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Onsoz

tnimiizde hukuk alaninda gerceklestirilen reformlarin temel amac-

larindan biri de adalete erisimi en Ust dizeyde temin etmektir.
Ulkemizin 2023 yili vizyonuna uygun bir bicimde ve genis bir bakis acistyla
glincellenen yeni Yargi Reformu Strateji Belgesinde de “Adalete Erisimin
Glclendirilmesi” 10 temel amactan biri olarak gorilmis ve bu amag¢ dog-
rultusunda “Hukuki Uyusmazliklarda Arabuluculuk Sisteminin Etkin Hale
Getirilmesi” stratejik hedeflerden biri olarak belirlenmistir.

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarindan biri olan arabuluculuk, esasin-
da oteden beri var olan, 6ziinde uzlasma kultirtiini barindiran ve gec-
misimizde de uygulanan bir sistemdir. Ahilik teskilati 800 yil 6ncesinden
baslamak {izere esnaflarimiz arasinda barisa katki saglamistir. Ulkemizde
ise 2013 yilinda uygulanmaya baslanan ve uyusmazliklarin daha az masraf-
la ve daha hizli siirede ¢coziimlenmesini saglayan bir alternatif uyusmazlik
yontemi olan arabuluculugun son yillarda farkindaligi artmis ve kullanimi
yayginlasmistir.

2018 yilinda bireysel veya toplu is sozlesmesine dayanan isci veya isve-
ren alacagi ve tazminati ile ise iade talebiyle ac¢ilan davalarda; 2019 yilinda
ise konusu bir miktar paranin 6denmesi olan ticari uyusmazliklarda dava
sartt arabuluculuk sistemine gecilmistir. Dava sarti arabuluculuk sistemi ile
uyusmazliklarin taraf iradelerine uygun olarak, kazan-kazan esasina dayal
bir bicimde ¢ozilmesi ve mahkemelerdeki dosya yiikiinin azaltlmasinin
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yant sira arabuluculugun vatandaslarimiz ve is diinyast nezdinde benim-
senmesi saglanarak tilkemizde uzlast kiltiriiniin olusturulmasina da ¢énemli
olctide katki sunulmustur.

Birlesmis Milletler Singapur Konvansiyonu ise arabuluculuk sonucu ger-
ceklesen anlagsmalarin icra edilmesi noktasinda taraflarin endiselerini biytik
oranda ortadan kaldirarak uluslararast ticaret hukukunda uzlas: kiltiriniin
gelismesine ve ticari aktorlerin arabuluculuk yoluyla kendi sorunlarini ken-
dilerinin ¢ozmesine katkt sunacaktir. 7 Agustos 2019 tarihinde Singapur'da
imzaya acilan konvansiyon tilkemiz dahil olmak tizere 46 tilke tarafindan
imzalanmistir. Bu tarihten itibaren ise New York’ta bulunan BM Genel
Merkezi'nde taraf olmak isteyen devletlerin imzasina acilan konvansiyonu
imzalayan ulke sayist halihazirda 53’e ulasmistir.

Genis bir bolgeyi kapsayacak sekilde Orta Asya, Ortadogu, Dogu Avrupa
ve Kafkas tlkelerinin hiilkiimet temsilcileri, is adamlari, arabulucular, ha-
kemler, uluslararasi arabuluculuk ve tahkim orgtitlerinin katilimiyla gercek-
lestirilen bu sempozyum,; taraf tlkelerin yargi alanlarinda 6nemli sonuclar
dogurabilecek Singapur Konvansiyonu’'nun olasi etkileri ve yansimalarina
iliskin degerlendirmelerin yapilmasma imkan vermistir. Konvansiyonu ilk
imzalayan tlkeler arasinda yer alan ve farkli tilkelerde arabuluculuk tizeri-
ne calisan paydaslarin bir araya gelmesine firsat sunan s6z konusu sempoz-
yuma ev sahipligi yapan tlkemiz; uluslararasi ticaretin ve arabuluculugun
gelismesi yolunda onemli merkezlerden biri olabilecegini gostermistir.

“Singapur Sozlesmesi'nin Arabuluculuk Uzerine Yansimalar1 Uluslararasi
Sempozyumu”na katilim gosteren kiymetli misafirlerimize ve degerli konus-
macilarimiza katkilarindan oturt tesekkir eder, sempozyumdan elde edilen
kazanimlardan daha genis bir ¢ercevede istifade edilebilmesi amaciyla ha-
zirlanan bu kitabin, butiin okuyucular igin faydali olmasini ve uluslararasi
arabuluculugun gelisimine katki saglamasini temenni ederim.

Abdulhamit GUL
Adalet Bakani



Onsoz

rabuluculuk, tlkemizde uygulanmaya basladigi 2013 yilindan bugtine,

buytk bir gelisim ivmesi ile yoluna emin adimlarla devam etmektedir.
Ihtiyari olarak baslanan arabuluculukta, énce is uyusmazliklarinda, ardin-
dan ticari uyusmazliklarda dava sart1 sistemlerin getirilmesi ile birlikte, ara-
buluculugun gelisimi ve yayginligi dnemli ol¢tiide artmustir. Sistem halkimiz
tarafindan 6nemli 6lctide kabul gormiis ve benimsenmistir. Artik dava dist,
ekonomik ve kisa stireli uyusmazlik ¢ozimlerinin hayatimizi daha fazla
kolaylastirdigt ve icra edilebilir oldugu gorilmistiir.

Arabuluculugun tlkemizde gelisiminin son ve en 6nemli adimlarindan
birisi de Singapur Sozlesmesi’dir. Bu sempozyum organize edildigi sirada
51 imzaci devlet bulunmakta iken, say: ilerleyen tarihlerde artmistir. Bu
sozlesme ile birlikte tilkemizde gerceklestirilen arabuluculuk anlasmalar
uluslararas: diizeyde gecerlilige sahip olmustur. Ozellikle ticari anlamda,
arabuluculuk anlasmalarinin uluslararas: gecerliliginin bulunmasi, ticari ha-
yatin daha etkin bir sekilde islemesine ve hukuki giivenin tesisine imkan
saglayacaktir.

Singapur Sozlesmesi'nde imzaci olan tilkemizin bu sempozyuma ev sahip-
ligi yapmasi, arabuluculuga verdigimiz 6nemi ve ilerleyen stirecte tilkemizin
uluslararasi arabuluculuk anlaminda 6nemli bir merkez olmasi distincesini
destekler niteliktedir. Sempozyumda Singapur Sozlesmesi her yont ile ele
alinmstir. Sempozyumdaki konusmacilar, bu s6zlesmenin olusturulmasinda
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emek sahibi olan ve her asamada destekte bulunan akademisyenler ve
arabuluculardan secilmistir. Interaktif olarak gerceklestirilen sempozyumda,
katilimcilar da sozlesmeye iliskin olarak akillarina takilan sorularin cevaplari-
na ulasma sansina sahip olmuslardir. Singapur Sozlesmesi'nin Arabuluculuk
Uzerine Yansimalari Uluslararast Sempozyumu’'nun, daha genis kitleler ta-
rafindan erisilebilir bir kaynak olmast adina olusturulan bu kitabin, tim
okuyucularimiza faydali olmasint temenni ediyor, saygilar sunuyorum.

Hakan OZTATAR
Hukuk Isleri Genel Miidiirii
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SUNUCU

Saym Bakanim, Sayin Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Baskanim,
Sayin Anayasa Mabkemesi Uyelerim, Saymn Yargitay Daire Bagskanlarim
ve Uyelerim, Sayin Hdkimler ve Savcilar Kurulu Uyelerim ve degerli kaii-
himcilar; Adalet Bakanhgi ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi isbirligiyle
diizenlenen “Singapur Sézlesmesi'nin Arabuluculuk Uzerine Yansimalar:”
konulu sempozyumumuza hos geldiniz. Programimiza ge¢meden énce siz-
leri Cumburiyetimizin Kurucusu Gazi Mustafa Kemal Atatiirk, silah arka-
daglari ve aziz sebitlerimiz anisina saygr durusuna ve devanunda Istiklal
Marsimizi okumaya davet ediyorum.

Tesekkiir ediyoruz. Sayin Bakanim, degerli konuklar; simdi programi-
mizin acihis konusmalarina geciyoruz. Adalet Bakanhgi Hukuk Isleri Genel
Miidiirii Sayin Hakan Oztatar’s konusmalarini yapmak tizere kiirstiye da-

vet ediyorum.

HAKAN OZTATAR

Sayin Bakanim, Sayin Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Baskanim,
Sayin Barolar Birligi Baskanim, Sayin Anayasa Mahkemesi Uyelerim, deger-
li katilimcilar;

“Singapur Sozlesmesinin Arabuluculuk Uzerine Yansimalari” konulu
Sempozyumumuza hos geldiniz, hepinizi saygtyla selamliyorum. Bu kon-
vansiyonun ortaya ¢ikmasinda ¢ok buylik emegi olan hukukculart ve siz
degerli katilimcilart burada agirlamaktan dolayr duydugumuz memnuniyeti
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ayrica ifade etmek isterim. Bu sempozyumun en 6nemli 6zelliklerinden biri,
Singapur Konvansiyonunun kabul edilmesinden sonra bolgemizde yapilan
ilk sempozyum olmasidir. Bu sempozyumun bir diger 6zelligi de ulusla-
rarast alanda etkili olan arabulucularimiz ile sizlerin bir araya gelmesi ve
gorus alisverisinde bulunmasidir. Sempozyumumuz Ulkemizin uluslararasi
arabuluculuk alaninda 6nemli bir merkez haline gelmesi hedefimiz dog-
rultusunda atilmis bir adimdir. Ulkemizin bolge icin bu alanda ¢ok énemli
oldugunu distntiyoruz.

Singapur Sozlesmesi’'nin imzalanmasinda Saymn Bakanimizdan cok buytk
destek aldik. Sempozyumun diizenlenmesinde destek olan Sayin Bakanimiza,
Sayin Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Baskanina ve yonetim kuruluna te-
sekkiirlerimi sunuyorum. Sempozyumumuzun verimli bir sekilde gececegine
inancimi ifade ediyor, tesrifleriniz icin saygilarimi sunuyorum.

SUNUCU

Saym Hakan Oztatar'a konusmalarmdan dolayr tesekkiir ediyo-
ruz. Simdi s6z UNCITRAL adina konusacak olan Genel Sekreter Anna
Joubin-Bret te.

ANNA JOUBIN-BRET

Viyana’dan selamlar. Adim Anna Joubin-Bret. UNCITRAL'in genel sek-
reteriyim. Istanbul’da diizenlenen arabuluculuk ve etkilerine dair Singapur
Kongresi degerlendirme toplantisinda yer almak bana buytk mutluluk ver-
di. Adalet Bakanligi Hukuk Isleri Genel Miidirliigii tarafindan diizenlenen
bu etkinlige katilmaktan, bu yilin Agustos ayinda Singapur’da gerceklestiri-
len kongrede bir arada oldugumuz Adalet Bakanligindan meslektaslarima
merhaba demekten mutluluk duyuyorum. Calisma grubumuzun tyesi olan
dost ve meslektaslart gormek de buytik keyif. Bu enstriimanin hazirlanmasi
ve kabul edilmesinde birlikte calistik. Hepiniz hos geldiniz.

Istanbul’da sizinle birlikte olamadigim icin 6ziir dilerim. Orada olmay: cok
isterdik. Ancak maalesef Birlesmis Milletler ciddi bir biit¢e krizi yastyor ve
bizden tiim seyahatleri iptal etmemiz isteniyor. Bu ytizden kalben yaninizda
olsak da bedenen orada hazir bulunamiyoruz. Bu konuda 6zir dilerim.
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Singapur Sozlesmesi'ni anlatma, UNCITRALin bu konuda neler yapti-
gina dair birka¢ soz soyleme firsatt icin tesekkir ederim. Bu benim icin
buytk mutluluk.

Ancak, Singapur Sozlesmesi hakkinda konusmaya ve ayrintilara girme-
ye baslamadan 6nce Turk hikimetini UNCITRALin ¢alismalarina aktif ve
kararlt bir sekilde katiimlarindan dolay: tebrik etmek isterim. UNCITRAL
tiyesi olan Turkiye, New York Sozlesmesine, seneye 40'inc1 yilint kutlaya-
cak olan Viyana Sozlesmesi uluslararast ticari hakemlik modeline ve son
olarak 7 Agustos’ta diger ulkelerle birlikte ileride deginecegimiz Singapur
Sozlesmesi'ne imza atmis durumda. UNCITRAL biinyesinde, calisma grup-
larinda ve komisyonlarindaki aktif ve kararlt calismalarinizdan dolay tesek-
kiir ederim.

Uyusmazliklarin ¢6ztim araglarindan biri olan ticari dinyadaki ha-
kemlige ve mahkemelere glivenilir bir alternatif olusturan arabulucu-
luktan ve uluslararasi ticareti kolaylastiran roliinden kisaca s6z etmek
isterim.

Saglam uyusmazlik ¢oziim sistemlerinin ve mekanizmalarinin bir tlke-
de is yapip yapmamayi degerlendirmedeki dneminin hepimiz farkindayiz.
Ticari uyusmazliklarin bariscil yollarla ¢oziimiine yonelik farkli yontemler
arasinda yer alan arabuluculuk, bu konuda giderek artan bir rol tstleniyor.
Yatirim baglamindaki uyusmazliklarin ¢oziimiine yonelik ilgi ¢ekici bir arag
olan arabuluculuk, hakemlik mekanizmasina bir alternatif getiriyor. Yatirim
anlasmalarinin yaklasik dortte birinde uyusmazliklarin arabuluculuk yoluy-
la bariscil sekilde coziimiinden so6z ediliyor. Calisma Grubu 3’e bu konuda
bircok Oneri getiriliyor. Bunlar arasinda Turkiye’nin yatirim uyusmazliklari-
nin ¢dzimi konusunda surdirilebilir ve gtivenilir bir secenek olan arabu-
luculugun desteklenmesi gerektigine dair 6nerisi de bulunuyor.

Elbette arabuluculuk anlagmalarinin icra edilebilirligine dair net, kulla-
nislt ve basitlestirilmis bir prosediir sunan, arabuluculuk anlasmalarina icra
olanagi kazandiran Singapur Sozlesmesi'nden de s6z edecegiz.

Uluslararasi arabuluculugun temel 6zellikleri nelerdir? Arabuluculuk sii-
recinin baslangic dahil tiim asamalarinda prosediirleri taraflarin istek ve
ihtiyaclarina uyarlamanin getirdigi esnekligin avantajlari, hakemlik ve mah-
keme strecleri gibi diger uyusmazlik ¢6zim yollarina kiyasla maliyet ve
zaman bakimindan getirecegi verimlilik gibi avantajlar konusunda sizi ikna
etmeme gerek olmadiginin farkindayim.
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Taraf ¢zerkligine saygi anlayisi, uyusmazlik ¢6zim yonteminin ve uygu-
lanmak istenen prosediirlerin taraflarca belirlenmesini ve her seyin dtesinde,
arabulucunun gerceklestirdigi goriismelerin ardindan anlasmama hakkini
taraflara birakiyor. Arabuluculugun zamanlamasi, hem ticari uyusmazliklar
hem de yatirim anlasmalari baglaminda, buylik énem tasiyor. Clinkt hentiz
sorun ¢itkmadan da arabulucuya basvurma olanagi bulunuyor. Bu arabulu-
culuk baska bir prosedir cercevesinde de gerceklestirilebilir. Hatta prose-
diir hakemlik stirecinin sonuclanmasinin ardindan da baslayabilir ve huik-
medilen tutarin 6denmesi konusunda bir anlasmaya varilmasint saglayabilir.

Sizin de iyi bildiginiz gibi, arabuluculugun islevi, arabulucunun rolu ta-
raflara bir ¢ozimu, ¢ozim hakkindaki goruslerini dayatmak degil, taraf-
larin kendi kendilerine bir anlasmaya varmasina yardimct olmaktir. Ticari
uyusmazliklar ve yatirnm uyusmazliklarinda karar verici konumda bulunan
hakemler ve hakimler gibi, arabulucularin tarafsizligi da buiytik 6nem tasir.
Sekreterlik olarak tzerinde ¢alistigimiz kurallarda ve calisma notlarinda bu
konuya 6zel bir 6nem veriyor olacagiz.

Son, ancak cok 6nemli bir konu olan arabuluculuk yoluyla varilan anlas-
manin uygulanmasi, arabuluculuk anlasmasinin sonuclarinin hayata gegirilmesi
meselesinin de Singapur Sozlesmesi yoluyla ¢oziime kavusturulmus olmast.
Singapur Sozlesmesinin yani sira, UNCITRAL’in arabuluculuk cercevesi de
giincelleniyor. UNCITRAL arabuluculuk cercevesi kapsaminda daha kapsayi-
c1, eksiksiz bir arabuluculuk cercevesi hazirlanmast siireci devam etmektedir.
Singapur Sozlesmesi de hakemligin kabul gbrmesi ve hayata gecirilmesine yo-
nelik olan New York Sozlesmesi gibi, arabuluculuk yoluyla varilan ¢oztimlerin
hukuken gecerlilik kazanmasint sagliyor. Bunun yant sira 2002’de hazirlanan
ticari uyusmazliklarin ¢dziimiine yonelik model kanunu da arabuluculuk yo-
luyla varilan uluslararast anlasmalart da kapsayacak sekilde giincelledik.

Su anda UNCITRALde arabuluculuk kurallarinin sadece terminolojik
bakimindan degil, icerik bakimindan da Singapur Sozlesmesi'ne uyumu-
nu saglamak amaciyla calistyoruz. Bir yandan da sekreterligin 2020 yilinin
Temmuz ayinda komisyona sunacagi arabuluculuk notlari araciligiyla taraf-
lara arabuluculuk streci konusunda yol gostermeyi hedefliyoruz.

Yani, bizi takip etmeye devam edin. Cerceve hazir sayilir ancak halen
tzerinde calisugimiz iki enstriman, iki metin var: Arabuluculuk kuralla-
r1 ve arabuluculuk normlart. Arabuluculuk cercevesinden ve bu cerceve-
den dogan enstriimanlari anlatirken, bu sozlesmeyi ve sozlesme ile el ele
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ilerleyen modeli hazirlayan Calisma Grubu 2’den s6z etmemek haksizlik
olur. Sozlesme taslagi Calisma Grubu 2'nin 68’inci oturumunda kabul edi-
lerek onay icin UNCITRAL komisyonuna gonderildi. Genel kurul 20 Aralik
2018'de bu taslag: kabul ederek taraflarin imzasina actt. Ekranda Singapur
Sozlesmesi'ni imzalayan tlkelerin listesini gorebilirsiniz. Su ana dek 51 tlke
Singapur Sozlesmesi'ni imzaladi. 46 tilke Singapur'daki acilis toreni sirasin-
da imza atti. Bu kadar cok sayida tlkenin imza atmast ender goriilen bir
durumdur. Bu, olagantstii bir basari. O tarihten sonra Birlesmis Milletler
genel kurulu oncesinde 6 tilke daha imza atti. Tabiri caizse, sdzlesmeyi
imzalamak tzere sirada bekleyen baska tlkeler de var. Umariz imzaci il-
keler onay stireclerini de tamamlayarak sozlesmenin yurtrlige girmesini,
arabuluculuk yoluyla varilan anlasmalar ¢ercevesinde hayata gecirilmesini
de saglarlar.

Peki, bu sozlesmenin igerigi nedir? Eminim buglinki konusmacilarin
bircogu sozlesmeyi ve getirdigi hiktmleri anlatacak. Ben sadece genel
ilkeden so6z etmek istiyorum: Sozlesmeye taraf olan ilkeler, arabulucu-
luk yoluyla varillan ¢oziimleri hayata gecirebilecek, taraflar arabuluculuk
yoluyla varilan anlasmay1 baska bir tlkedeki mahkemelerde delil olarak
sunabilecek. Model kanun da bu sozlesmenin hayata gecirilmesine yar-
dimci olacak.

Taraflarca imzalanan anlasmanin hayata gecirilmesi icin gerekli diger ko-
sullar nelerdir? Anlasmanin, taraflarin kendi aralarinda imzaladigt bir anlas-
madan ibaret olmadigina, arabuluculuk yoluyla, arabulucularin katilimryla
anlasmaya varildigina dair kanit. Ayrica devletlerin talep ettigi belgelerin
cevirileri de gerekli olabilir.

Icranin reddi az sayida spesifik nedenle miimkiin olabilir. Arabulucunun
arabuluculuk stirecinde uygulanabilecek standartlart ciddi diizeyde ihlal et-
mesi, arabulucunun tarafli olmasi, anlasma konusunun arabuluculuga tabi
olmamasi ve elbette herkesin bildigi gibi, arabuluculuk stirecinin sonuclari-
nin kamu yararina olmamast.

Sozlesmenin sekizinci maddesi ¢ekinceleri ortaya koyuyor. Kamu ku-
rumlartyla ya da kamu kurumlart adina hareket eden bireylerle varilan an-
lasmalar kapsam disinda tutulabilir. Tabii sozlesmenin hayata gecirilmesi
anlasmanin taraflarinin bu konuda hemfikir olmastyla mimkindur.

Bir dizi enstrimandan, ya da destekleyici belgeden de soz etmek is-
terim. Birlesmis Milletler Uluslararast Ticaret Hukuku Komisyonu web
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sitesinde ve Singapur Sozlesmesi web sitesinde sdzlesmenin ne olduguna,
muzakere siirecine, farkli unsurlarina dair ayrintilart ve Giye olmak isteyen
tlkelere yonelik erisim paketine ulasabilirsiniz. Bu konuya dair her seyi
UNCITRALin seffaflik anlayist cercevesinde UNCITRAL web sitesinde de
gorebilirsiniz.

Bu sozlerimin ardindan size verimli bir toplanti dilerim. Bizzat katilama-
digim icin bir kez daha 6zir dilerim. Kalbim sizinle. Tartismalarin sonug-
larin1 heyecanla bekliyorum. Istanbul’da giizel bir giin gecirmenizi dilerim.

Cok tesekktrler.

SUNUCU

UNCITRAL Genel Sekreteri Sayin Anna Joubin-Bret'e konusmalarimdan
dolayr tesekktir ediyoruz. Simdi Tiirkiye Barolar Birligi Baskani Sayin Metin
Feyzioglu’'nu konusmalarini yapmak tizere kiirstiye davet ediyorum.

METIN FEYZiOGLU

Sayin Adalet Bakanimiz, Anayasa Mahkemesinin cok degerli Uyeleri,
Sayin Yuksek Hakimler, Daire Baskanlari, Tirkiye Odalar Borsalar Birliginin
Sayin Baskani, Adalet Bakanliginin ¢ok degerli Burokratlari, Turkiye
Noterler Birligimizin cok degerli Baskani, cok degerli hakimler, meslek-
taslarim, arabulucu meslektaslarim hepinizi saygiyla selamliyorum. Bugiin
malumunuz 5 Aralik Tirk Kadminin secme ve secilme hakkina kavustugu
giin. Bu vesileyle Biiyiik Onder Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’ii de rahmetle
ve siikranla aniyorum Turkiye Barolar Birligi adina.

Singapur Sozlesmesi elbette ¢cok Onemli, uzmanlar gorisecek, konusa-
cak. Bu sunu gosteriyor, arabuluculukta ulusal alandan ¢ikip artik ulusla-
rarast camiaya giriyoruz. Ayni zamanda sunu gosteriyor; ulusal alanda ara-
buluculukta 6nemli bir yol kat edildi, nemli basari saglandi. Marifet iltifata
tabiidir. Bu vesileyle ben alternatif uyusmazlik ¢6ztim yontemlerinin gelisti-
rilmesi icin ¢ok buylk caba sarf eden, bunu 6zellikle arabuluculuk nokta-
sinda ciddi bir noktaya tasiyan, Sayin Adalet Bakanimiz basta olmak tizere
Hukuk Isleri Genel Midiriimiiz Sayin Hakan Oztatar, Arabuluculuk Daire
Baskanimiz ve tiim bakanlik biirokratlarina ve arabulucu meslektaslarima
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icten tesekkiirlerimi sunuyorum. Istikametin yanlis oldugunu diisiinmiiyo-
rum, dogru bir yolda ilerlenmekte.

Tam bu nokta da sunun altini ¢izmek isterim. Bircok yeni muessese
giriyor diinyamiza, yeni gelismeler oluyor, biz diinyay: siyasi partilerin si-
yasi ideolojik gozliikleriyle mi okuyacagiz, yoksa tilkemizin dinyaya en-
tegrasyonunu saglamak icin milli gdzltiklerimizi mi takmak zorundayiz? Bu
milli gozlikler hi¢c kuskusuz akilct olmali, tlke menfaatini her tiirli men-
faatin Otesine tasimali. Iste benim ©nerim; cok siikiir son dénemde nere-
de bir sorun varsa Sayin Adalet Bakanimizin yaklasiminda somutlasan bir
uygulamayla, o sorunun ¢oziimiinde oturup birlikte ¢6ziim Uretebiliyoruz.
Arabuluculugun gelismesi lazim, tahkimin gelismesi lazim, alternatif ¢oziim
yontemlerinin yerlesmesi lazim, mutabikiz. Bir yerde sorun varsa bunu da
konusmaliyiz, bir yerde aksama varsa bunu da konusmaliyiz. Bagka tlke-
lerin yasadiklarindan ders almaliyiz ki ayni hatalari yapmamaliyiz. Kendi
tlkemizin, kendi toplumumuzun ¢zelliklerine uygun modelleri de hi¢ kus-
kusuz gelistirmeliyiz. Bakanligimizla birlikte calisabiliyoruz. Hicbir konuda
gortiisme kapilart kapali degil ve her konuda birlikte ¢oziim tretebiliyoruz.

Simdi, izninizle Sayin Bakanim, cok kisa olarak su hususa girmek is-
tiyorum; buradaki degerli haziuGinun bilgilerine de sunmak amaciyla.
Arabuluculukta sayilar kurumun ¢ok basarili oldugunu gosteriyor, ancak
bunu memnuniyetle karsilamakla birlikte sayilar gercekten tek basina ye-
terli ve dogru bir 6l¢ti mi? Yani biz arabuluculukta sayilara bakarak ara-
buluculugun tamamen basarili oldugunu ve sorunsuz ilerledigini soyleye-
bilir miyiz? Amacimiz bu tlke ve millet icin en dogrusunu yapmaksa hig
kuskusuz, cabamiz, miicadelemiz bitmeyecek davamiz bu ¢linkt. Davamiz
bu tlke icin en dogrusunu yapmak, istikametimiz de bu. Ben isimizin bit-
medigini diisinliyorum. Yani arabuluculukta, 6rnegin is uyusmazliklarinda
kagit tizerindeki ylizde 60’larin tizerinde bir basarinin yeterli bir basari ya
da nitelik olarak bizi tam anlamiyla tatmin eden bir basart oldugu kanaatin-
de degilim. Sayilar ¢cok 6nemli, kurumun ileriye dogru gittigini gosteriyor.
Ancak biz arabuluculuk icin ne dedik, toplumsal bir baris projesidir dedik.
Toplumsal baris projesi icin ya da bu amaca tam anlamiyla hizmet edebil-
mesi icin masadan herkesin, iki tarafin da kucaklasarak, el sikisarak kalk-
mast lazim. Kaybetmislik hissiyle, kandirilmislik ya da muhta¢ oldugu icin
boyun egmislik hissiyle o masadan kalkilirsa eger, sosyal devlet acisindan
ve toplumsal baris acisindan dogru bir is yapmamisiz demektir.
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Iste tam da bu noktada avukatin daha yogun, daha etkin sekilde dev-
reye girmesini saglamak durumundayiz. Degerli TOBB Bagskanim bu
toplantiy1 diizenlediginiz, 6n ayak oldugunuz icin size de cok tesekkiir
ederim. Degerli hazirGn, avukat tarafindan temsilden litfen ¢ekinmeyin.
Arabuluculukta, mizakerede tarafin ve ¢zellikle dezavantajli tarafin, 6rne-
gin isci tarafinin avukat tarafindan temsilini gelin hep birlikte saglayalim.
Avukatt anlasmanin 6niindeki bir engel olarak gérmek muazzam bir top-
lumsal baris projesi olarak ortaya konan arabuluculuga fayda saglamaz.
Bu amacla bizim tstimtiize disen ¢ok is var farkindayim. Arabuluculukta
taraf avukatligi yapacak olan meslektaslarimizt bir mizakere, iki iletisim,
t¢ hesaplama konularinda en iyi sekilde egitmek zorundayiz. Bu egitimi
almayan meslektaslarimizin arabuluculukta arzu ettigimiz fayday: sagla-
mayacagint biliyorum. Ancak isverenin de arabuluculukta avukat tarafin-
dan temsili tesvik etmesini bekliyorum. Clinkl eger helallesmekten bah-
sediyorsak herkesin o masadan mutlu ve huzurlu kalkmasi lazim. Yani
arabuluculugun Yargitay’imizin ibra konusunda gelistirdigi son derecede
hakli ve etkili ictihadi dolanmak amaciyla kullanilmasina hicbir sekilde
miisaade etmemeliyiz.

Bu noktada Sayin Bakanimizla bir anlayis birligi icinde oldugumuzu diisi-
niyorum. Adli yil acilisinda yaptigim konusmaya Sayin Cumhurbaskanimizin
destek verdigini biliyorum. Sayin Yargitay Baskanimizin da acilis konusma-
sinda, Turkiye Barolar Birliginin 6nerisinin dogru oldugunu dile getirdigini
hatirlatmak istiyorum. Eger bu cercevede avukatin arabuluculukta vekalet
Ucretini garanti altina alacak bir sistem getirirsek avukatin engel degil anlas-
mayi tesvik edici bir unsur olmasini, bir siije olmasini saglayabiliriz. Ikincisi
de tabii muhakkak surette egitmeliyiz. Dezavantajli gruplarin avukatlik tic-
retini adli yardim buinyesinden temin edebilmesini saglamak zorundayiz.
Bu amacla da yine Sayin Cumhurbaskanimiz tarafindan aciklanan yargi re-
formu strateji belgesinde adli yardim fonunun desteklenmesi hususu vardir,
bunu da hatirlatmak isterim.

Benim onerim su; TBB’nin, TOBB'nin ve Tirkiye Noterler Birliginin,
ozellikle bu cok giiclii tic kurumun birlikte calismast ve ¢ozliimler tiretmesi.
Arabuluculugu toplumsal bir baris projesi olarak takdim ederken diyoruz
ya, birbirimizle iletisim kurmaliyiz ve anlasmaliyiz ve herkes kazanmali,
“win-win” diyorsunuz ya, biz Gicimiz, ¢ buytk kurum, ¢ buytk grup
yan yana geldigimizde bunu tim Turkiye'nin kazanacagi bir isbirligine
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dontstirebiliriz. Bu vesileyle davetiniz icin bir kez daha ¢ok tesekkiir edi-
yorum Sayin Bakanim size ve Sayin Hisarciklioglu size saygilar sunuyorum.

SUNUCU

Sayin Metin Feyzioglu'na konusmalarimdan dolay: ¢ok tesekkiir ederiz.
Simdi TOBB Baskani Sayw Rifat Hisarciklioglu nu konusmalarini yapmak
tizere kiirstiye davet ediyorum.

RiFAT HiSARCIKLIOGLU

Sayin Bakanim, Degerli Yiksek Mahkemenin Baskanlari, genel midi-
rim, hocalarimiz, TBB degerli Baskani, Noterler Birligi'nin degerli Baskant,
hukuk camiasinin kiymetli mensuplari, yurtdisindan gelen degerli misafir-
lerimiz. Benim cok kiymetli ve degerli Oda ve Borsa Baskanlarim, kiymetli
basin mensuplari. Hepinizi sevgi, saygi ve muhabbetle selamliyorum.

Bugtin aramizda Turk Cumhuriyetlerinden de kardeslerimiz var. Ben, alt
Tirk Cumhuriyeti’nin ortak is orgtitii olan Turk Ticaret ve Sanayi Odasinin
baskani olarak da burada konusuyorum. Sizleri, 6zellikle kardes ulkeler-
den gelen kardeslerimi Turk Ticaret ve Sanayi Odasi baskani olarak ayrica
selamliyorum. Yurtdisindan gelen misafirlerimizi Istanbul’da agirlamaktan
buyltk mutluluk duyuyoruz. Dinyanin en glzel kentlerinden biri olan,
diinyada iki kitay1 birlestiren tek sehir olan Istanbul'da sizleri gdrmek biz-
leri mutlu ediyor. Adalet Bakanlhigimizla birlikte dizenledigimiz bu ¢nemli
sempozyuma butin davetlilerimiz hos geldiler, tesekklr ediyoruz. Aranizda
bulunmaktan biyuk onur duyuyorum.

Is diinyas: olarak sikiyet ettigimiz konularin basinda her zaman asi-
r1 dosya yiikii sebebiyle yargt sisteminin yavas islemesi gelmistir. Adalet
Bakanimiz Sayin Giil ¢cok onemli yapisal reformlara imza atti. Alternatif ¢o-
zim yollarinin devreye girmesini sagladi. Eskiden, 2002’de, 2003’te bizim is
diinyast olarak hayalimiz hep bir Polonya’ydi. Niye Polonya’ydi? Polonya’ya
her yil giren yabanct yatirimcei sermaye miktar: 10 milyar dolards, Tirkiye'ye
gelen yabanct yatirimer sermaye miktart ise bir milyar dolarin altinda 800,
900 milyon dolarda kaliyordu. Tahkim devreye girdi, uluslararast tahkim
kendi hukukumuzun tuzerine c¢ikti ve degerli dostlarim, Turkiye'ye gelen
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yabanct sermaye miktart 25 milyari buldu. Kiskandigimiz, hayal ettigimiz
Polonya’nin iki bucuk misline c¢iktik.

Hukukun evrensel ilkeleri var, bunu hepimizin kabul etmesi lazim.
Dogru olan her yerde dogrudur, ama orada dogru bizde yanlis diye bakar-
sak olmaz, yillarca bu memleketin gelismesinin 6nii kapand: bu ytizden.
Uluslararasi tahkimi gecerli kildik, 6ntimtiz agildi. Esasinda gecmise bakti-
gimizda, tahkim ve arabuluculuk gibi konularin millet olarak biz yabancisi
degiliz. Bizim 6ztimizde var bu. Asirlar 6nce bizim ecdadimiz bunu uygu-
lamaya baslamisti. Oda ve borsa camiamizin temelini olusturan Ahilik’te
ticari ihtilaflari Ahiler ¢ozerdi. Ahilik teskilati bir araya gelir, iki tarafi dinler
ve hikim verirdi ve bu uygulanirdi. Sonra biz bunu unuttuk. Batt bunu
ald1 gelistirdi, uygulamaya basladi, simdi biz bunu yeni bir seymis gibi, yeni
bulmus gibi aldik tilkemize geri getirdik. Metin kardesim, sen de hatirlarsin,
hem hemseri olarak, hem akraba olarak, ben 2003’te, 2004’te arabuluculuk,
tahkim dedigimde lin¢ ediyordunuz beni. Ama bugtin buradaki konusman-
dan dolay1 tesekkiir ediyorum sana. Insanoglu olarak hepimiz gelismeye
acigiz. Tesekklr ederim. Hukuk camiast beni lin¢g ediyordu. “Yahu, nasil
ben bu seyi soyledim” diye pismandim, haberiniz olsun. Beni pisman etti-
ler, ama sonunda hep birlikte dogruyu bulduk. Ve nihayet hayalimiz gercek
oldu ve bunu basaran da degerli Bakanimiz Abdulhamit Gul. Bir kere ba-
kanimizi alkislayalim bakalim, bu devrime imza attigi icin.

Biraz 6nce Metin kardesim dile getirdi, isci ve isveren uyusmazliklarin-
dan sonra ticari davalarda da arabuluculuk zorunlu hale geldi. Arabuluculuk
sisteminin kullanimi her gecen gtin artti. Alt1 yilda buraya gelen dosya sa-
yist bir milyona ulasti. Is diinyamiz icin énem tastyan calisma hayatina
iliskin konulardaki basvuru sayist da 800 bini asti. Metin kardesim sayilara
takilmayalim dedi ama 800 bin 6nemli bir say1, biraz sonra 6rnek verece-
gim bununla ilgili. Bu dosyalarin yiizde 65’i, 70’i anlasmayla sonuclandi.
Helallesildi sonucta. Eskiden kaybeden taraf —ki ylizde 99 sonu¢ zaten bel-
liydi— hep kaybetmisligin psikolojisini yasardi. Ama simdi helalleserek biti-
yor. Eskiden yillar siiren davalar simdi haftalar icerisinde bitiyor. Ve adalete
erisim saglandi. Bu ayni zamanda Metin'in soyledigi gibi “win-win” yonte-
mi. Zira insanlar zaman kaybindan ve maddi anlamda kendilerini yipratan
uzun sirecten, yargt sistemi ise énemli bir is yukinden kurtuldu. Boylece
magduriyet azaldi. Adalet duygusu giiclendi. Dolayisiyla arabuluculuk top-
lumsal barisa da katki sagladi. Bakin, rakamlarla ilgili konusmayalim dedigi
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icin, sadece rakamlara bakmayalim ama bu ¢ok ¢nemli rakamlara bakmak
lazim. Su ana kadar arabuluculukta 730 bine yakin dosya mahkemeye git-
meden ¢ozilmiis. Metin kardesim, 730 bin dosya ¢ozilmis. Adli yargida
hakim basina diisen dosya sayist yilda ortalama 800 civarinda, demek ki alti
yilda 900 hakimimizi bu ylkten kurtarmisiz. 900 mahkeme daha az yapil-
masini saglamisiz. Bu kazang degil mi?

Iste uygulamadaki tiim bu giizel sonuclar yapilan reformun dogru ve
yerinde bir adim oldugunu gostermektedir. Bu isin mimart olan Sayin
Bakanimiza, Daire Baskanligina, yaptigt calismalarla bu noktaya gelmesi-
ni saglayan Hukuk Isleri Genel Mudiiriimiiz Sayin Hakan Oztatar'a da bu
vesileyle tesekkir ediyorum. Biz de oda ve borsa camiast olarak her turli
destegi veriyoruz. Uygulamanin is dinyasinda yayginlasmasi icin buytk
gayret sarf ediyoruz. Odalarimizda tahkim ve arabuluculuk merkezleri aci-
yoruz. Ozellikle TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitemizin biinyesinde
uyusmazlik ¢oziim merkezi kurduk. Zira bu konu hem camiamiz hem de
tilkemiz icin ¢ok onemli.

Bizim uzun zamandir dile getirdigimiz bir diger konu da gectigimiz giin-
lerde olumlu sonuclands. Istanbul Tahkim Merkezimiz ticari uyusmazliklar-
da arabuluculuk ve tahkimin birlikte kullanilacag: yeni bir ¢6ziim modeli
hazirladi. Bu sayede ticari uyusmazliklar en gec bes ay icinde mahkeme-
ye gitmeden sonuclanacak. Boylece is dinyamiz hem daha hizli, hem
daha ucuza uyusmazliklart ¢c6zmiis olacak. ISTAC baskanimiz Ziya Akinci
Hocamizi, aynt zamanda ISTAC Yénetim Kurulu Uyesi olan Hakan Oztatar’t
gelistirdikleri bu inovatif katkidan dolay1 ayrica kutluyorum.

Degerli dostlar, hukuk sistemi sadece devletin degil ekonominin de te-
mel diregidir. Hukuk giicli olursa insanlarin birbirlerine, kurumlara, siste-
me olan glveni artar. Adalet ve gltivenlik duygusu bir tilkede giicli ise o
tilkenin ekonomisi de gticlii olur. Esasinda bizim kultirimizde, inancimiz-
da hukukun yeri zaten cok 6nemli, miilkiin temelinde adaletin olduguna
inanan bir milletiz. Ayrica benim ¢ok begendigim bir s6z var: Adalet ku-
tup yidizi gibidir, yerinde durur geri kalan her sey onun etrafinda doner.
Iste bu ylizden adalet terazisinin dengesini korumaliy1z. Etkin hizli ve sag-
likli ¢alismast icin gereken her adimi atmaliyiz. Yine bu kapsamda Sayin
Bakanimizla 6nemli bir ilki insallah yakinda baslatacagiz. Buytikelciliklerin,
valiliklerin kapist gecmiste is diinyasina kapaliydi. Cok sukiir son 15 yilda
bunlarin kapist acildi ve is diinyasi olarak kamunun en st dizeyleriyle bir
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araya gelebilir olduk. Ama yargi diinyasiyla aramizda bir mesafe var. Bizim
sorunlarimizin iyi anlasilmasi icin diyalog ve istisarenin artirilmasint istiyo-
ruz. Bu kapsamda Sayin Bakanimizla beraber insallah bu ilki de yapacagiz.
Boylece birbirimizi de daha iyi anlayacagiz, empati kuracagiz. Sag olsun
burada da Sayin Bakanimiz vizyoner yapisini gosteriyor. Kendisi illerimizde
toplantilar diizenlememizi istedi, boylece is dinyast ile yargi camiasini bir
araya getirmis olacagiz. Orada da sizlerin fikirlerini dinlemek ve bunlardan
en iyi sekilde istifade etmek istiyoruz.

Son olarak énemli gordiigiim bir hususu tekrar vurgulamak istiyorum. s
diinyast olarak suna inantyoruz; hukuk sistemimizi daha saglikli, daha isler
hale getirme konusunda ne kadar basarilt olursak tilkemiz ve ekonomimiz
o kadar gilcli olur. Dolayistyla Turk 6zel sektorii olarak yargt sistemini
gliclendirecek, kapasitesini ve etkinligini artiracak her diizenlemeyi destek-
ledik, desteklemeye de devam edecegiz. Tirkiye olarak 7 Agustos 2019’da
imzaladigimiz Singapur Sozlesmesi de bunlardan biri. Uluslararast ticari
uyusmazliklarin giderilmesinde yeni bir donem basliyor. Arabuluculuk mii-
essesesinin Oniinde en temel engel, bir anlasma olmas: durumunda o an-
lasmanin sinir 6tesinde icra edilebilmesi sorunu idi. Singapur Sozlesmesi bu
sorunu buytk ol¢tide gideriyor. Singapur Sozlesmesi 51 tlke tarafindan im-
zalanmis bulunuyor ve bu say1 gelecekte, biraz 6nce de dinledik, daha da
artacak. Boylece kiiresel arenada faaliyette bulunan Turk sirketlerinin kar-
silastigi uluslararasi ticari uyusmazliklara care getirilebilecek. Firmalarimizin
uluslararasi pazarlardaki uyusmazlik risklerinin azalmast ticaret hacmimizin
artmasina katkida bulunacak. Farklt Ulke pazarlarina daha rahat giris ya-
pilacak. Ayni sekilde tilkemize de daha fazla yabanci yatirimct sermaye
cekebilecegiz. Ote yandan en biyiik ticaret ortagimiz olan AB, Singapur
Sozlesmesi'ni kabul ettiginde, bu AB tlkeleri nezdindeki ticari potansiyeli-
mizi ¢cok olumlu etkileyecek. Elbette yeni bir sistem oldugundan kullanimi-
nin yayginlasmast zaman alacak. Ama standart dava prosedurlerine ve hatta
tahkime gore daha hesapli ve daha hizli oldugu icin 6nemli bir biyime
potansiyeline sahiptir. Dolayisiyla arabuluculugun uluslararasi platformlar-
da da 6ne ¢ikmasi beklenebilir. Bu konuda sizlerin goriisleri de is diinyamiz
icin buiytik 6nem tasiyor ve bunlari da yakindan takip edecegiz. Bu distin-
celerimle sozlerime son verirken basta Sayin Bakanimiz olmak tizere, siz
degerli hukuk camiasi mensuplarina, Oda ve Borsa Baskanlarima ve tim
katilimcilara stikranlarimi sunuyor, hepinizi saygiyla selamliyorum.
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SUNUCU

Sayin Rifat Hisarciklioglu'na konusmalarindan dolay: ¢ok tesekkiir ede-
riz. Simdi bitaplarimi yapmak tizere Adalet Bakanimiz Sayin Abdulbamit
Gril’tin kiirstiye tesriflerini arz ediyorum.

ABDULHAMIT GUL

TOBB Sayin Baskanim, TBB Sayin Baskani cok degerli meslektasim,
Anayasa Mahkemesi’nin cok degerli tiyeleri, Yargitay’imizin cok degerli da-
ire baskanlarn, Giyeleri, HSK'nin cok degerli Uiyeleri, Tiirkiye Noterler Birligi
Baskani, Istanbul Tahkim Merkezi Baskani ve tiyeleri, diinyanin cesitli tilke-
lerinden gelen cok degerli misafirler, katilimcilar, kiymetli akademisyenler,
is dinyamizin degerli temsilcileri, cok degerli hukukcular, kiymetli arabu-
lucular, krtymetli basin mensuplarim. Sozlerime baslarken hepinizi en derin
sevgi ve saygtyla selamliyorum. Ozellikle bu uluslararas: toplant1 vesilesiyle
tlkemize gelen cok degerli yabanct konuklarimizi kiltir ve medeniyetin
kadim sehri Istanbul’'umuzda agirlamaktan duydugum memnuniyeti ifade
etmek isterim.

Bu sempozyumun hukuk sistemlerimizin daha adil, daha 6ngoriilebi-
lir ve daha erisilebilir olmasina ¢cok 6nemli katkilar saglayacagina inani-
yorum. Bu degerli fikirleri i¢in, katkilari i¢in yargt camiamiza, akademi
diinyasina, cok degerli hocalara ve uygulayicilara da simdiden tesekkiir
ediyorum. Diinya Kadin Haklar1 Gint gibi anlamlt bir giinde yapilan bu
toplant1 vesilesiyle butiin kadinlarimizin insan onuruna yarasir bir sekilde
yasama haklarint en glicli sekilde savunuyor, kadina karst her turlt siddeti
en buytk nefretle ve gticlti bir sekilde kintyorum. Maalesef kadina yonelik
siddet egitim diizeyi, ekonomik gelismislik ve kulttir seviyesi fark etmeksi-
zin, tlkesi de fark etmeksizin bitiin diinyada artarak devam ediyor. Bu bir
kabullenmislik degil. Uzerinde ciddi bir sekilde diistinmemiz gereken bir
durum tespitidir. Kadina karst siddetin ortadan kaldiridmast i¢in butiin kamu
kurumlari, sivil toplum kuruluslart medya topyekin seferberlik ve isbirligi
icinde olmalidir. Bu noktada siddetle micadelede 6nemli bir paydas olan
yargisal streclerde de magdur tarafin ve kamuoyunun adalet duygusunu
incitmeyecek kararlar ¢ikmas: milletimizin beklentisidir. Yine zalimce ci-
nayetlerin ardindan gortilen davalarda hukuk temelli, tatmin edici, somut
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gerekcelere dayanmayan iyi hal gibi soyut degerlendirmelerle canilere ceza
indirimi yapilmast vicdanlari yaralamaktadir. Elbette yargi mercileri kendi
takdirlerini kullanmaktadir. Ancak verilen her kararin mahseri vicdanda ve
toplum nezdinde yeni yaralar agmayan ve yaralart kapatan bir karar olmast,
gerekceye dayanmasi da milletimizin beklentisidir.

Yine infaz kanunu tzerinde tim uygulayicilar ve akademisyenlerle bir-
likte yapmis oldugumuz calismalarda, ozellikle uzun yillardir uygulanan
iyi hal, a¢iga ayrilma gibi konular 6nem tasimaktadir. Bu konuda atilmasi
gereken adimlar oldugunu ve parlamentonun takdirine sunmak tzere bu
konuda calismalar yaptigimizi ifade etmek isterim. Dinya Kadin Haklar
Glnu vesilesiyle bu sozlerimi paylasmak istedim.

Keza gectigimiz hafta, Aile Hukuku Calistayinda da uygulamadan kay-
naklanan meselelere ne gibi ¢6ziim yollari bulunabilecegini konustuk. TBB
degerli Baskanimizla da siddetle miicadele konusundaki sorumlu ve etkili
kurum olarak Aile Bakanlhiginin Siddet Onleme ve izleme Merkezlerinde
(SONIM) destek olmasi gibi cok 6nemli bir prensip konusunda anlastik.
SONIM’lerde avukatlarin kadinlarin yaninda yer almasi, tiim siirecin bir
avukat nezaretinde yirtimesi hususunda yine ilgili bakanliklarla birlikte yo-
gun bir sekilde calistyoruz.

Cok degerli konuklar, bildiginiz gibi yargi sisteminin isleyisi, iktisa-
di hayatin gliven icinde strdurtilebilmesi acisindan hayati dneme haizdir.
Ekonomik refahin saglanmasi ve refahin toplumsal tabana yayilmasinda,
hukuk ve ekonomi birbirini tamamlayan iki ana alan olarak one c¢ikar.
Sonuglart ongorilebilir, seffaf, kaliteli, etkin calisan bir yarg: sistemi eko-
nomik faaliyetlerin, yatirrmlarin en 6énemli glivencesini olusturur. Ornegin,
ceza adalet sisteminin iyi isleyip islemedigi, idari yarginin nasi yiridigu,
ozel veya kamu milkiyeti gibi bircok konu ekonomik hayati dogrudan et-
kiler. Bunun yaninda, Ticaret Hukuku, Borclar Hukuku, Icra iflas Hukuku,
Fikri Sinai Haklar gibi hukuk alanlar da, ekonomik yasama dogrudan etki
eder. SOz konusu diizenlemeler, son 17 yilda tilkemizin her alanda gosterdi-
gi degisim ve gelisim siirecinde sosyo ekonomik alant yeniden sekillendir-
mis, yeni hukuki iligskiler ve kurumlar ortaya cikarmistir. Hukuk diizenimiz
iste bu dinamik ve strekli gelisen toplum hayatinin gerisinde kalmamak icin
vatandaslarimizin ihtiya¢ ve beklentisine uygun usulleri gelistirmektedir.

Suphesiz hukukun temeli sulh esasina dayanir. Ekonomik ve sosyal
gelismeler, goc, artan nufus, teknolojik ilerlemeler sayist ve niteligi artan
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yeni anlasmazlik ve uyusmazliklar dogurmaktadir. Bu durum sulh olabil-
mek icin geleneksel yollarin disinda alternatif yeni arayislari da berabe-
rinde getirmistir. Sonuc¢ olarak iste bu ¢6ziim yontemleri ortaya cikmuistir.
Ideal olan taraflar arasindaki ihtilaflarin yine taraflarin anlasmasi suretiyle
cozllmesi ve her ihtilafin adliyeye tasinmamasidir. Ayni zamanda da yeni
ihtilaflarin dogmasinin engellenmesidir. Clinkii bu yontemlerle ulasilan
cozumler her iki tarafin da musterek iradesi tizerinde yiikselmektedir. Bir
baska deyisle, usullerin tatbikiyle her iki taraf da kazanabilmektedir. Iste
tim diinyada oldugu gibi tilkemizde de bu yeni ¢6ziim yontemleri tesvik
edilmektedir.

Son yillarda bu konuda ¢ok 6nemli gelismeler yasanmustir.

Burada, alternatif ¢6ziim yollarinin geleneksel yargiya alternatif olmakla
birlikte, adaletin alternatifi olmadigini bir kez daha vurgulamamiz gerekir.
Arabuluculuk; uyusmazligi, cekismeyi, catismayi bariscil yollarla sonug-
landiran ve adaleti glclendiren bir yoldur. Giniimizde bu reformlarin da
en etkili sekilde uygulanmaya calisildigini gormekteyiz. Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi, Avrupa Komisyonu gibi uluslararasi mekanizmalar
da, bunu 6nemli bir faktor olarak gormektedir. Gegtigimiz aylarda Sayin
Cumhurbaskanimiz tarafindan kamuoyuna duyurulan yargi reformu strateji
belgemizde de, adalete erisimin gliclendirilmesi dokuz temel amagctan biri
olarak belirtilmektedir.

Yayginlastirmay: disiindigimiiz dostane ¢oziim yonetimlerinden biri
olan arabuluculuk, 2013 yilinda sistemimize girmistir. Kisa siire icinde bu
uygulamalardan ihtiyari olanlar zorunlu haline getirilmis ve kapsami da
genisletilmistir. Esasen bunu, bu topraklarin ¢ziinde bulunan uzlasma ve
birlikte yasama kultiriine bagliyoruz. Bu topraklarda zaten var, az once
cok degerli TOBB Baskanimiz da hatirlattilar. Asirlar 6nce Anadolu’da ticari
hayata egemen olan Ahilik ruhu, esasen bugtin bu arabuluculuk ruhunun
temelidir. Arabuluculuk sayesinde daha az masrafla ve dostane bir sekilde
uyusmazliklar ¢ozulebilmektedir. Ticari hayat, ister is¢i ister isveren icin
olsun, bir an 6nce alacagini almakla ilgilidir. Cocugunu evlendirmek is-
tiyorsa, ev almak istiyorsa, bir yatirim yapmak istiyorsa, iscinin hakkini,
bad-el harab-tl Basra Yargitay’da kesinlesmesi yillar stiren bir davanin so-
nucunu beklemeden, alinteri kurumadan gecikmeksizin alacagi, isverenin
de bir an Once borcunu eda ederek huzur icinde olacagi bir sistem 6nemli.
Elbette, degerli TBB Baskanimizin da soyledigi gibi, sistemle ilgili dnemli
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her konuda, ister isci ister isveren, hicbir tarafi magdur etmeyecek sekilde,
her turli 6neriye acik oldugumuzu buradan paylasmak isteriz.

Bu usul uygulandiginda yillara sari bir dava bir haftada, bir gliinde,
hatta bir saatte sona erebilmektedir. Her iki taraf da helalleserek ayrila-
bilmektedir. Anlasamayan icin de elbette adliyenin kapist kapali degildir,
yine adliyeye giderek hakkint alma imkani s6z konusudur. 1 Ocak 2019
tarihinde baslattigimiz, uyusmazlik alanlarinin ticari alana da genisletilme-
si ticari davalarda cok ®nemli sonuclar vermistir. Thtiyari arabuluculukta
yuzde 92 dizeyinde bir anlasma s6z konusudur. Az 6nce de rakamlar
paylasildi, mahkemelerin is yikini azaltan ve hak sahibinin hak ettigi
alacaga gecikmeden kavustugu bir degerlendirme s6z konusudur. Ticari
davalarla ilgili isci isveren uyusmazliklart konusunda zaten cok 6nemli bir
tecriibe var ve bunu hepiniz biliyorsunuz. 1 Ocak’ta birinci yili dolacak
bu uygulamada, ticari davalarda 138 bin dosya arabulucuya sevk edilmis
bulunuyor. Su anda 30 bin kadarinda siire¢ devam ederken, 118 bin dos-
yanin 67 bini anlasmayla sonuclanmistir. Yani basart orani yizde 50'nin
uzerindedir. Elbette bu, uygulamanin sahada benimsendigini ve istikrar
kazandigini da gostermektedir. Bu usullerin bu noktaya gelmesinde eme-
gi gecen herkese, tiim taraflara ayrica tesekkir ediyorum. Uygulamadaki
bu basart yeni firsatlar sunmaktadir. Ozellikle dniimiizdeki donemde tii-
ketici uyusmazliklarinda da bu sistemden yararlanilmasini diistiniiyoruz.
Ticaret Bakanliginin takip ettigi Hakem Heyetlerinin devam etmesini ama
buradan gene yargiya gelen tiiketici uyusmazliklarinin bu sisteme dahil
olmasint planliyoruz.

Degerli misafirler, bildiginiz gibi Singapur So6zlesmesi'ne tlkemiz
7 Agustos 2019 tarihinden itibaren taraf olmustur. Imzact sayist 51dir.
Esasen yabanci hakem kararlarinin taninmast ve tenfizi konusundaki New
York Konvansiyonu imzaya acildiginda, sadece 10 devlet tarafindan imza-
lanmisti. O sozlesmeye bakildiginda ki tlkemizin de buna buytk katkisi
oldu, Hukuk Isleri Genel Miidirligiimiize ve emegi gecen biitiin arka-
daslara tesekkir ediyorum ve yine TOBB heyetine de ayrica tesekkiir
ediyorum. Burada, ortaya c¢ikan sulh anlasmalarinin uluslararast bir du-
zeyde giiven ve teminata kavusmasi saglanmistir. Boylece, taraflarin ala-
caginin ddenmeyecegi korkusu ortadan kalkmistir. Degisik tlkelerin va-
tandaslari arasinda da, karsilikli ticari ongorilebilirlik artmistir. Yani ben
Turkiye'yve bir yatirnm yapacagim ama Tirkiye'de alacagim 6denmezse
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ne olur endisesiyle Turkiye’'deki bir sirketle, ticaret yapmayan baska bir
ulkenin sirketi icin bir teminat getirilmistir. Tirkiye’ye yatirim yapabilirsin,
Turkiye Singapur Sozlesmesi’'ne taraftir ve bu sozlesme neticesinde arabu-
luculuk stireci islemektedir. Arabuluculuk sonrasinda da, Istanbul Tahkim
ya da uluslararasi tahkim yolu vardur.

Degerli arkadaslarim, herhangi bir tlke yatirim yapsin diye milyonlarca
metrekarelik yeri bedava verse, “vergi almayacagim, Ustline para verece-
gim, gelin bu tlkeye yatirnm yapin” dese, o tilkeye yatirim yapacak olanlar
bu vaatlere degil, o tlkedeki hukuki istikrara, 6ngortlebilirlige bakacaktir.
Uluslararasi teminata bakacaktr. Iste tilkemiz, bu konuda hukukuna gii-
vendigi icin, kendisine glivendigi icin, bu ozgiivenle bu stzlesmeye imza
atmustir. Turkiye bu cercevede, uluslararasi hukukun bir parcasi olmustur.
Tim bu gelismeler Istanbul’daki arabulucu avukat arkadasimizin, A tilke-
sindeki ya da B ulkesindeki bir yatirimcinin burada yapmis oldugu bir yati-
rimda hakem olacagi, arabulucu olacagi ve burada tiim ticari hayata buytk
bir katki saglayacagi anlamina geliyor. Bunun tlkemizin hukuki ve ekono-
mik gelismisligine cok 6nemli katki saglayacagina inantyoruz. Bu, ticaret
aktorlerinin, arabuluculuk yoluyla kendi sorunlarint yine kendilerinin ¢6z-
mesine katki sunacak, yeni bir soluk getirecek bir stire¢ olacaktir. Boylece
is yapma kolayligi ve yabanct sermaye ¢ekme bakimindan bir adim 6nde
olacaktir tlkemiz. Yabanci yatirimceilarla isbirligi yapmak, ortaklik yapmak
ya da yabanct sermayenin tilkemize dogrudan yatirim yapmast ekonominin
carklarinin daha hizli donmesine katki saglayacaktir.

Ote yandan, Istanbul Tahkim Merkezinin diinyada ilk olarak 15 Kasim’da
Istanbul’da acikladigi, arabuluculuk tahkim kurallart yatirimeiya uyusmaz-
liklarin dostane ¢ozimi icin yeni imkdn ve giivenceler getirmistir. Bu ku-
rallara gore arabuluculuk tahkim modeli iki secenekli olarak uygulana-
bilecektir. Birinci secenekte, yerli ve yabanci yatinmecilar ilk sozlesmeye
arabuluculuk tahkim sartt koyabileceklerdir. Buna gore, muhtemel uyus-
mazliklar 6nce arabuluculuga yonlendirilecek, uyusmazlik arabuluculukta
coziilemezse tahkim yoluyla ¢ozilmesine calisilacaktr. fkinci secenekte,
bir ticari uyusmazlikta arabuluculukta anlasma saglanamazsa arabulucunun
son tutanaginda, yani arabuluculuk anlasamama tutanaginda, arabulucu-
larin tavsiyeleriyle birlikte bu uyusmazligin, Istanbul Tahkim Merkezinde
cozilmesine karar verebileceklerdir. Boylece, yatirimcilar icin daha 6ngo-
rilebilir, hizli, etkin bir uyusmazlik ¢ozimu gelistirilmis olacaktir.
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Amacimiz, hukukun kolaylastirict imkanlarint harekete gecirmektir.
Hukuk, her zaman isci icin, isveren icin, vatandas icin bir engel, bariyer
degil bir kolaylastirict olmalidir ve bu ¢alismalarla tim hukuk insanlari iste
bu perspektifi ortaya koymaktadir. Vatandasin ve toplumun beklentisine ce-
vap vermek zorundadir hukuk diizenlemeleri. Iste tiim bu diizenlemelerde
17 yillik perspektifin temel yaklasimi da, Sayin Cumhurbaskanimizin lider-
ligindeki vizyonu da tiim bu amaclara matuftur. Ekonomik refahin temeli,
uretime, ticari faaliyetlere ve sonucta istihdama dayanir. Hukuk ise bu faali-
yetleri kisitlayan ya da kolaylastiran bir islev gorebilir. Biz, kolaylastirsin is-
tiyoruz. Iste bu cercevede, TOBB ile birlikte yapmis oldugumuz diizenleme
sayesinde, hikimetimizle yakin calisma neticesinde, Diinya Bankasi 2019
Is Yapma Kolayligi Raporunda, Tiirkiye gecen yil rekor kirmis ve en fazla
iyilesme kaydeden ilk on tlke arasina girmis, 17 sira birden ylkselerek
43"incu straya gelmistir. Bir yabanct yatirimer icin bu endeksler onemlidir.

Iste bu sozlesmeler, bu toplantilar, burada ¢ikan degerli goriisler bizim
citamizi daha da yukariya ¢ikarmamiza katki saglayacaktir. Bu da Turkiye’de
reform iradesinin ne kadar dogru oldugunu ve bu yolda devam etmemiz
gerektigini acikca ortaya koymaktadir. Is yapmayi kolaylastiracagiz, bu ikli-
mi koruyacagiz, reform iklimini daha da giizellestirecegiz, daha da yaygin-
lastiracagiz ve bundan sonra da ayni dikkat ve heyecanla bu amact ortaya
koyacagiz. Bu dustincelerle bu sempozyuma katkida bulunacak olan yerli
ve yabanct tim degerli katilimceilara, cok degerli fikirleri icin simdiden te-
sekkiir ediyorum. Sempozyumdan cikacak sonuclarin, adalete erisim yo-
lunda atilacak adimlara 6nemli katki saglayacagina inaniyorum. Hepinizi
bu duygularla sevgiyle selamliyorum.

SUNUCU

Bakanimiz Abdulbamit Gtil’e hitaplarimdan dolay: tesekktir ediyoruz.
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I. PANEL

Yeni Kabul Edilen Singapur S6zlesmesi'ne Genel
Bakis: Arabuluculuk Anlasmalarinin icra Edilebilirligi

SUNUCU

Sayn Prof. Dr. Ergun Ozsunay i moderatérliigiinde “Yeni Kabul Edilen
Singapur Sozlesmesi'ne Genel Bakis: Arabuluculuk Anlasmalarvun Icra
Edilebilirligi” konulu birinci panelimizi gerceklestirmek tizere Singapur
Adalet Bakanhgr Uluslararas: Hukuk Birimi Direktorii Sayin Natalie Y.
Morris Sharma, Paris King & Spalding Hukuk Biirosundan Saymn James E.
Castillo, Singapur Yonetim Universitesi Singapur Uluslararas: Uyusmaziik
Cozvim Akademisi Direktorii Sayin Prof. Nadja Alexander ve Saywn Ticari
Arabulucu Michel Kallipetis’i kiirstiye davet ediyorum.

PROF. DR. ERGUN OZSUNAY

Yiksek yargi yerlerinin sayin Uiyeleri, Adalet Bakanliginin degerli men-
suplari, degerli meslektaslarim, sayin yargiclar, bayanlar ve baylar. Singapur
Arabuluculuk Sozlesmesinin tanitimryla ilgili konferansta, ilk oturum bas-
kanlig1 yapmak onurunun bana verilmis olmasindan dolayi, organizator-
lere tesekkir etmek isterim. Singapur Sozlesmesi bir tir mini New York
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Sozlesmesi olarak nitelenmektedir. Bazi cevrelerde de kayip parca, “missing
piece” olarak anilmaktadir. Onun icin, sdzlesmeyle ilgili degerli meslektas-
larimin aciklamalarindan sonra, so6zlesmenin anlam ve 6nemini daha iyi
kavrayacaginizi sanmaktayim.

Ben ¢ok kisa bir sekilde bu sozlesmenin olusum tarihgesini dile ge-
tirecegim ve sayin meslektaglarim hakkinda cok kisa bilgiler verece-
gim. UNCITRAL bildiginiz gibi, Birlesmis Milletlerarasi Ticaret Hukuku
Komisyonu olan biiyiik bir komisyon. Bu komisyon, 2014 yilinda Calisma
Grubu 2’'ye arabuluculuk yoluyla yapilan sulh anlasmalarinin icrast baki-
mindan New York Sozlesmesine benzer bir calisma yapma gorevini vermis-
tir. Bunun tzerine Calisma Grubu 2 degerli arkadasimiz Bayan Natalie Y.
Morris Sharma’nin baskanliginda calismaya baslamis ve cok kisa sayilma-
yacak ama ¢ok yogun gecen gortismeler sonucunda, 2018 yilinda Singapur
Arabuluculuk Sozlesmesini tamamlamay1 basarmustir.

Bu vesileyle sayin meslektaslarim hakkinda kisaca bilgi vermek istiyo-
rum. Ben Bayan Natalie Y. Morris Sharma’yla Calisma Grubu 2’de uzun-
ca bir stire calismis olmaktan dolayr onur duymaktayim. Ben uluslararasi
arenada ilk kez, 1983 yilinda Viyana Mal Satimi Sozlesmelerinde Temsil
Hakkinda Sozlesme ile ilgili olarak calismaya basladim. O zaman rahmetli
biiytikelci Kamuran Inan’la calisma yapmistim. Daha sonra 2018 yilina ka-
dar, cesitli Birlesmis Milletler konferanslarinda Turkiye Cumhuriyeti'ni tem-
sil etme onuruna sahip oldum.

Bu 30 yili asan tecriibem sirasinda, tanidigim en basarili konferans bas-
kanlarinin basinda Bayan Natalie Y. Morris Sharma gelmektedir. Kendisi bu
sozlesmenin mimar sayilabilir. Analizleri, sentezleri, 6zetlemeleri ve 6zellikle
cok zarif ve dinamik yonetim bicimiyle bu sdzlesmenin ve sdzlesmeyle bir-
likte model kanunun olusumu buytlk olciide kendisinin basarisidir. Bunu
burada ozellikle belirtmek isterim. Diger meslektaslarima gelince; yanimda
oturan James E. Castillo, King & Spalding International’in mensuplarindandir.
Kendisi uluslararast hakem ve hukuk danismani ama ayni zamanda ABD
Delegasyonu tiyesidir. Castillo'nun da cesitli UNCITRAL metinlerinin olustu-
rulmasinda, 6rnegin UNCITRAL Tahkim Kurallar’'nin yenilenmesinde énem-
li katkilart olmustur. Bu konulara iliskin calismalarimda, kendisinin kaleme
almis oldugu yazilardan buytk olctde istifade ettigimi belirtmek istiyorum.
Castillo, Yale Hukuk Fakiiltesi mezunu ama doktorasint California Berkeley
Universitesinde yapmis. Uzun yillar hep Avrupa’da calismis, muhtemelen 20
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yildan fazla bir stiredir Paris’te calistyor kendisi. Diger meslektasim Profesor
Nadja Alexander, Singapur Yonetim Universitesi 6gretim (iyesi. Kendisi biraz
benim gibi mukayeseli hukukcu. Ozellikle biiyiik hukuk sistemleri konusun-
da calismalari var. Doktorast Tibingen’den, SIDRA’'nin direktorti ve SIDRA’da
egitim faaliyetlerine katilan, uluslararast arenalarda taninan meslektaslarimiz-
dan biri. Son meslektasimiz Kallipetis, Birlesik Kralligin en taninmis arabu-
lucularindan. Kendisi bankacilik, sigortacilik, tibbi kotiye kullanim, petrol,
franchising, fikri mulkiyet, spor uyusmazliklart gibi cok cesitli alanlarda arabu-
lucu olarak in yapmis, ¢cok taninmis bir arabulucu. Ayrica Chartered Institute
of Arbitrators’in arabuluculuk bolimiintin aktif tiyelerinden biri. Boylece dort
meslektasimi da tanitmis oldum. Kisaca kendimden de bahsedeyim. Adim
Ergun Ozsunay, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesindenim. Uzunca bir
stireden beri Avrupa Konseyinde ve AB'nin UNCITRAL bolimiinde TC'nin
delegesi olarak calismalara katildim. Bu calismalar meslek hayatimin 6nemli
bir bolimunt isgal etti. Bu calismalar dolayisiyla hayatimin en onurlu, en
zevkli zamanimni gecirdigimi belirtmek istiyorum.

Simdi s6zii meslektaslarima verecegim. Bildiginiz gibi, birinci panelin
konusu, “Singapur Sozlesmesi'ne Genel Bakis: Arabuluculuk Anlasmalarinin
Icra Edilebilirligi” olarak belirtilmis Tiirkce metinde. Bu, arabuluculuk
anlasmalarinin icra edilebilirligi degil, bir temel tas: olarak arabulucu-
lugun icra edilebilme niteligiyle ilgilidir. Onun icin bu konuda ilk sozi
Natalie Y. Morris Sharma’ya verecegim. Natalie Y. Morris Sharma Singapur
Adalet Bakanligindan, ama Singapurlular Adalet Bakanlig: yerine Ministry
of Law, Hukuk Bakanlig: diyorlar. Kendisi Uluslararasit Hukuk Biriminin
Direktorudiir. Birlesmis Milletlerin en aktif elemanlarindan biri. S6zii Bayan
Natalie Y. Morris Sharma’ya birakiyorum.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Cok tesekktirler profesor. Bu olagantsti comert ve kibar bir sunumdu.
Bunun icin tesekkiir ederim. Istanbul’da bu panelde, Singapur Arabuluculuk
Sozlesmesini ortaya ¢ikaran Calisma Grubu 2’de de birlikte gorev yaptigim
meslektaslarimla birlikte olmak, boylesine saygin bir kitleyle etkilesimde
bulunmak firsatini yakalamis olmak biytk onur.

Bildiginiz gibi, Singapur Sozlesmesi, BM’deki cok tarafli bir strecin,
ozellikle de UNCITRAL’in cabalarinin trtintdir. Bu konuda iki noktayi
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vurgulamak isterim: Oncelikle, sdzlesme tiim tye (ilkelere ve gozlemcilere
acik bir siirecte olusturuldu. Toplantilar genellikle oldukca teknik olmasina
ragmen, salonda genellikle farkli tilkelerden, farkli hukuki geleneklerden,
arabuluculuk konusunda farkli uzmanlik diizeylerine sahip, farkli meslekler
icra eden, farkli mesleki birliklerden uygulamacilar, hakemler, arabulucular
ve kamu gorevlilerinden olusan 20074 askin insan oluyordu.

Vurgulamak istedigim ikinci konu da sozlesmenin bir konsensiis sonu-
cunda ortaya cikuigidir. Inisler cikislar oldu. Siirec Maras dondurmasi gi-
biydi. Kimi zaman dondurmanin kiilahta oldugunu saniyordunuz, derken
orada olmadigint gorilyordunuz. Sonra elinizde, derken gidivermis. Kendi
kendinize acaba bu dondurmayi yiyebilecek miyim diye soruyordunuz.
Ancak nihayetinde bu noktaya ulastik. Bu iki noktay1 vurgulama nedenim,
elimizde farkli kesimlerden insanlarin bir konsenstise ulasmasinin, diinya-
daki farkli yasal geleneklere ve farkli gercekliklere cevap verebilecek bir
diyalogun urtinii olan bir enstriman bulundugunu anlatmaktir.

Bugtin yapacagim konusmada, sdzlesmenin ti¢ kismina odaklanmak is-
tiyorum. Ilki gereksinimler, ikincisi anlasmanin yasal etkileri ve ticlincisii
de uyusmazlik icindeki taraflarin onay beyani. Umarim, ¢ok tarafli stirecler
sonucunda ortaya cikan bakis acilarini yansitarak, sozlesmenin bu ti¢ boyu-
tuna dair hitkiimlerin neden bu sekilde olduguna dair bir fikir verebilirim.

Oncelikle gereksinimler. Bildigimiz gibi, sdzlesme arabuluculuk yoluy-
la varilan uluslararas: ticari anlasmalar1 kapsiyor. Isin en ¢nemli boyutu,
sozlesmede anlasmalarin bu kapsama girmesini saglayacak uzun ve yoru-
cu bir gerekli kosullar listesinin bulunmamasi. Gereken tek sey anlasma-
nin yazili olmasi, uyusmazlik icindeki taraflarca imzalanmis olmasi ve bu
anlasmanin arabuluculuk yoluyla, arabulucunun katilimiyla ortaya ¢iktigi-
na dair kanit olmasi. UNCITRAL sekreteri bu konudan s6z etti. Bu kanit-
lar arabulucunun ya da arabulucunun goérev yaptigi kurumun anlagsmada
imzasinin bulunmasi olabilir. S6zlesmede, arabulucunun katilimini kanit-
layan uzun ve aydinlatict 6rnekler listesini bulabilirsiniz. Bu gereksinim
uzun tartismalar sonucunda ortaya cikti. Sozlesme gorismeleri sirasinda
arabulucunun imzasinin bulunmast gereginin bazi hukuk kultiirlerine uy-
gun olmadigt ortaya cikti. Dolayisiyla, anlasmanin arabuluculuk streci
sonucunda ortaya c¢iktigint kanitlamanin tek yolunun bu olmasi, bircok
hukuk sistemi acisindan gecerliligini yitirmesine yol acacakti. Bu yiizden,
sozlesme baglaminda farkli hukuki sistemlere uygun kanitlari gosteren bir
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liste hazirlamaya karar verdik. Bu durum, gereksinimlerin nasil belirlendi-
gine dair bir 6rnek teskil edebilir.

Vurgulamak istedigim ikinci nokta, uyusmazlik icindeki taraflarin onay
beyanyla ilgili. Singapur Sozlesmesi, goreceginiz gibi, uyusmazlik icinde-
ki taraflarin varidan anlasmaya, sozlesmenin yaptirimlarina uyma niyetinde
olduklarint beyan etmesini gerektiriyor. Bu da goriismeler sirasindaki uzun
tartismalar sonucunda ortaya ¢ikan bir kosul oldu. Bunun iki temel nedeni
var. Kimi delegelere gore, anlasmanin sonugclarina riza gosterilmesi arabu-
luculugun gonillt katilim ilkesinin dogal sonucu olarak gortlmeliydi. Bir
baska gruba gore ise boyle bir tutum sozlesmedeki yaptirimlarin uygula-
namamastyla sonuclanabilirdi. Bu slrecte taraf ¢zerkligi ve arabuluculugun
gonulli tabiati arglimanlarindan yararlandik. Pratik olarak, bir anlasmaya
varilmasit durumunda taraflarin isteyecegi son seyin bu anlasmanin nasil
hayata gecirilecegi konusunda bir tartismaya baslamak oldugu soylendi. Bu
anlasmaya varanlarin, her iki tarafin da anlasmanin gecerlilik kazanmasi ve
hayata gecirilmesi konusunda ¢aba harcamasinin beklenecegi ifade edildi.
Dolayisiyla da bir onay beyaninin bu beklentilere ters diisecegi soylendi.

Yani ne dersek diyelim ister onay beyani, ister itiraz beyani, isterse de
bir sey demeyelim, salondakiler bolinmis halde olacakti. Vardigimiz son
nokta, sozlesmede de goreceginiz gibi, taraflarin sdzlesmenin yaptirimla-
rina uyacagina dair onay beyani gereksinimini imzaci devletlerin karari-
na birakmak oldu. Bu kabul edilebilir bir taviz oldu. Bu, s6zlesmenin ha-
yata gecirilmesi icin boyle bir onaya gerek olmayacag: anlamina geliyor.
Anlasmaya uyacaklarint beyan etmelerine gerek bulunmuyor. Bununla bir-
likte sozlesmeden dogan yikimliliklere uymayacaklarini da beyan ede-
bilirler. Sanirim bunun anlami su: Birisiyle anlasmazliga distiiyseniz ve an-
lasmaya vardiysaniz, karst tarafin varliklarinin hangi tilkede bulundugunu
arastirmaniz, bu tilke hukuk sisteminde boyle bir onay beyani zorunlulugu
olup olmadigina bakmaniz, cevap evetse onay beyani talep etmeniz sagdu-
yulu bir tavir olacaktir. Gordiguntiz gibi, bu beyan gereksinimi ¢cok yogun
tartismalarin Grinidir. Umariz bu dizenleme daha fazla sayida tarafin soz-
lesmeye taraf olmasina, sézlesme rejiminin yayginlasmasina yardimci olur.

Boylece vurgulamak istedigim Ui¢linci konuya, anlasmanin hukuki so-
nuclarma geliyoruz. Hepimizin bildigi gibi, Singapur Sozlesmesi'ne ilham
veren sey New York Sozlesmesi oldu. New York Sozlesmesi hakemlik icin
ne anlama geliyorsa Singapur Sozlesmesi'nin da arabuluculuk icin o anlama
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gelmesinin hedeflendigi soylendi. Sozlesmeye gore arabuluculuk siireci ve
varilan anlagsma bir sozlesmedir. Dolayisiyla da, Singapur Sozlesmesi ge-
reksinimleri yerine getirildigi stirece, basli basina hukuken gecerli bir bel-
gedir. Hal boyleyken, siklikla su soruyla karsilasiyoruz: Madem Singapur
Sozlesmesi New York Sozlesmesinden ilham alinarak hazirlandi, neden
Singapur Arabuluculuk Sozlesmesinde tanima ve tenfiz ifadeleri yer al-
miyor? Boyle bir sey diger sozlesmelerle tutarli olmasini saglamaz miydi?
Sanirim bu sorunun yaniti “belki saglar” olacaktir. Ancak calisma grubun-
daki tartismalar sirasinda tanima ifadesinin farkli hukuk sistemlerinde farkli
sekillerde yorumlandigini gordik. Tanimayt saglayacak farkli prosedurler
soz konusuydu. Yerel tanima prosediirleri farklilik gosteriyordu ve farkl
hukuk sistemlerinde farkli sonuclar doguruyordu.

O halde, Singapur Sozlesmesi cercevesindeki anlasmalarin durumu ne-
dir? Benim bu soruya yanitim, Singapur Sozlesmesi’nin tanima ve tenfiz
kavramlart konusunda fonksiyonel bir yaklasim benimsedigi yontindedir.
Bu spesifik sozctikler kullanilmasa da tanima ve tenfiz kavramlarinin huku-
ki etkileri sozlesmede yer aliyor. Sozlesmede sulh anlasmalarinin yikim-
ltltikler getirdiginden ve yurirlige girdiginden soz edildigini goreceksiniz.
Bu, stire¢ icinde, en dnemli arabuluculardan biri olan, Birlesmis Milletler
delegasyonunun baskanligini yuriiten Tim Schnabel’in getirdigi yaratict bir
¢ozimdu. Yaptugi katki Singapur Sozlesmesi'nin hayata gecmesi konusun-
da bir doniim noktast oldu. Salondaki farkli uygulamalart ve farkli hukuk
sistemlerindeki farklt anlayislari bir araya getiren ve sorunu bu sekilde ¢oz-
memizi saglayan sey onun onerisi oldu.

Vurgulamak istedigim i¢ nokta bunlar. Umarim cok kisa deginebilmis ol-
sam da ¢ok tarafli tartismalardan dogan gortsler, Singapur Sozlesmesi’'ndeki
bazi hiikiimlerde, gereksinimler, taraflarin onay beyant ve sulh anlasmalari-
nin yasal etkileri konularinda kullanilan ifadelerin neden o sekilde kullanil-
digina dair bir fikir vermistir. Fark ettiyseniz, ¢cok genis ve kilit bnem tastyan
bir konuya, reddetme gerekcelerine hi¢ girmedim.

Reddetme gerekceleri, yani bir mahkemenin arabuluculuk yoluyla varilan
sulh anlagsmalarinin taninmasini ve yuriirlige girmesini reddetme nedenleri
sozlesmede belirtilen nedenlerle sinirlidir. Reddetme gerekcelerinden biri
olan arabulucunun gorevi kotiiye kullanmasi, bu hiikiimlerin hazirlanma
surecinde yasadigimiz en uzun a¢mazlardan biri oldu. Bu nedenle, sadece
bu konuya ayrilmis bir sunum yapilmast gerektigini distiniyor ve sozi
meslektaslarima birakiyorum.

Tesekkiirler.
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PROF. DR. ERGUN OZSUNAY

Sayin konuklar zaman yitirmemek icin s6zii hemen ikinci meslektasim
James E. Castillo’ya veriyorum.

JAMES E. CASTILLO

Burada olmaktan buiyiik mutluluk duyuyorum. Bakanligin saygin memur-
lar1, saygin yargiclar, diger meslektaslarim, sevgili konuklar. Organizatorlere
beni davet ettikleri icin gercekten minnettarim. Profesdr Ozsunay’in da de-
digi gibi, cok giizel bir kent olan Paris’te uzun yillar yasadim. Ancak Paris’te
yasayan biri bile Istanbul’a geldiginde biiytileniyor. Cok tesekkiir ederim.
Tekrar burada olmak buytk mutluluk.

Oncelikle bir aciklama yapmak isterim. Profesoér Ozsunay'in de dedigi
gibi, kendisiyle birlikte UNCITRAL'deki hakemlige dair ¢alisma gruplarinda,
farkli ulusal delegasyonlarda gorev yapma ayricaligini yasadim. Burada sunu
belirtmek isterim. Ben delegasyonumun 6zel sektor Giyesi bir mensubuyum.
Dolayisiyla burada devleti temsil etmiyorum. ABD hiikiimetinin bir Giyesi de-
gilim ve burada 6zel sektdrde uzun yillardir alternatif uyusmazlik ¢oztimleri
tzerinde calisan, Singapur Sozlesmesi'nin ve bir dizi UNCITRAL enstrimani-
nin hazirlanmasinda gorev almus biri olarak konusuyorum.

Benden Singapur Sozlesmesi’nin kilit kavramlarindan biri olan icra edile-
bilirlik Gizerine konusmam istendi. Elbette, uluslararasi bir belgeden s6z et-
tigimize gore, arabuluculuk yoluyla varilan uzlasmalarin sinir 6tesi uygula-
nabilirliginden s6z ediyoruz. Profesor Ozsunay'in dedigi gibi, bu bence de
onemli bir nokta, arabuluculuk yoluyla varidan sulh anlasmalarinin uygu-
lanabilirliginden degil, arabuluculugun uygulanabilirliginden s6z etmemiz
gerekir. Bu projenin amact da zaten budur: Arabuluculuk yoluyla varilan
sonuclari uygulanabilir kilarak arabuluculugu uyusmazliklarin ¢oziimiine
yonelik daha gticlti bir ara¢ haline getirmek.

Bu yuizden, sozlesmenin uygulanabilirlige yonelik provizyonlarina ve bu
rejimin nasil ortaya ¢iktigina odaklanacagim. Sunumumu iki kisma ayirdim.
Ik olarak bu stzlesmeye neden ihtiyac duyuldugunu, ardindan da icra edi-
lebilirlik rejiminin isleyisini anlatacagim.

Sozlerime UNCITRAL sekreteri Joubin-Bret'nin bu sabah yaymnlanan vi-
deosunda buradaki amacin New York Sozlesmesinin hakemlik konusunda
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yaptiklarini arabuluculuk konusunda yapmak oldugu seklindeki sozlerini
hatrlatarak baslamak istiyorum. New York Sozlesmesi, hakem kararlarinin
sozlesmeyi imzalayan herhangi bir tilkenin mahkemelerine sunulmasina
olanak tantyor. Benzer sekilde, biz de arabuluculuk yoluyla gerceklesen
ancak icra edilmeyen sulh anlasmalarinin Singapur Sozlesmesi'ne imza atan
herhangi bir tilkenin mahkemesine tasinmasini ve icra edilmesinin saglan-
masini hedefliyoruz.

UNCITRAL'de bundan, tipki diger kurumlar gibi, uzlasma olarak soz
ediyorduk. Simdi arabuluculuk kavramina ulasmis durumdayiz. En azin-
dan UNCITRAL olarak biz, bu iki kavram arasinda onemli bir fark olma-
digi distincesindeyiz. Bu, UNCITRAL’in benim ve muhtemelen sizlerin de
UNCITRAL'de gorev yapmaya basladigi donemden ¢ok onceleri, 1980’ler-
den beri, Gzerinde ¢alistig1 bir konu. Ge¢miste diinyanin dort bir yanindaki
taraflarca kullanilan uzlasma kurallart gelistirdik. 2002 yilinda bu konuya
geri donduk ve tlkelerdeki yasama organlarinin uzlasmay: desteklemesine
yardimct olacak model kanunu hazirladik. Bu siirecte, yasanin son madde-
sini olusturan bir engelle kars: karsitya kaldik. Ekrana yansitugim 147inct
maddede de goreceginiz gibi, icra edilebilirlik meselesiyle 2002’den beri
ugrastyoruz. Bu sirecte, bir icra mekanizmasi konusunda fikir birligine
varamayacagimizi gordik. Bu ylzden de goreceginiz gibi, bu maddede
kelime oyunlarina bagvurduk. Burada tiim partiler arabuluculugun sulh an-
lasmasiyla sonuclanmasi durumunda taraflar bu anlasmanin baglayict ol-
dugunu kabul eder deniyor ve ardindan parantez icinde her devlet kendi
uygulama mekanizmalarint belirleyebilir diye ekleniyor.

Yani, model kanunun bu boyutu eksik kalmisti. UNCITRAL sekreterinin
bu problemi neden ¢ozemedigimize dair sozlerine bir 6rnek vermek ge-
rekirse, delegeler ulusal mahkemelerde ve ulusal yasalarda bir sulh anlas-
masinin nasil icra edilecegine dair farkli prosediirler oldugunu belirterek,
bu farkli uygulamalarla uyumlu tek bir sistem getirmenin gli¢ olacagini
soyledi. UNCITRALin tek amaci, BM biuinyesinde var olma sebebi, kiiresel
ticareti gelistirmek amaciyla diinya genelindeki yasal uygulamalar arasinda
bir uyum saglamakuti.

2014 yilinda, Natalie'nin de soz ettigi gibi, delegasyonumuza bas-
kanlik eden ABD Disisleri Bakanligindan bir meslektasimin girisimiyle,
2002’de basaramadigimiz bu konuya geri dondik. Amerikan delegasyo-
nu, UNCITRALin gelecekte hakemlik ve arabuluculuk konularinda neler
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yapabileceginin ele alindigt bir donemde sekreterlige gonderdigi bir notla
teklifini iletti. Konuya geri donerek uzlasma probleminin ¢ozilmesi tek-
lif ediliyordu. Burada Amerikan delegasyonunun UNCITRAL sekreterligine
gonderdigi nottan bir alinti gorebilirsiniz.

Bu notta neler yapmaya calistigimizt anlatrtyorduk. Uzlasmanin daha yay-
gin bir sekilde kullanilmasinin 6niindeki en buiytik engelin, taraflardan biri-
nin arabuluculuk yoluyla varilan sulh anlasmasini uygulamamasi oldugunu,
bunu uygulamanin bir yolunu bulmamiz gerektigini soyledik. Ortada bir
sozlesme vardi ve hepimizin bildigi gibi, bir tlkede imzalanan bir s6zles-
meyi baska bir tilkeye gotirerek uygulanmasini saglamaniz kolay degildi.

Uluslararasi arabuluculugun, hakemlik kadar cazip olmamasinin neden-
lerinden biri de buydu. ABD’nin 6nerisi ise bu sorunu ¢ozmekti. Birtakim
glclukler s6z konusuydu. Soyle distintiyor olabilirsiniz: Sulh anlasmasinin
baska bir hukuk sisteminde uygulanmasi konusunda sikintilar yasiyorsaniz,
neden bu anlasmayi alip hakemlik diinyasina tasimiyorsunuz? Aslina bakar-
saniz, bunu Oneren ¢ok kisi ¢iktt. Bir baska ifadeyle, arabuluculuk stirecinin
tamamlanmasinin ardindan taraflara simdi tahkime gidelim diyordunuz. Bir
hakemin atanmasinin ardindan —arabulucu da hakem olarak atanabilirdi—
hakemden arabuluculuk yoluyla varilan anlasmanin tahkim karari olarak
belirlenmesini istiyor, bu sayede New York Sozlesmesinden yararlanabili-
yordunuz. Ancak boyle durumlarla karsi karsiya kalan uluslararasi is insan-
lartyla konusursaniz, bunun sanildigi kadar basit olmadigini anlarsiniz. Bu
iki slaytta bu guicliiklerin bazilarini siraliyorum.

Bunlardan biri, taraflar arasinda daha fazla isbirligine gerek duyulmasi-
dir. Tahkim kararinin ¢ikmasi icin karsi tarafin da isbirligi yapmast gerekir.
Ustelik daha uzun siirer ve daha pahalidir. Karsi taraf sorunumuzu zaten
¢ozdik neden bir de tahkime gidelim diyebilir. Ayrica, kimi arabulucular
hakemlik yapmak istemeyebilir. Bunun nedenlerinden biri de, profesyonel
sorumluluk sigortasinin bu roli kapsamamasidir. Daha 6nemli bir sorun ise
sudur: New York Sozlesmesine gore tahkim, bireyler arasindaki uyusmaz-
liklart ele alir ve karara baglar. Arabuluculuk yoluyla varilan sulh anlasma-
styla farklart ortadan kaldirmaniz durumunda, New York Sozlesmesine gore
tahkim kapsamina girmeyebilirsiniz.

Yani bu tiir sorunlarla ugrasiyorduk. ABD’nin UNCITRAL’e bir s6zlesme
hazirlanmasini teklif etmesinin nedeni de budur. Ozetle model kanunun
14’Gnct maddesindeki yarim kalmus isi tamamlamaya calisiyorduk.
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Bir sonraki slayttaki zaman cizelgesinden de gorebileceginiz gibi, calis-
malara 2014 yilinda basladik ve belirtildigi gibi 2018’de tamamladik. Bence
profesor Ozsunay bir konuda ¢ok hakli. Baskanligimizi Natalie yapmasaydi
dort yil degil, muhtemelen sekiz yil stirebilirdi. Kesinlikle hem insanlarin
kendisini ifade etmesini saglama hem de etkin bir sekilde ilerlememizi sag-
lama konusunda inanilmaz derecede maharetliydi.

Boylece, belirttigimiz gibi sdzlesme bu yilin Agustos aymnda imzaya acildi.
Kag tlkenin sozlesmeyi imzaladigi daha once soylendi. Sayin bakanin bu sa-
bahki konusmasinda belirttigi gibi, bu rakami New York So6zlesmesini ilk imza-
ya acildiginda imzalayan bir avug tlkeyle kiyaslayabilirsiniz. Ger¢ekten buiytuik
bir basari s6z konusu. Cok genis ¢aplt bir temsil s6z konusu. Cin, Hindistan,
ABD gibi buytik ticaret tilkeleri de var, ¢ok kuictik tlkeler de. Hatta bazilarint
arastirip 6grenmek zorunda kaldim. Ornegin Esvatini'nin nerede oldugunu
bilmiyordum. Meger Gliney Afrika’da, eski adi Svaziland olan tlkeymis.

Bu listeye dair birka¢ sey sdylemek isterim. Oncelikle, yiiriirlige girebil-
mesi icin en az ¢ tlkenin onaylamasi gerekiyor. Ancak bu kadar cok tlke
s6z konusu olduguna gore boyle bir durum olmaz. Bir diger dikkat cekici
nokta da listede tek bir AB tlkesinin bulunmamasi. AB imzacilar arasinda
yer almiyor. Bu 6nemli meseleye konusmamin sonunda donecegim.

Sinir 6tesi bir uygulama rejimine ulasmamizi saglayan doniim noktalari
nelerdi? Bunlardan biri Natalie’nin sozind ettigi tanima meselesiydi. Bu
konuya kisa bir siire icin donmek isterim, ¢linkt farklt yasal ve ekonomik
sistemlere sahip 60 BM tyesi tilkenin bir konsensiise varmasint saglamak
istiyorsaniz yapmaniz gerekenleri gozler Ontine seriyor. Sorun, anladigim
kadariyla, bazi tilkelerdeki mahkemelerin 6zel bir anlasmanin Griintini res-
men tanityamiyor olmasiydi. Mahkemeler baska bir mahkemenin kararini
tanima konusunda bir sikinti yasamiyor. New York Sozlesmesi sayesinde,
tahkim kurulunun kararlarinin taninmasi konusunda da bir sikintt yasanmiu-
yor. Ancak, mahkemelerin iki taraf arasindaki ¢zel bir anlasmayi tanimasi
mimkin olmuyor. Bu nedenle, Natalie’nin de dedigi gibi, soruna fonksi-
yonel bir ¢oziim getirdik. Sozlesmede tanima ifadesi yer almiyor. Bu s6z-
cligli cikardik. Bunun yerine, tanimaya neden ihtiyaciniz olsun ki dedik.
Taninacagina uygulansa daha iyi degil mi? Ornegin bir sulh anlasmasina
vardiniz. Anlasma uygulanmaya kondu. iki yil sonra taraflardan biri ben bu
durumdan memnun degilim dedi. Boylece yeni bir tahkim stireci ya da hu-
kuki stire¢ baslatti. Bu noktada kars: tarafin sulh anlasmasint uygulamasina
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gerek yoktur. Anlasma zaten yururliktedir. Yapmasi gereken tek sey mah-
kemeye giderek sulh anlasmasini gostermek ve sayin hakim, bu konuyu
yeniden acamazsiniz ¢linkli biz zaten bir anlasmaya varmis durumdayiz
demektir. Bu, New York Sozlesmesi kapsaminda tanima demektir. Ancak
burada sulh anlasmasi 6ncesinde taraflardan birinin kendisini mahkemede
savunabilme imkianindan soz ediyoruz.

Bu slaytta da goreceginiz gibi, sozlesmeden tahkim ya da mahkeme
karari halini alan arabuluculuk yoluyla varilmis anlasmalart da ¢ikardik.
Bunu yapma nedenimiz bu yontemleri sevmememiz degildi. Nedenimiz,
uluslararas: enstrimanlara dair yargi kararlarinin ortismesini engellemekti.
Yani, elinizde arabuluculuk yoluyla gerceklesmis bir anlasmayt kapsayan
bir tahkim karart varsa zaten New York Sozlesmesinin kapsami icindesiniz.
dahilindesiniz. Mahkeme karartyla kesinlesen bir arabuluculuk yoluyla ger-
ceklesmis anlasma varsa da Lahey Uluslararast Hukuk Konferansi sonucun-
da yayinlanan Lahey Sozlesmesi kapsaminda olmaniz gerekir.

Peki, diger donim noktalari nelerdi? Normal olarak, tim sulh anlasma-
lar icin gecerli olan bir durum oldugu icin, Natalie’nin de soyledigi gibi,
taraflarin onay beyanina gerek duymadik. Bunun yerine karart devletlere
biraktik. Devletlere, taraflara yarg: kararlarinin gecerli olmasint istiyorsan,
sozlesmeye onay verdigini beyan etmelisin deme hakk: tanidik. Reddetme
gerekgelerinin biri de arabulucunun davranislariyla ilgili. Bu konuya girme-
yecegim clinkii meslektasim Michelle bunu anlatacak. Son olarak, 6nemli
bir doniim noktast da bunlart model kanuna da eklemekti. Bundan da so6z
etmeyecegim, ¢linkii meslektasim Nadia bu konuyu anlatacak.

Onemli déniim noktalart bunlardi. Peki, sézlesmenin diger dikkat cekici
boyutlari nelerdir? Her seyden Once arabuluculuk yoluyla varidmis anlas-
malara yeni bir statii kazandirmasi. Tkincisi, onay verdiginiz sulh anlasma-
styla girilen yikUmlulikler arasinda bir ayrim yapilmamasi. Yani parasal
bir sorunun olmast sart degildir. Maddi olmayan bir yukimlilik de s6z
konusu olabilir — her ne kadar tahkimden bildigimiz gibi, bu ytuktumlilik-
lerin yerine getirilmesini saglamak bazen biraz zor olsa da. Sozlesme, ek
gereksinimler de getirmiyor. Boylece sozlesmeyi imzalayan bir ilkedeki bir
mahkemeye giderek arabuluculuk yoluyla varilmis sulh anlasmasint suna-
biliyorsunuz. Son nokta da bu s6zlesmenin New York Sozlesmesinden bir
farkinin bulunmasi. New York Sozlesmesi tahkime gitmeyi sart kosar. Oysa
Singapur Sozlesmesi'nde anlasmaya arabuluculuk yoluyla varilmasi kosulu
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yoktur. Sozlesme sadece basarili bir arabuluculugun sonuglarinin hayata
gecirilmesini saglar.

Sonug itibariyla, Natalie'nin de anlattigt gibi, sozlesmedeki icra mekaniz-
malart oldukc¢a basittir. Metne bakarsaniz, sozlesmenin standartlarina gore
oldukc¢a kisa oldugunu da goreceksiniz. Buna ragmen bu kisa metin tze-
rinde bile fikir birligine varmak kolay olmadi. Sonug itibartyla sdzlesmeye
gore elinizde yazilt bir sulh anlasmast —elektronik ortamda hazirlanmis da
olabilir— ve arabulucunun da bu anlasmada rol aldigina dair kanit bulun-
masi yeterlidir. Cok fazla kanita da gerek yoktur. Arabulucunun belirli bir
dizeyde katilim gosterdigini kanitlamaniz sart degildir. Katildigint kanitla-
maniz ve bu arabuluculuk sonucunda ortaya ¢ikan sulh anlasmasini uygu-
lamaya calistiginizi gostermeniz yeterlidir.

Deginmem gereken son birka¢ nokta daha var. Uluslararast niteligi ka-
zandiran sey nedir? Sanirim meslektasim Michel bu konuyu da ele alacak.
Ben bu yizden konuya sadece icra edilebilirlik acisindan bakildiginda ol-
dukca genis bir tanim oldugunu belirtmekle yetinecegim. Dolayisiyla, sdz-
lesme baglamindaki icra edilebilirlik kapsami da oldukc¢a genistir.

Bir diger nokta da ticari uyusmazliklarin hangi kosullarda ticari ola-
rak degerlendirilecegidir. Singapur Sozlesmesi bu konuda da New York
Sozlesmesinin yaklasimint benimseyerek ticariyi tanimlamak yerine miisteri
iliskileri, aile meseleleri, miras ve c¢alisma kanunu uyusmazliklart gibi istis-
nalart siralamakla yetiniyor. Bir kez daha vurgulamakta yarar var. Bunun
nedeni bu konulardaki arabuluculuk yoluyla varilmis sulh anlasmalarinin
onemsiz olmast degil, UNCITRAL'in gorevinin uluslararasi ticareti tesvik et-
mek olmasidir.

Vurgulayacagim son iki noktanin ilki, belirttigimiz gibi, anlasmanin uygu-
lanmasiin reddine yonelik cesitli gerekceler s6z konusudur. Meslektasim
Michel bunlara deginecek. Bu nedenle genel anlamda sunu soylemekle
yetinecegim: New York Sozlesmesinin 5’inci maddesindeki ret gerekcelerini
alarak Singapur Sozlesmesi'ne aktarmanin yeterli olabilecegini diistinebilir-
siniz. Ancak bunu yapmaniz miimkin degildir. Vurgulamak istedigim nokta
sudur: Farkli gerekcelere baktiginizda taraflarin anlasma yapma ehliyetinin
bulunmamasi gibi bazi gerekcelerin New York Sozlesmesini yansittigint,
ancak bircok gerekcenin de 6zgiin kosullara dair oldugunu goreceksiniz.
Sozlesme, taraflar acisindan baglayict olmadigini net bir sekilde ortaya ko-
yacak sekilde hazirlanmustir.
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Deginmem gereken son nokta ise donecegimi soyledigim AB meselesi.
Ben AB’nin ve bircok AB uyesinin Singapur Sozlesmesi'ni er ge¢ onayla-
yacagina inantyorum. Bence AB’nin bu proje konusunda pek fazla heye-
canlanmamasinin nedeni, AB yasasinin sulh anlasmalarinin uygulanmasi
konusunu kapsiyor olmasi. Bu ylzden ayni konuda yeni bir sozlesmeye
gerek duymadilar. Bu noktada s6zlesmenin son bir ¢zelliginden daha so6z
etmek isterim. Sozlesmede, mevcut ya da gelecekte cikarilacak AB yasa-
laryla celisen hiktmlerin uygulanmayacagi maddesi yer aliyor. Yani, AB
tlkeleri arasindaki bir sulh anlasmast AB kurallarina tabi olacak. Bu AB’ye
saglanan ¢nemli bir kolayliktir.

Singapur Sozlesmesi'ne dair anlatacaklarim bu kadar. Dinlediginiz icin
tesekktir ederim.

PROF. DR. ERGUN OZSUNAY

Degerli meslektaslarim Natalie ve James’in aciklamalariyla arabuluculuk
yoluyla yapilmis olan uluslararasi sulh anlasmalarinin icrast ile ilgili sozles-
menin ayrintilarint buytk olciide 6grenmis bulunuyoruz. Simdi ben sozi
Prof. Nadja Alexander’a verecegim. Sozlesmenin baska boyutlart hakkinda
bize aciklamalarda bulunacak.

NADJA ALEXANDER

Tesekktrler, profesor. Bakanligin, mahkemelerin, meslek birliklerinin
saygin Uyeleri, buglin burada olan hanimefendiler ve beyefendiler. Bu,
Tirkiye'ye ilk gelisim. Elbette Istanbul’a da ilk kez geldigim anlamina geli-
yor. Burada olmaktan gurur duyuyorum. Davetiniz icin tesekkiirler.

Natalie ve James’i dinlediniz. Ben onlarin s6ziini ettigi birtakim konulart
derleyerek yorumlayacagim. Benim ardimdan Michel konusacak ve sanirim
arabuluculuk yoluyla varilmis uluslararasi anlasmalari reddetme gerekcele-
rinden s6z edecek. Bu konu i¢in onu bekleyeceksiniz.

Bir soru sormak istiyorum. Elimizde Singapur Arabuluculuk Sozlesmesi
var. Hentliz yurirlige girmedi. Clinkd James’in de soziint ettigi gibi en az
t¢ tlke tarafindan onaylanmasi gerekiyor. Peki, Singapur Sozlesmesinin
murekkebi kuruduktan sonra ne olacak? Bu ¢ llke de onay verdikten
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sonra ne olacak? Sinir otesi arabuluculuk ve bu sayede varilan sulh anlas-
malari bir gecede degisecek mi? Elbette hayir.

Bubaglamda model kanundan, imzacidevletlerin Singapur Sozlesmesi'nden
azami faydayr saglamak amaciyla tzerinde diistinmesi gereken bir dizi du-
zenleme ve kurumsal kriterden s6z etmek istiyorum. Singapur Sozlesmesi'ni
yasayan, nefes alan, stirdirtlebilir bir unsur, uyusmazlik ¢6zimi konusunda
bir degisim enstriimani haline getirmek icin.

Su soruyla baslamak istiyorum: Singapur S6zlesmesi’yle neden ugrasa-
lim? Ozellikle de James'in de séz ettigi gibi, insanlar arabuluculuk sonucun-
da ortaya c¢ikan sulh anlasmalarinin rizaya dayali bir tahkim seklinde icra
edilebilecegini sdylerken? James'in soylediklerini tekrar etmeyecegim; bu-
nun yaratacag gucliklerden soz etti. Baska argtimanlar da var: Halihazirda
arabuluculuk yoluyla varidmis sulh anlasmalarina bu kadar ytiksek bir uyum
orani varken neden ugrasalim ki? Arabuluculuk yoluyla varilmis sulh an-
lasmalarini imzalayan insanlarin ¢cogu, genellikle anlasma kosullarina uyar.
Elimizdeki kisith veriler ve gdzlemlerimiz bu olguyu destekliyor. Bence bu
sorulart yanitlamak icin sozlesmeyi ortaya cikaran nedenlere donmemiz
gerekiyor.

Evet, bir anlamda konu uygulanabilirlik. Ancak bir anlamda da ¢ok daha
buytlk, ¢ok daha derin bir sey soz konusu. Mesele arabuluculugun bir
sinir Otesi uyusmazlik ¢ozim mekanizmasi olarak mesruiyeti. Mesruiyeti,
glivenilirligi ve uluslararasi ortamdaki gortintirligli. Calisma gruplarinda bu
strece taniklik etmis biri olarak, bu tartismalari baslatan 6nemli, hatta temel
etkenin bu oldugunu soyleyebilirim. Ve bu nedenle 51 tlke tarafindan im-
zalandt. Bu yizden bu kadar ugrastik.

Elimizdeki verilere bakmakta da fayda oldugunu distniyorum. Ben
Singapur Uluslararast Uyusmazlik Coziim Akademisinde gorev yapryorum. Bu
yilin basinda uluslararasi uyusmazlik ¢ozim mekanizmalartyla ilgili bir aras-
trma gerceklestirdik. Bu konudaki ilk arastrmamizdi. Ontimiizdeki donemde
de her yil bu arastirmalar tekrarlamayi hedefliyoruz. Sorulari sadece bu me-
kanizmalart kullananlara sorduk. Bir de sirket avukatlarina. Yani sinir Otesi
uyusmazlik ¢ozim mekanizmalarint —arabuluculuk, tahkim, mahkemeler ya
da hibrid strecler— kullananlara. Sordugumuz sorulardan biri suydu: Hangi
uyusmazlik ¢coziim mekanizmasimni kullanacaginiza nasil karar veriyorsunuz?

Secim yaparken dikkate aldiklari temel etkenlerden birinin uygulanabilirlik
olmasi sasirtict gelmeyecektir. Singapur Sozlesmesi sayesinde arabuluculugun
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icra edilebilirlik kazanmast ¢énemli diye distnebilirsiniz. Ancak ilgin¢ olan,
halihazirda sinir 6tesi uyusmazliklarin ¢o6ziimiinde arabuluculugu kullananla-
rin dikkate aldiklan etkenlerdi. Benzer etkenlerdi ancak siralama farkliyd: ve
icra edilebilirlik listenin en alt sirasindaydi. Peki, bu bize ne anlatiyor? Sinir
Otesi uyusmazliklarin ¢ozimi amaciyla arabuluculugu kullanan insanlarin
icra edilebilirlik konusunda bir kaygi tasimadigini anlatiyor. Ctinkti karsi tarafi
tanidiklarinda sulh anlasmasina uyum olasiligimin yiiksek oldugunu biliyorlar
ve daha ¢ok is iliskilerini stirdirmeye odaklaniyorlar. Bunun bize anlattigi bir
sey daha var: Singapur Sozlesmesi'nin getirdigi bir uygulama mekanizmasina
sahip olmamiz durumunda, arabuluculugun diger uyusmazlik ¢6ziim yon-
temlerini kullananlara da —su an 6ncelikle tahkimi kullananlara— daha cazip
gelecegi. Cunk icra edilebilirlik fikri onlar agisindan 6nemli. Dolayisiyla, eli-
mizdeki veriler 1s18inda, Singapur Sozlesmesi ve model kanun icin bu kadar
ugrasmamizin nedeni bu.

Ve vyine, sanirim meslektaslarimin da soztint ettigi gibi, Singapur
Sozlesmesi tanima ve tenfiz kararlarinin icra edilebilirligi gibi bircok aci-
dan New York Sozlesmesiyle paralellikler tasirken, yabanci yargt karar-
larinin icra edilebilirligi bakimindan bu yilin basinda kabul edilen Lahey
Sozlesmesiyle de paralellikler tastyor.

Burada 51 imzaci tilkenin cografi dagilimint gériityorsunuz. Sanirim bunu
daha 6nce de gormustiiniiz.

Peki, mirekkep kuruyunca ne olacak? Bence onaylanma stireci, ya-
sal enstrimanlar, politika enstrimanlarinin yani sira paydaslar hakkinda
da distnmeliyiz. Sadece arabuluculuk diinyasint da degil, genel anlamda
uyusmazlik ¢ozim diinyasint ve bu paydaslarin sozlesmeye nasil islerlik
kazandiracagini. Hangi sistemleri ve cerceveleri bir araya getirmemiz ge-
rekecegini. S6zlesmeyi minik bir kus olarak diisiiniirseniz, hayatta kalmak,
buytylp giclenmek ve ucabilmek icin nelere ihtiyact var? Gucli ve uyum-
lu ebeveynlere, buytk ve birbirine bagli kuzenler, yegenler, farkli uyus-
mazlik ¢6ziim mekanizmalarini kullanan insanlardan olusan bir aileye, bir
yuvaya ve dogru gidayla beslenmeye ihtiyaci var. Simdi bu sistemlerden ve
cercevelerden soz edecegim.

Model kanun bu noktada kanundan 6te bir rol Gstleniyor. Model kanun
bir kanun modelidir. Dogrudan icra edilebilir degildir. James arabuluculuk
konusundaki model kanunun UNCITRAL'in ge¢misteki uzlasma modelinin
bir versiyonu oldugunu anlatti. Model kanun ne yapar? Cok 6nemli bes
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unsur tasir. Arabuluculugu tanimlar. Bu noktada daha 6nce s6z edilen sey-
lere kisaca deginecegim. Bu, uzlasma terminolojisini ve bunun yani sira
farkli uluslararast uzlasma modellerini ve bunlarla birlikte gelen seyleri
barindirir. Bu bakimdan oldukca faydalidir. Ozerklik ilkesini barindirir ve
savunur. Bunu nasil yapar? Prosedurle ilgili bolimde. Tek tek hiikiimlere
girmeyecegim ancak model kanunun bu kisminda bir dizi arabuluculuk
proseduriinden s6z edilir. Ancak bunlar sabit hitkkiimler degildir. Bunu der-
ken kastim, taraflara gore degiskenlik gostermesidir. Clinki arabuluculuk
surecinin esnek olmasi gerekir. Peki, esnek strecleri nasil dizenleyebilir-
siniz? Prosedirin bazi unsurlarinin esnek kalmasi gerekir. Ancak bunun
yaninda bazi seyler de sabit ve dngoriilebilir olmalidir. Arabuluculuk stire-
cindeki taraflarin haklari ve yuktumlilikleri gibi. Bunlarin prosediire dair
unsurlardan farkli bir sekilde dizenlenmesi gerekir. Model kanun buna da
Ozen gosterir.

Model kanun adil muamele ilkesini de kabul eder ve bunun tartismaya
acik olmadigmi soyler. Bu ilke taraflara gore degiskenlik gosteremez. Bu
model kanunun, resmi prosediirtidiir. Bu kanun, bana sorarsaniz, mahremi-
yet ve arabuluculugun mahkemelerde kabul edilmeme gerekgelerine dair de
gordigim en iyi hitkiimleri barindirtyor. Mahremiyet olarak adlandirilan kar-
masik olguya dair ti¢ ayri hiikiim s6z konusu. Bunu, icerdekilerin ve disarida-
kilerin mahremiyeti olarak adlandirtyorum. Burada olan burada kalir. Ayni se-
kilde arabuluculuk stirecindeki 6zel oturumlarda konusulanlar da orada kalir.
Bu durum model kanunda ayri bir hiikiimle diizenlenmistir. Icerdekilerin
mahremiyeti. Bir de mahkemenin mahremiyeti olarak adlandirdigim duru-
ma dair bir hiikim bulunuyor. Arabuluculuk kanitlarinin kabul edilebilirligi.
Bu hikum, istisnalart da siralayarak ortaya net bir vizyon koyar. Bir model
olarak olduke¢a faydali oldugunu tekrarlamaliyim. Cinkd, bildigim kadarryla
Turkiye’de bir arabuluculuk kanunu var ve yakin zamanda bu kanunda bir-
takim revizyonlar yapildi. S6zlesmeyi imzalayan 51 tlkenin ¢cogunun hukuk
sistemlerinde boyle bir kanun yok. Bu listede gelismekte olan ve geri kalmis
tilkeler de var. Dolayisiyla bu tlkeler acisindan, bu sozlesme baglaminda
olusturmak istedikleri cerceve konusunda ¢rnek almalart bakimindan model
kanun buiyik 6nem tasiyor. Clinkl s6zlesme boslukta var olamaz.

Model kanunun son unsuru da s6zlesmeyi yansitan kismidir. UNCITRAL’in
2002’de basaramadigi seyi. Yani arabuluculuk yoluyla gerceklestirilen ulus-
lararast sulh anlasmalarinin icra edilebilirligini yansitan hiikiimlerden sz
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ediyorum. Dolayisiyla, model kanun, 6zellikle de yasalarini gozden gecir-
mek, giicli bir arabuluculuk cercevesine oturtmak isteyen hukuk sistemleri
acisindan biyuk 6nem tastyor.

Konusmami, Singapur Sozlesmesi'nden azami fayday: saglamak isteyen
hukuk sistemleri acisindan yararli olacagini diusindigum dizenleyici ku-
rumsal kriterlerden s6z ederek bitirmek isterim. Bunlarin bir kismi, gore-
ceginiz gibi, model kanunda yer aliyor; bazilar ise farklilik gosteriyor. Su
an uyusmazliklarin arabuluculuk yoluyla ¢6ziimi alaninda calisan 6zel bir
kitle karsisinda konusuyorum. Bence sinir 6tesi arabuluculugun ne olctide
diizenlenmesini isteyeceginizi diisinmenizde yarar var. Yurticindeki arabu-
luculuga dair giicli diizenlemeler s6z konusu. Yurtrlige girmesinin ardin-
dan Singapur Sozlesmesi farklt bir sistem mi getirecek yoksa ayni sistem mi
s6z konusu olacak? Bircok kisi uyumlu bir sistemi savunuyor. Kimi zaman
karsimiza karmasik uyusmazliklar ¢ikabilir. Bu tiir uyusmazliklar hem tilke
ici hem de sinir 6tesi unsurlart bir arada barindirabilir. Hangi sinir 6tesi
unsurlarin uluslararasi sisteme, hangilerinin yerel sisteme dahil oldugu ko-
nusunda bir tartisma yasamak ister misiniz? Dolayistyla, bu konu hakkinda
diistinmekte fayda var.

Bir arabuluculuk altyapisina sahip olmak da 6nem tasiyor. Evet, bina-
lar ve hizmetler de bu kapsamda ama diisinmek gereken baska seyler
de var. James sozlesmenin online sulh anlasmalari ve online arabulucu-
lugu da kabul ettiginden soz etmisti. Teknoloji altyapiniz ne durumda?
Arabuluculariniz arabuluculuk amactyla teknolojiyi kullanma konusunda
egitim aldi mi1? Cunki ozellikle sinir tesi ticaret hizla gelisen bir sey. Sinir
Otesi ticaret sadece buyuk sirketlerden ibaret degil. Kuictik isletmeler de s6z
konusu. Hatta bireysel tliccarlar da var. E-ticaretin gelisimiyle birlikte giini-
miuzde herkes sinir Otesi ticaret yapabilir hale geldi.

Kaliteli bir altyapt erisimi tictincti taraflari, yani arabuluculart da kapsar. Ulke
ici arabuluculuk stirecinin gelisiminde bircok hukuk sistemi yetkili arabulucu-
lara dair ulusal kriterlere odaklandir. Ya uluslararast arabuluculugun gelisme-
siyle birlikte taraflarin sececegi yabanci arabuluculara dair kriterler? Belirli bir
vaka icin Turkiye'ye gelecek olan yabanci arabuluculara dair? Standartlarimnizt
ve yetkilendirme sistemlerinizi yerel arabulucularin yani sira nitelikli yaban-
c1 arabuluculan da kapsayacak sekilde gozden gecirmeniz gerekmiyor mu?
Bence arabulucularin hareket serbestisi bu sozlesmenin ve genel anlamda
sinir otesi arabuluculugun basarist acisindan biyiik énem tastyor.
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Sanirim stremi astim, ancak hiikimlerin arabuluculuk stirecini tetikle-
mesi bakimindan éneminden de s6z etmek isterim. Bu s6zden kastim in-
sanlarin arabuluculuga basvurmaya karar vermesinin saglanmast. Bildigim
kadariyla Turkiye’de bazi alanlarda arabuluculuk zorunlu. Bence insanlari
masaya oturtmak acisindan yararli bir uygulama. Ancak hukukculari nasil
tesvik edeceginizi de distinmelisiniz. Buradaki hukukcularin arabuluculu-
gu kullanma konusunda istekli oldugunu biliyorum ama baska tilkelerdeki-
ler olmayabilir. Kimi hukuk sistemlerinde hukukculart yaniniza ¢ekmeniz,
arabuluculugu tesvik etmelerini saglamaniz gii¢ olabilir. O halde, mahke-
melerin yani sira diger hukukculara ve sistemin diger bekgilerine ne tiir
tesvikler sunabilirsiniz? Clinkti bunlar kilit dnem tastyacaklar.

Arabuluculugu daha genis bir uyusmazlik ¢coziim sistemine dahil etmek,
tahkimle arabuluculugu bir araya getirmek gerek. Sanirim sayin bakan bu
sabah bu konudan séz etti. Insanlar Tiirkiye'ye geldiginde sadece tahkim
ya da sadece arabuluculuk olanagina sahip olmak istemez, eksiksiz uyus-
mazlik ¢6zim strecinin rahatligint yasamak ister. Kullanicilar bu strecleri
sorunsuz ve maliyetsiz bir sekilde yonetecegini bilmek ister. Bu ac¢idan bu
baglantilar bitytik 6énem tastyor.

Elbette strecin bu asamada degisime ve degerlendirmeye ac¢ik olmasi
gerekir. Clinkii s6zlesmenin hayata gecme stirecinde, bu minik kusun ha-
yatinin ilk doneminde en 6nemli sey, minik kusun, yani sozlesmenin ve
ebeveynlerinin, yuvasinin, gidasinin ortamdaki degisimlere ayak uydurma
ve tepki gosterme becerisidir.

Cok tesekkir ederim.

PROF. DR. ERGUN OZSUNAY

Degerli meslektaslar, biz Calisma Grubu 2’de ¢alismalara basladigimiz-
da iki egilim vardi. Bir egilim ¢alisma grubunun faaliyetlerinin sadece bir
sozlesmenin yapilmasiyla ilgili oldugunu ileri siiriiyordu. Ikinci egilim ise
sozlesme yerine model kanun veya yasa koyma kilavuzu tizerinde calisil-
masint tavsiye etmekteydi. Sonucta Calisma Grubu 2, iki sey yapti; hem
sozlesmeyi hazirladi hem de model kanunu ortaya koydu. Sozlesmeye
taraf olmak istemeyen ulusal hukukunu model kanuna gore olusturma
imkanina sahip kilinmaktaydi. Simdi meslektasimiz Nadja Alexander sun-
dugu tebligde bize model kanunun ana cizgilerini, 6zelliklerini ve bu
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arada da arabuluculugun temel sorunlarini dile getirmis oldu. Bunun son
derece Ogretici ve aydinlatict oldugunu belirtmek isterim. Ben sahsen
cok sey 0grendim. Kendisi SIDRA’nin mudiri ve orada egitimde aktif
olan bir meslektasimiz. Bu arada sozlesmeyle ilgili olarak bir noktaya
degineyim. Ben sozlesme imzalanmadan Once Singapur Sozlesmesi'ni
aciklayan bir calisma yapmistim. Bu calisma Istanbul Barosu dergisinin
Mayis-Haziran 2019 sayisinda, 93’tnci ciltte yayinlandi. Sozlesme hak-
kinda Turkce olarak fikir edinmek isteyenler baro dergisine veya internet
sitesine girerek fikir edinebilirler. Ayrica model kanunla ilgili de bir calis-
ma yaptim ama o bu toplantiya yetismedi, baro dergisinin 6ntiimuzdeki
sayisinda yayinlanacak. Simdi bu bilgiden sonra sdzii Michel Kallipetis’e
verecegim. Tekrar vurgulayayim, kendisi Birlesik Kralligin en taninmis
arabulucularindan biridir.

MICHEL KALLIPETIS

Tekrar Istanbul’da olmak cok giizel. En sevdigim sehirlerden biri. Devlet
yetkilileri, bakanlik temsilcileri, delegeler ve arabulucularla bir arada olmak
cok giizel. Ingiltere’de Singapur Sozlesmesi'ne dair bir sempozyum diizen-
lense bu kadar insanin katilacagint sanmam. Bu da bizim bakanligimizin
arabuluculuk konusuna sizin bakanliginizin tam aksi yondeki bakisina 6r-
nek tegkil ediyor.

Uc yil énce, Brexit konusundaki o sagma karari aldigimiz dénemde
Adalet Bakanligiyla birlikte calistyordum. Onlara, dinyanin en iyi arabulu-
culari Ingiltere’de, onlart kullansaniza dedim. Bakanlik yetkilileri miimkiin
degil karsiligini verdi. Neden ki diye sordum. Arabulucu atayarak miizake-
recilerimizi baltalayamayiz dediler. Bu durum bizim bakanligin sizinkinin
aksine konuyu ne kadar yanlis anladigini gosteriyor.

Sozlesme hangi alanlarda gecerli olacak? Arabuluculuk sonucunda vari-
lan ve varildig: tarih itibariyle uluslararast nitelik tastyan, ticari bir uyusmaz-
lig1 ¢ozen, taraflar tarafindan kaleme alinan anlagmalar icin gecerli olacak.
Uluslararasi ifadesi, anlasmanin taraflarinin farkl tlkelerde faaliyet goster-
mesi ya da sulh anlasmasimin taraflarindan birinin ylkimliliklerin yerine
getirildigi ya da sulh anlasmasinin gecerli oldugu tilkeden farkl: bir tilkede
faaliyet gostermesi olarak tanimlaniyor. Sozlesmenin gecerli olacagi ulusla-
rarast alanin kisa tanimi bu sekilde.
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Kucuk, yerel uyusmazliklarla ilgilenmedigimizi belirtmek 6nem tasiyor.
Sozlesme, kisisel ve aile ici uyusmazliklar, miras ya da is kanununu ilgilen-
diren konularda da gecerli degil. Mahkeme tarafindan onaylanan anlasma-
lar ve tahkim kararlar da Sozlesme kapsami disinda. Burada s6z konusu
olan genis capli ticari uyusmazliklar. Bu tir uyusmazliklar konusunda ara-
buluculuk yapanlarin bilecegi gibi; avukat, uzman ve danisman ordusuyla
gelen taraflar anlasmaya imza atmadan 6nce gereken tim tavsiyeleri ve bil-
gileri almis olur. Aranizdaki deneyimli arabulucularin iyi bildigi gibi, bircok
sulh anlasmasi, ozellikle de taraflar arasindaki glivensizlikten dolayt uzun
sureler boyunca uyusmazlik yasayan ticari organizasyonlar arasindaki sulh
anlasmalart uygulanmak icin imzalanir. Ornegin para karsiligi bir malin el
degistirmesi sz konusuysa, mal el degistirmeden paranin el degistirmeme-
si garanti altina alinir. Makul bir 6nlem.

Peki, Singapur Sozlesmesi'ne ne ihtiyacimiz vardi? Aslina bakarsaniz,
Calisma Grubunun calismalarinin ilk giintinden itibaren boyle bir seye
gerek gormeyenler tarafindan sorulan bir soru bu. Ama sonug itibariyla
sozlesme ortaya cikti. Sozlesmenin taraflart sozlesmede belirtilen kosullar
cercevesinde, kurallar ve prosedurler dogrultusunda varilan anlasmay: yi-
rirlige sokma hakkina kavustu. Sozlesmede belirtilen kosul da Natalie’nin
de soyledigi gibi, taraflarca imzalanmasi ve Istanbul’'da sik bir kafede ye-
nilen aksam yemeginde degil, arabuluculuk streci sonucunda imzalanmis
olmast.

Anlasmayt icra etmeyi reddetme gerekcelerine donelim. So6zlesmenin en
onemli hikmu ve bu hikmiin neler getirdigini anlamayanlar tarafindan en
sert elestirilere hedef olan kismi bu. Yetkisizligin tanimi su sekilde: Sulh
anlasmasinin, her iki tarafin da gecerli bir sekilde onay verdigi yasalar ya da
sozlesmenin taraflarinin yetki verdigi otoritenin yasalari karsisinda gecersiz,
uygulanamaz olmast.

Natalie’nin de soyledigi gibi ilging tartismalar s6z konusu. En biiytik ay-
rimlardan biri Anglo Amerikan Hukuku ve Kita Avrupast Hukuku arasinda
yasantyor. Kita Avrupasi Hukuku tlkelerinden birinin temsilcisi, sdzlesme-
nin bir sayfadan uzun olmasma yonelik her tirli oneriye karst cikmisti.
Neden diye sormustuk. Ulkemdeki hakimlerin bir anlasmanimn konusunu
anlayabilmek icin 28 ayr1 e-posta okumasini bekleyemezsiniz demisti. Oysa
bunun i¢in para aliyorlar. Sonug itibariyla tek sayfa isrart ¢cope atildi ve ta-
raflarca imzalanan makul bir anlagsmaya ulastik.
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Cok elestirilen ve gereksiz yere gerilim yaratan iki hiikkiim suydu: Ilki,
arabulucuda ya da arabulucuya ve arabuluculuk strecine yonelik standart-
larda, ciddi bir hata olmasi ve bu hata gerceklesmese taraflardan birinin
arabuluculuk siirecine girmeyecek olmast. Ikincisi de, arabulucunun, taraf-
larda arabulucunun tarafsizligina ya da bagimsizligina dair hakli kuskular
uyandirabilecek kosullart agiklamamasi ve agiklamis olsayd: taraflardan bi-
rinin arabuluculuk siirecine girmeyecek olmasi.

Deneyimli arabulucular, bu ne boyle diyecektir. Arabulucular hakem
degildir. Nataile’nin de dedigi gibi, calisma grubundaki tartismalarin ¢igi-
rindan ¢ikmasina yol acan, ileride donmek tizere diger konulara gecmele-
rine neden olan giicliklerden biri, delegelerin bircogunun arabuluculugun
ne olduguna dair en ufak bir fikrinin olmamasiydi. Bu kisiler New York
Sozlesmesinin tahkim kararlarini taklit etmek istedigimiz fikrinden hareket
ediyordu. Bu yiizden saatler sliren tartismalar yasandi. Arabulucunun taraf-
sizligint ortadan kaldiran, arabuluculuk yapmasina engel olan seyler nedir?
Bitiin bunlar tahkim anlayist nedeniyle yasandi.

AB de sozlesmeye destek olmaya pek hevesli gorinmuyor. Bunun en
onemli nedeni, ylrirlige girecek olan Lahey Sozlesmesiyle celismesini iste-
memeleri. Maalesef Ingiltere de stzlesmeye taraf degil, clinkii bakanliktan
temsilcilere gelen talimat AB cizgisini izlemeleri yoniinde. Su asamada hala
AB tyesi oldugumuz icin s6zlesmeyi imzalamadik.

Bu iki maddenin nasil ortaya ciktigint anlatayim. Kabaca ifade edecek
olursak, taraflari hatalt davranan arabuluculardan korumak gerektigine dair
bitmek bilmez tartismalardan dolayi. Oysa bu konuda herhangi bir tartis-
maya gerek yoktu. Arabulucular karar vermez. Taraflari da avukatlar ve
uzmanlar temsil eder. Hangi hatadan s6z ediyorsunuz?

Bildiginiz gibi, taraflar arasindaki anlasmazligi ¢cozmenin en iyi yolu ye-
mege cikarmaktir. Ben de AB delegasyonunu bir Romen restoranina gottir-
dim. Epey pahaliya patladi. Bunun nedenlerinden biri de i¢ ay sliren bir
aksamdan kalmaliga yol acan, adini soylemeyecegim bir ickiden bir yigin
icilmis olmasiydi. Ancak yemegin sonunda, bu anlasmazligi ¢cbzmek icin bir
sey yapmamiz gerektigine karar verdik. Ertesi glin BM Genel Merkezinde
sorunu ¢ozmek Utzere bir araya gelmeyi kararlastirdik. Ardindan ne oldu
biliyor musunuz? New York'ta bir kar firtinasi basladi. Her yer kapandi. BM
calisamadi. Cunku operatorler, memurlar evlerinden ¢ikamadi. Bir gini-
miziin bosa gecmesi ve her seyin ¢ope gitmesi riskiyle karst karsiyaydik.
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Derken Kanada hiikiimeti temsilcisi New York’ta ofisi olan bir arkadasi-
n1 aradi. Onlar da calismiyordu. Bu sayede toplanti salonlarint kullanma-
miza izin verdiler. Basta AB, Kanada, ABD delegeleri olmak tizere ola-
bildigince delegeyi topladik. Natalie Blesser de sonradan aramiza katildi.
New York’taki delegasyonlarin buytk kismiyla birlikte ¢calismaya basladik.
Toplantida insanlar saskin bir halde, herkesin kendi kalesine cekildigi, sur-
larin ardinda pozisyonunu savundugu, tarafsiz bolgeye ¢cikmaya niyet etme-
digi BM anlayisini terk ederek ayni masaya oturduklarini, bir arabuluculuk
sturecinde olduklarini fark ettiler. O giiniin sonunda gerceklestirilen arabu-
luculuk sayesinde gticlikler asildi ve verilen tavizlerle 5e ile 5f maddeleri
hazirlandi.

Bu htktumlere bakmakta fayda var. Taraflarin magduriyetinin gide-
rilmesi ilkesinin hayata gecirilmesi ic¢in, somut bir ihlal olmast gerekir.
Herhangi bir ihlal yeterli degil mi? Hayur? Biyuk bir ihlal? Hayir. Somut
olmali. Somut, konuya dair ve 6nemli oldugu anlamina gelir. En 6nemlisi
de nesnel bir sekilde degerlendirilebilmelidir. Meslektaslarimt bu ifadeyi
kullanmaya ikna ettim, ¢linki bunun sizin, ana babanizin gorist degil
mahkemenin ya da hikimin goriisi olmasi gerekir. En 6nemlisi de bir
ihlal ya da hatanin rizalarint etkiledigini kanitlama sorumlulugunun an-
lasmadan c¢ekilmek isteyen tarafta olmasidir. Kanitlayamamalari halinde o
onlarin fikri olarak kalacaktir.

Yani 5e ve 5f maddelerine zarar veren bu ti¢ unsur cok 6nemlidir. Sorarim
size, kendisine saygisi olan hangi avukat mahkemede kalkip, arabulucu
beni kandirdi ben de mivekkilime kot tavsiyeler verdim der? Hicbir avu-
kat mahkemede aptal konumuna diismek istemez. Itiraf ediyorum, bir ara-
bulucu beni kandirdi demez.

Madde 55, yani arabulucuda ya da arabulucuya ve arabuluculuk stireci-
ne yonelik standartlarda, gerceklesmemesi durumunda taraflardan birinin
arabuluculuk stirecine girmeyecegi ciddi bir hata olmasi. Tim arabulucu-
lar kurallar cercevesinde hareket eder. Bagli bulundugu kurumun kurallar
vardir. Ingiltere’de avukatlar baro konseyi diizenlemelerine tabidir. Sanirim
burada da avukatlar avukatlik kanununa gore hareket eder. ABD’de her
eyalette avukatlarin ve arabulucularin davranislarini dizenleyen kurallar
vardir. Dolayistyla standartlart belirlemek kolaydir. Haliyle, basvuran tara-
fin ortada ciddi bir ihlal oldugunu kanitlamas: da kolaydir. Arabulucunun
teyzesinin arabulucuya sdyledigi, onun da komsusuna aktardigi, dnyargili
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oldugunu gosteren bir soz gibi ucuk seyler degil yani. Arabulucunun soy-
ledigi ya da yaptigi, ciddi, daha da onemlisi, taraflardan birinin onay verme
kararint etkileyen bir sey olmalidir.

Arabulucunun aciklamamas: konusunda da benzer bir durum s6z ko-
nusu. Tim hakemler, tahkim Oncesinde cikar iliskilerini aciklama zo-
runlulugu oldugunu bilir. Arabuluculara da, taraflarla aranizda bir ¢ikar
catismast var mi diye sorulur. Bu da makul bir tedbirdir. Ancak farz ede-
lim emeklilik fonum, benim bilgim disinda, baska bir sirkete bagli olan
bir sirkete yatirim yapti. Benim bundan haberim yoktu. Boyle bir durum
ihlal sayilabilir ancak somut bir ihlal sayilabilir mi? Elbette hayir. Benim
tarafsizligima dair makul bir siphe olustugu soylenebilir mi?  Benim
haberim yoktu ki. Son olarak, bu durumun taraflarin rizasini etkiledigi
soylenebilir mi?

Bu nedenlerden dolayi, ciddi ihlal standartlart, yaniltma ve riza, bu g
unsur, Romen restoranindaki pahali ancak keyifli yemekte ortaya cikti.
Sanirim yemegin sonunda ictigimiz ickiler de etkili oldu. Yanilarak riza gos-
termeye neden olan somut maddi etki.

Yani, birtakim kaygilarim var diye diisiinen arabulucular, rahat olun.
Boyle seyler arabuluculuk stirecinin sonlanmasi anlamina mi1 gelir? Elbette
hayir. Yine de temkinli olmakta, bir problemi degerlendirirken avukatlari
ezmemeye, arabulucu goziimizi korkuttu, o yiizden muivekkilimize yan-
lis tavsiyeler verdik demelerine sebep olmamaya gayret etmekte fayda
vardir.

Bana sorarsaniz, bu maddeler, bunun miizakere edilen konunun en
onemli unsuru oldugu goristinden vazgecmemekte direnen dostlarima ve-
rilen taviz sonucunda ortaya c¢ikti. Akilda tutmak gereken 6nemli bir nokta
da bir masada oturdugunuzda, bir toplantt salonunun aksine, insanlarin
dertlerini anlatabilmesi. Bir devlet memuru, bak Michel, demisti, devletin
benden istedigi, basarmam gereken sey bu. Ne olmustu? Duvarlar yikil-
mustt. Yani, tamam, senin sorunun benim de sorunumdur, bunu birlikte
cozecegiz demistik. Oysa bir toplanti salonunda olsaydik, hayir, bunu yapa-
mam, sunu gerceklestirmem gerek diyecektik. Biz arabulucularin her giin
yaptugt sey budur: Karsilikli taviz. Umarim bu konular caninizi ¢ok sikmaz.

Tesekkir ederim.
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PROF. DR. ERGUN OZSUNAY

Degerli meslektaslar Singapur Arabuluculuk Sozlesmesinin catisi, niteli-
gi, ozellikleri ve coziimleri hakkinda dort degerli meslektasimizin sunumlari
sonucunda bir fikir edinmis bulunuyoruz. Bay Kallipetis 6zellikle sozlesme-
nin kapsami ve icra isteminin reddine iliskin nedenler tizerinde durdu. Bu
bakimdan Singapur Arabuluculuk Sozlesmesinin ¢ok dikkatli bazi ayrimlar
yapmis oldugunu dikkatinize sunmak istiyorum. Bu stzlesme kural olarak
mahkeme huzurunda yapilan sulh anlasmalari ile hakem kurullarinda yapi-
lan sulh anlasmalarina uygulanmayan bir sdzlesme. Bu bakimdan Singapur
Arabuluculuk Sozlesmesinin ¢ok basarilt oldugunu vurgulamak gerekiyor.
Son olarak, herkesin kafasinda tabiatiyla bir takim sorular var, fakat zaman
nedeniyle bu sorulart yuvarlak masa toplantisina birakmak durumunda-
yimm. Oncelikle teblig sunan meslektaslarima ictenlikle tesekkiir ediyorum.
Sizlere de katiliminiz ve dinleme nezaketinizden dolay1 icten saygilarimi
sunuyorum. Oturumu kapatiyorum.

SUNUCU

Degerli konusmacalarimiza konusmalarindan dolay: tesekkiir edi-
yoruz. Simdi Saym Prof. Dr. Ergun Ozsunay’'a plaketlerini takdim etmek
tizere Hukuk Isleri Genel Miidiirii Sayimn Hakan Oztatar’t kiirsiiye davet
ediyorum.

Saymm Natalie Y. Morris Sharma’ya plaketlerini takdim etmek tizere
Arabuluculuk Daire Baskani Sayin Umut [lhan Durmugoglunu kiirstiye
davet ediyorum.

Saymn James E. Castillo’ya plaketlerini takdim etmek tizere Anayasa
Mabkemesi tiyesi Sayin Celal Miimtaz Akinct’yi kiirsiiye davet ediyorum.

Saymm Prof. Nadja Alexander'a plaketlerini takdim etmek tizere
Arabuluculuk Kurul tiyesi Sayin Arabulucu Nibat Simsek’i kiirstiye davet
ediyorum.

Sayin Michel Kallipetis e plaketlerini takdim etmek iizere Istanbul Tahkim
Merkezi Tabkim Divani Bagkani Sayin Profesér Doktor Ziya Akinci’yi kiir-
stiye davet ediyorum.
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Uyusmazlik C6zim Yonetimine Dogru

SUNUCU

Simdi TOBB Teknoloji Universitesi Ogretim tiyesi Sayin Prof. Dr. Frigen
Sargin moderatorliigtinde “Uyusmazlik (oziim Yonetimine Dogru” konu-
lu ikinci panelimizi gerceklestirmek tizere Adalet Bakanhgi Hukuk Isleri
Genel Miidiirti Sayin Hakan Oztatar’, Istanbul Tabkim Merkezi Tabkim
Divanmi Bagkani Sayin Profesér Doktor Ziya Akinct’yi, UIA Arabuluculuk ve
Uyusmazlik Onleme Komitesi tiyesi Sayin Arabulucu Avukat Yonca Fatma
Yiicel’i, Sayin Arabulucu Avukat Prof. Andrew Goodman’t kiirstiye davet
ediyorum.

PROF. DR. FUGEN SARGIN

Degerli konuklar, cok degerli konusmacilarimiz, 6ncelikle Ziya Hocam
ISTAC hakkinda bilgiler verecek. Kurulusu, faaliyetleri, kurumsal niteligiyle
ilgili aciklamalar yapacak. Buyurun, sayin hocam.
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PROF. DR. ZiYA AKINCI

Cok tesekkiir ederim. Yiiksek yarginin sayin mensuplari, Adalet Bakanligi
sayin mensuplari, sevgili meslektaslar, sevgili arabulucular, sevgili avukatlar.
Bugtin giizel bir giin, hep beraber yastyoruz. Singapur Sozlesmesi hakkinda
bilgi edindik ve cok biiylk bir gururla arabuluculugun Tirkiye'de geldigi
noktayir gozlemliyoruz. Bunda tabii basta Adalet Bakanligi Arabuluculuk
Dairesi Baskani ve Kurucusu olan Hakan Bey’in, Hukuk Isleri Genel
Miudurimiiziin ¢cok buytik katkisi var. Bu bize sadece arabuluculuk acisin-
dan degil tahkim ac¢isindan da cok biytik firsatlar sunuyor.

Biliyorum bugtin yogun bir glin, onun i¢cin miimkiin oldugu kadar kisa
bir stirede sizleri yormadan, hem Istanbul Tahkim Merkezi hem de bizim
bakanlikla beraber yeni projemiz olan Arabulucu Tahkim kavrami hakkinda
bilgiler verecegim. Sonra daha ayrintili bilgilerle Hakan Bey devam edecek.

istanbul Tahkim Merkezi Istanbul Finans Merkezi Projesinin bir parcast
olarak kuruldu. Yeni bir merkez ama kisa stirede ¢cok énemli mesafeler kay-
detti. Istanbul Tahkim Merkezi basta is diinyasi ve hukukculara cok énemli
avantajlar sunuyor. Nedir bu avantajlar? Uyusmazliklari son derece hizli bir
sekilde nihai olarak sonlandirtyor. Onun oOtesinde uyusmazliklart uzman
kisiler tarafindan ¢oziyor. Pek cok kiside tahkimin pahali oldugu algisi var
ama tam tersine sadece mahkeme harclartyla kiyaslandiginda dahi istanbul
Tahkim Merkezinde uyusmazliklarin ¢ok daha hesapli bir sekilde ¢oziil-
diigi gorilebiliyor. Bu sebeple Istanbul Tahkim Merkezi, yeni bir merkez
olmasina ragmen, kisa surede is ve hukuk dinyasinin giindemine girdi.
Serbest davalarimiz, bitirdigimiz davalarimiz var ama en Onemlisi bircok
ticari sdzlesmede Istanbul Tahkim Merkezine artik standart bir sekilde yer
verildigini biytk sevincle goriiyoruz.

Buglin, arabuluculuk bakis acistyla konulara yaklasiyoruz. Bu ytizden
arabuluculuk konusunda Tirkiye’'nin gelmis oldugu bu 6nemli noktay: tah-
kimle nasil bagdastirabiliriz diye uzun stiredir disiintiyorduk. Biliyorsunuz
ticari davalarda zorunlu arabuluculuk basladiktan sonra, artik ticari davadan
once mutlaka arabulucuya gidilmesi gerekiyor. Iste bu Tiirkiye icin, ISTAC
icin cok onemli firsatlar getiriyor. Bugtine kadar arabuluculuk cok kisa bir
sure icinde ilerledi ve 6zellikle is davalarinda ¢ok basarili oldu, sayilar bunu
gosteriyor. Insallah ticari davalarda da bu sekilde gelisecek. Arabulucuya
gelen bir dava eger arabulucuda cozilirse bu cok glizel bir basaridir. Ama
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cozilemezse, bizim arabulucularla beraber ingallah gerceklestirecegimiz bu
proje sayesinde, uyusmazliklar belki mahkemeye gitmeden tahkim yoluyla
cozilebilecek.

Tekrar etmek gerekirse, tahkim neden taraflar acisindan daha avan-
tajli oluyor? Uc tane cok onemli avantaji var. Birincisi, Istanbul Tahkim
Merkezine gelen davalar ozellikle seri tahkime tabi ise ¢ ay icinde so-
nuclaniyor. Bu Turkiye icin cok 6nemli bir basari. Diger tahkimlerimizde
davalar altt ayda sonucglantyor. Bunu arabuluculukla birlestirdigimizde neler
olacak az sonra ayrintistyla anlatilacak. Eger taraflar uzlasabilirse zaten cok
kisa bir sirede cok diistik bir masrafla ¢oztilmiis olacak ama anlasamazlar-
sa mahkemeye gitmeksizin yine tahkimde ¢cozebilecekler uyusmazliklarini.
Bunun icin taraflar son uzlasmazlik tutanaklarinda uyusmazhigin istanbul
Tahkim Merkezinde ¢oziilmesine iliskin bir anlasma yapabilirler. Boylece
Istanbul Tahkim Merkezi, uyusmazliklart nihai olarak ctzen bir merkez
olacak. Tabii nihai olarak ¢6zen dedigimizde neyi anliyoruz. Biliyorsunuz,
ozellikle Hukuk Muhakemeleri Kanunu ve Milletleraras: Tahkim Kanundaki
degisiklikten sonra hakem karari verildikten sonra bunun ilamli icra yoluyla
icrast artik miimkiin hale geldi.

Bir taraftan alternatif bir yoldan bahsediyoruz, diger taraftan ilamli icra
yoluyla icra edilebilecek bir karardan bahsedebiliyoruz. Hatta uluslararast
davalar acisindan yaklastigimizda, biliyorsunuz ki New York Konvansiyonu
sayesinde Istanbul Tahkim Merkezinden aldiginiz karar1 neredeyse diinya-
nin her yerinde icra edebilmeniz miimkin. Dolayisiyla bir taraftan alterna-
tif bir ¢c6ziim yolundan bahsediyoruz ama diger taraftan tupki kesinlesmis
mahkeme kararlari gibi icra edilebilir kararlardan bahsedebiliyoruz. Bu ara-
da Istanbul Tahkim Merkezi Arabuluculuk ve Tahkim (Med-Arb) kuralla-
rint yayinlayan ilk tahkim kuruludur, dolayistyla bu da tlkemiz acisindan,
ISTAC acisindan 6nemli bir gurur kaynagidir.

ISTAC 6zellikle arabulucuya giden davalarin bir sonraki asamada tah-
kime gelmesi suretiyle, Turkiye’de tahkimin gelismesine ¢ok buytk firsat
saglayacaktir. Bunun neticesinde tabii dnemli 6l¢tide hakem ihtiyact soz
konusu olacaktr. Biliyorsunuz Turkiye arabuluculuk konusunda ¢cok mesa-
fe kaydetti. Biz bu arabulucularimizdan da mimkin oldugu kadar istifade
ederek, isbirligi yaparak bir an 6nce onlart hakem olarak da gorev yapacak
hale getirmek istiyoruz. Dolaysiyla, Istanbul Tahkim Merkezi ve Med-Arb
dedigimiz bu proje uygulamacilar a¢isindan, meslektaslar acisindan, bilhassa
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arabulucular acisindan ¢ok buylk potansiyeli olan, cok buiyiik imkanlar ta-
styan bir projedir. O sebeple buglin hem Singapur Sozlesmesi'nin hem de
Med-Arb Konvansiyonunun dile getirilmesine imkan verdigi icin bu organi-
zasyonlari dizenleyenlere tekrar tesekkurlerimi sunuyorum. Beni dinledigi-
niz icin tesekkir ederek saygilarimi sunuyorum.

PROF. DR. FUGEN SARGIN

Tesekkiir ederiz sayin hocam. Tkinci konusmacimiz Saymn Hakan Oztatar.
Bize Turk hukukundaki pozitif dizenlemelerle ve muhtemel degisiklikler,
yeni diizenlemelerle ilgili bilgiler paylasacak.

HAKAN OZTATAR

Sayin baskana c¢ok tesekkiir ediyorum. Hepinizi bakanligimiz adina
saygiyla selamliyorum. Tesrif ettiginiz icin ayri ayri hepinize yeniden te-
sekkir ediyorum. Biliyorsunuz arabuluculuk siireci 2013 yilinda basladi.
Basladiginda tabii cok arkadasimizin inanct yoktu ama cogu burada olan
arkadaslarimizla birlikte inanarak arabuluculuk siirecine basladik, sag ol-
sunlar birlikte ¢ogu kere yabanci misafirlerimizi dinleme sansimiz oldu.
2013 yilinda dort dosya ¢ozmiustiik ve mutlu olmustuk dort dosya ¢ozdigu-
miiz icin. 2014’de bu say1 50 kat artarak 200’e ¢ikmisti. 2015’te 1.200%e ¢ikt,
2016’da 4.800 oldu ve 2017°'de 27 bin 500’e geldik. Gegen yil itibariyle 400
bin civarinda uyusmazlik arabuluculuga gitti ve bu yil da 700 bine yakin
uyusmazlik arabuluculuga gelmis oldu. Katlanarak gidiyor. Ama sunu hep
soyliyoruz. Geldigimiz nokta itibariyle, bu isi hep daha kaliteli bir sekilde
yapmak zorundayiz. Biliyorsunuz ¢zellikle is hukukunda cogu sey oturdu.
Is hukukunda bu sene ihtiyari olarak, yani hi¢c dava sartina girmeden, adli-
yedeki arabuluculuk biirosuna hi¢ basvurmadan yapilan ihtiyari arabulucu-
luk sayist 120 bini gecti, 150 bine yaklasti. Bunlar da ytzde 99 anlasmayla
sonuclantyor. Sorunun artik kiiltiirel anlamda da alisildigini1 gdsteriyor bu.

Ticari davalara gelince, bir eksikligimizi fark ettik. Ticari davalarda is dava-
larindaki basarty1 elde edemememizin en biylk sebebinin uzmanlik eksikligi
oldugunu, arabulucularimizin konusulan konuyu tam olarak kavrayamadigi-
nt veya bunun hazirlik asamasinin ¢ok iyi yapilmadigmni gordiik. Iste burada
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ticari davalarla ilgili acil bir miidahaleye ihtiyacimiz var. Uzman arabuluculara
ihtiyacimiz var. Bu konuyla ilgili calismamizt neredeyse bitirmek Uzereyiz.
Ocak ay1 itibariyle, uzmanlik egitimleriyle birlikte artik dogru isin dogru ara-
bulucuya verilmesini saglayacagiz. Bu cok 6nemli, dogru isin dogru arabulu-
cuya verilmesi. S6z konusu olan sigorta hukukuyla ile ilgili bir uyusmazliksa
sigorta hukukunda calismis, bu alani bilen bir uzman arabulucuya gitmesini,
saglik hukukuysa saglik hukukunda uzman arabulucuya gitmesini sagladigi-
mizda bu sorunu da cok biiyik 6lciide gidermis olacagiz.

Diger bir mesele kurumsallasma. Su anda 10.300 arabulucumuz var ve
ne yazik ki denetim ve diger kisimlarda sikintt yastyoruz. Clinkti ¢cok buytik
bir alan. Bu konuda da hep sunu soyledik, arabuluculuk merkezlerimizi
kuralim dedik. Su anda 150’ye yakin arabuluculuk merkezimiz Turkiye'de
faaliyette. Arabuluculuk merkezi sayist her gecen giin artiyor. Arabuluculuk
merkezi kurulmasi neden 6nemliydi. Bir sekreterlik hizmeti gibi distintn.
Yakin zamanda ABD'ye gittik, orada gordik, “case manager” dedikleri vaka
yoneticileri arabulucuyu tamamen hazirliyor. Bir hazirlik stirecinden geciri-
yor, delilleri topluyor, toplanti yerini ayarliyor, toplanti zamanini ayarliyor,
karst tarafla muhatap oluyor. Arabulucunun kendisi sadece arabuluculuk
surecinde taraflarla muhatap oluyor. Bu sistemi mutlaka getirmemiz, ara-
buluculugu mutlaka boyle bir hazirlik strecinden gecirmemiz gerekiyor.
Dogru isin dogru kisiye, uzman arabulucuya gitmesini de ancak kurumsal-
lasmayla saglayabiliriz. Ciinkii o merkezlerde uzman listeleri olacak, gelen
isin niteligine gore dogru isin dogru arabulucuya gonderilmesini o sekretar-
ya saglayacak. Belki ayni alanda iki uzman oldugunda daha uzman olanin
o ise gitmesi saglanacak.

Arabuluculuk yanlis bir algiyla basladi. Arabulucunun uzman olmasina
gerek yok, konuyu bilmesine gerek yok, zaten taraflart anlastiracak gibi
bir algt vardi. Bunun yanlis oldugunu hep ifade ettik. Clinkti konusulani
anlamayan bir arabulucu neyi anlastiracak, nasil ¢6zim Onerisinde bu-
lunacak, nasil taraftarin menfaatlerini ortaya cikaracak? Bunun mimkiin
olmadigi gordiik. Nitekim biz de karma sisteme gecerek son bir ¢6zim
onerisinde bulunabilecek bir arabulucu olmasi gerektigini ifade etmistik.
Simdi geldigimiz noktada, biliyorsunuz yakin zamanda, Ocak ayz1 itibariyle
ikinci yargt paketi kapsaminda tiiketici davalart da insallah bu sisteme da-
hil olacak. Bunu, 6zellikle bu tlke icin ¢cok faydali oldugunu disundigu-
miiz aile arabuluculugu konusunda da yapiyoruz ama aile arabuluculuk
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merkezleri bunun olmazsa olmazi. Guivenligi olan, iceri girilirken giivenli
aramadan gecilen, sekretaryast olan ve yanlarinda mutlaka kolaylastiri-
ct sifatiyla psikologlarin, sosyal calismacilarin oldugu, mahkeme temel-
li bir aile arabuluculugu kurabilirsek burada da basarili olabilecegimize
inantyoruz.

Ziya Hocam biraz dnce bahsetti. Pazartesi biliyorsunuz yeni bir model
acikladik ama Istanbul Tahkim Merkezi olarak, kurumsal olarak diinyada
ilk defa Arabuluculuk Tahkim Kurallarinin resmi aciklamasini 15 Kasim
2019 tarihinde yaptik. Neyi amacliyoruz? Ozellikle burada hep sunu soy-
liyoruz, yabanct yatirimcer bu tilkeye geldiginde mutlaka 6nce hukuk sis-
temini inceler. Yarin benim mutlaka ihtilafim cikacaktir, bir ihtilaf cikti-
ginda ben bunu nasil ¢6zecegim diye disunir. Neye bakar? Burada da
alternatif co6ziim yontemleri var mi, tahkim var m1? Isleyen bir tahkim
sistemi var m1? Arabuluculuk sistemi var m1? Isliyor mu? Bunun infazinda
bir sorun var m1 diye bakar. Iste biz diinyada bir ilk olarak arabuluculukla
tahkimin birlestirildigi bir sistemin uygun oldugunu distindik. Bu sistem-
de hi¢c mahkemeye gidilmeyecek. Clinki ticari davalarda arabuluculukta
su anda zaten zorunluluk var, sekiz hafta stire var. Cozuldu ¢ozildu sekiz
haftada. Bu oncelikle 150’ye yakin arabuluculuk merkezimizle yapaca-
gimiz bir isbirligi ve iyi niyet anlasmast. Burada da, arabulucularimiz bu
sorunu evet burada ¢ozemedik derse, iki sikkiniz var diyecegiz, biri da-
vaya gitmek digeri de tahkimle ¢ctzmek. Burada 6zellikle Istanbul Tahkim
Kurallarini belirterek, tavsiye ederek dosyanin bir tahkim sartiyla tahkime
gelmesini saglayabilirsek inantyorum ki Turkiye’de tahkim kiltiirintin ge-
lismesine katki olacaktir ve arabuluculuk ile tahkim birbirlerini daha cok
destekleyecektir. Bu slirece biz bes aylik bir stre koyduk, ctinki sekiz
hafta arabuluculuk siireci, en gec (¢ ay da Istanbul Tahkim Merkezi seri
tahkimi var. Taraflar seri tahkimi kabul ettiklerinde en gec¢ ti¢ ay icinde
bir hakem karart ¢ikmis olacak. Ne olacak? Bir kere bes ay icinde kesin
¢ozum olacak, mahkeme stirecine hi¢ gidilmeden ¢6zim olacak, daha az
masrafli olacak ve en Onemlisi de sonuc alici, etkili ve kesin bir ¢6ziim
getirmis olacagiz.

Ulkemizde boyle bir sistemin olmasinin hem yabanci yatirimeilar icin
hem kendi is insanlarimiz icin ¢ok 6nemli oldugunu distiniyorum. Cunki
dedigim gibi, is insan1 ¢ok kisa slirede sorunun ¢oziilmesini istiyor. Su anda
geleneksel yargt stireclerindeki usullere tabi oldugu icin, hep soyliyorum
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bu bize ait bir 6zellik degil, ne kadar hizli bir yargimiz olsa da yargi bunu
200-400 gtin arasinda ¢ozemez. Cozdu bitmiyor, istinafi var, ikili yargt sis-
temi; ondan sonra tice gectik, art1 Yargitay ticlii yargt sistemi. Belli davalar
icin bu mutlaka zaman alacak, ama diinya o kadar hizli gelisiyor ki kimse-
nin artik o stireleri bekleyecek zamani yok.

ABD’deyken, bunu soyleyerek bitireyim, New York Basyargicinin bir
direktifinden soz ettiler bize. New York Basyargict yakinlarda, 2 Eylil 2019
tarihinde olmali, bir direktif yayinliyor biitin mahkemelere. Orada mah-
keme i¢i arabuluculuk var biliyorsunuz. Hi¢bir hakim arabuluculuk yolu-
nu denemeden yargilamaya devam etmeyecek diyor. Bizim kanunla ge-
tirdigimiz zorunlu arabuluculuk miuiessesesini New York Basyargici New
York eyaletinin tamamindaki mahkemelere boyle bir direktif vererek fiilen
gerceklestirmis bulunuyor. Tabii onlar da boyle bir direktif karsisinda sas-
kinliga ugramislardi. O direktifi bize verecekler biz de Turkgeye cevirip
sizlerle paylasacagiz. Demek ki diinyada zorunlu arabuluculuk yoktur gibi
bir sey yok, diinya bu tarafa dogru gidiyor. Mesela California eyaletinde San
Francisco’da 6 bin dosya yargtya gidiyor. Bu 6 bin dosya i¢inde klasik yolla
coziilen dosya sayist 65. Yiizde 60-65'inde mahkeme hakimi arabuluculuk
yaptyor. Yizde 10'unu tahkimle, hakem sifatiyla ¢oziyorlar, ytizde 5’ini ta-
rafsiz ilk degerlendirmeci sifatiyla ¢oziyorlar. Geri kalaninda sulh muesse-
sini kullantyorlar. Bunlarla ¢6ziim alinmazsa, bizim soyledigimiz gibi, klasik
yargt sistemini devreye sokuyorlar. Ha bu su demek mi, yargtya hi¢ dosya
kalmayacak demek mi? Oyle bir sey yok, zaten dort milyon dosyamiz var,
fazlastyla dosyamiz var. Insallah bu sistem daha iyi isler de bir hakim olarak
soyliyorum, belki yarin 1000 dosya degil, 800 dosya degil de gercekten
200 dosyayla hikimlik yapabilirim. Yargilamadaki taraflara gercek anlamda
daha fazla zaman ayirabilirim, daha iyi bir durusma yapmak sansint daha
cok elde edebilirim. Biitiin bunlarin da 6tesinde bir sey var, arabuluculukla
ilgili hep soyledik, toplumsal baris kiltiirtintiin olusmast, insanlarin sorun-
larini barisct sekilde ¢ozebilmeyi 6grenmesi bizim icin, toplumumuz icin,
tilkemiz icin ¢ok onemli.

Sizlerle arkadaslar, bes altt yildir hep beraberiz, hep beraber her isi go-
gusledik. Tim emegi gecen arkadaslarimiza tesekkiir ediyorum, bu sem-
pozyumda emegi gecen bitlin arkadaslarimiza da tesekkir ediyorum, say-
gilar sunuyorum.
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PROF. DR. FUGEN SARGIN

Biz de size tesekkiir ediyoruz. Sayin Yonca Fatma Yicel konusmasinda
daha detayli agiklamalar yapacakti ama zaman darligt nedeniyle zannediyo-
rum Singapur Konvansiyonunun 5’inci maddesi ile ilgili bizi bilgilendirecek.

YONCA FATMA YUCEL

Sayin Genel Midurime, Sayin Daire Baskanima ve ekibine bana toplanti-
nin hazirlik calismalarint yapma ve bu toplantida konusma sanst verdikleri icin
cok tesekkiir ediyorum. Ayni zamanda UNCITRAL Calisma Grubu 2nin tim
degerli Giyelerini de aramizda gérmekten dolayr miitesekkirim. Ben Singapur
Arabuluculuk So6zlesmesi’nin yansima ve etkisini Turkiye Modeliyle beraber
bir potadan gecirerek sizlere aktarmak istiyorum. Burada ilk etapta, bizim i¢in
arabuluculuk mevzuatimiz ¢cok 6nemli. Bu itibarla bunlarin ayrintisina girme-
den belirtmek istegim husus sudur ki; ilk yasal dizenlemelerimiz yani ilk mi-
henk tasimiz, 6325 Sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu ve
Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yonetmeligi olarak sirasiyla
2012-2013 yillarinda mevzuatimiza girdi ve bu kanuni dizenlemeler ihtiyari
arabuluculuk tandansliydi. Ozellikle bu aciklamay: yabanci meslektaslarimiz
icin yapmak istiyorum, ¢linki hepsi bana toplantimizin hazirlik ¢calismalarn
esnasinda mevzuatimizin hangi temellere dayandigint sordular.

ikinci olarak, arabuluculuk kiltiiriimiiziin yayginlastirilmas: ve taraflar
arasinda daha yogun sekilde arabuluculuk yolunun tercih edilmesinin ce-
saretlendirilmesi adina degerli Genel Muidirimiiziin ve Daire Baskanliginin
katkilartyla yaklasik bes sene sonra, 2017 yilinda dava sarti arabuluculuk
konusu giindeme geldi. Bu yasal gelisme de ikinci mihenk tasimizdir. 7036
sayili Kanunla, 1 Ocak 2018den itibaren, is uyusmazliklarina yonelik olarak
bireysel ve toplu is sozlesmesinden kaynaklanan isci ve isveren alacag: ve
tazminati ile ise iade talebiyle acilan davalarda arabuluculuga basvurulmasi
dava sartt olarak belirlendi. Ancak is kazast ve meslek hastaligindan kay-
naklanan maddi ve manevi tazminat istemleriyle, itiraz ve tespit davalar
bunun kapsami disinda birakildi. Bizim dava sarti arabuluculuk modelimiz
uluslararast literatiirde “opt-out” olarak nitelendiriliyor. Bu modele gore sa-
yin katilimeilar, “opt-out” dedigimiz model, tamamen zorunlu arabuluculuk
degil, bir baska deyisle bu sistem tipik bir “mandatory mediation” degildir.
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Burada ilk oturuma katilan taraflar arabuluculukla ilgili aydinlatict bilgileri
aldiktan sonra, arabuluculuk yoluyla devam etmek istiyorlarsa sorun za-
ten ¢ozuliiyor. Ama arabuluculuk yoluyla devam etmek istemiyorlarsa, yani
anlasamama neticesine variliyorsa, o zaman elbette yargi yolu acik. Ama
taraflar gecerli mazeret gostermeksizin ilk toplantiya katilmadiklar takdir-
de birtakim negatif sonuclarla karsilasmak durumundalar. Ornegin taraf-
lardan biri gecerli mazeret gostermeksizin toplanttya katilmadig: takdirde;
bu sebeple arabuluculuk faaliyetinin sona ermesi sebebiyle acilan davada,
toplantiya katilmayan taraf davada kismen veya tamamen hakli ¢iksa dahi
yargilama giderlerinin tamamini 6demek zorunda, ayrica bu taraf lehine de
vekalet ucretine hikmedilmiyor. Peki, ticinci mihenk tast nedir, degerli
dostlar? Ticari davalarda dava sarti arabuluculuk. Bu kapsama Turk Ticaret
Kanunu'nun 4’tincii maddesinde ve diger kanunlarda belirtilen davalardan
konusu bir miktar paranin ve tazminatin ddenmesine iliskin davalar girmek-
tedir. Ticari davalarda dava sarti arabuluculugu getiren 7155 sayili Kanunla,
6325 sayili Kanunumuza, mevzuatimiz acisindan onem arz eden 18/A mad-
desi getirilmistir. Anilan maddenin 18’inci bendine gore; “Ozel kanunlarda
ozellikle tahkim sarti, ya da baska bir alternatif uyusmazlik ¢6zim yoluna
basvuru zorunlulugunun 6ngorilmiis olmast veya tahkim sozlesmesinin
bulunmasi halinde dava sartt arabuluculuk hiikiimleri uygulanmayacaktir.”

Peki, degerli dostlar bu dogrultuda bizim vizyonumuz nedir? Benim
sahsi goriisiime gore vizyonumuz; ilgili uluslararasi sozlesmeler, AB direk-
tifleri, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi kararlartyla uyumlu olarak ara-
buluculuk vasitasiyla adalete erisimin gliclendirilmesi olarak goziikmek-
te. Sayin Bakanimizin da acilis konusmasinda belirttigi tGizere, bu husus
Cumhurbaskanimiz tarafindan kamuoyuna duyurulan yargi reformu strateji
belgesinde de yer almakta. Peki vizyonumuzun temel bilesenleri nelerdir?
Birlesmis Milletler UNCITRAL Uluslararast Ticaret Hukuku Komisyonu tara-
findan hazirlanan “Ticari Uzlasmaya dair Model Kanunu”, Avrupa Birliginin
2008/52 sayili direktifi ve diger ilgili direktifler, Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesinin “98/1 sayili Aile Arabuluculuguna iliskin Tavsiye Karart.” Sayin
Anna Joubin-Bret ve benden onceki diger katilimcilarimizin belirttigi tize-
re UNCITRAL’in, 2018 tarihli “Ticari Arabuluculuk ve Arabuluculuktan
Dogan Uluslararasi Anlasmaya Dair Model Kanunu” ile “Arabuluculuga
dair Singapur Sozlesmesi”, diger bir deyisle Singapur Arabuluculuk
Sozlesmesidir. (Sozlesme)
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Bu cercevede, Model Kanun ve Sozlesme neler getirmektedir? Ben bunu
cok kisa ozetlemek istiyorum. UNCITRAL’in Model Kanununu, uyusmazlik
icindeki taraflarin perspektifinden farkli olarak, arabuluculuga dair milli ka-
nunlarin tutarli yorumlarinin onun anlami ve uygulanmast ve diizenlenme-
sine iliskin olarak aciklik ve kesinligi artirabilecegine dikkat cekilmektedir.
Peki, Singapur Sozlesmesi neler getirmektedir? Bu hususu ana hatlariyla
Calisma Grubu 2’nin degerli Giyeleri anlattilar. Ayni dogrultuda altini ¢cizmek
istedigim husus, Sozlesmenin temel olarak arabuluculuk anlasmasinin icra-
s1, anlasmayla ilgili yiktmluiltikler ve icranin reddini gerektiren nedenleri
belirlemis oldugudur. Bu itibarla arabuluculuk anlasmasinin icrasina dair
kurallart yeknesaklastirmak yoluyla Sozlesme, benzer anlasmalarin icrasinin
reddedilme riskini azaltarak arabuluculukta kullanimina dair 6ngoriilebi-
lirligi ve kesinligi giiclendirmekte, ¢zellikle uluslararas: ihtilaflarin cephe-
lesmeye sebebiyet vermeden uygun maliyetle ve etkin bicimde ¢6zimi-
nl cesaretlendirmektedir. Bu husus, Sayin Bakanimizin arz ettigi gibi, BM
Strdirilebilir Kalkinma hedefleri ve adalete erisime dair daha spesifik 16
amacla baglantili bir ¢oztimdur.

Singapur Arabuluculuk Sozlesmesi, meslektaslarimizin da belirttigi gibi,
46 tilke tarafindan 7 Agustos 2019’da imzalandi ve alt tilkenin daha katili-
miyla 51 tlkenin imzaladigi bir sozlesme haline gelmistir. Bu sdzlesme en az
3 imzaci tlkenin i¢ hukuklart nezdinde onaylanmasini miteakip yurtrlige
girecek olup, lilkemiz acisindan da TBMM tarafindan onaylandiktan sonra
hukuki sonuglar doguracaktir. Konuya kullanict perspektifi acisindan bakil-
diginda, acaba bu sozlesme kimleri etkilemektedir? Singapur Arabuluculuk
Sozlesmesi uluslararast ticari oyuncular icin, bunlarin ¢ok uluslu sirket, bor-
saya kote edilmis sirket, geleneksel olarak kurulmus limited sirket, bagimsiz
calisan tiiccar, start-up veya crowdfunding olup olmadigina bakilmaksizin,
esneklik ve ekonomik olmalart agisindan erisilebilir bir risk yonetim me-
kanizmast sunmaktadir. Bu dogrultuda, ben 6zellikle madde 1 ve 6’ya cok
kisa deginip, 5. maddeyle ilgili 6zellikle Calisma Grubu 2’'nin bazi ¢ekin-
celerini de icerecek sekilde literatiir ve konuya iliskin gortislerimi sizlerle
paylasmak istiyorum.

Bu arada da Sozlesmenin maddelerini ele almadan once, biyuk res-
min daha net gortilmesi acgisindan, Turkiye’'deki arabuluculuk faaliyetlerine
dair ¢ok kisa aciklama yapmak istiyorum, Degerli Genel Midiirim arz etti,
bizler ¢cok buytk bir aileyiz. 10 bin 487 sicile kayitli arabulucumuz var.
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2020 yilinda aramiza 10 bin arabulucunun daha katilmasini bekliyoruz.
Turkiye'de arabulucular herhangi bir merkeze bagli olmadan bireysel ola-
rak yahut adi ortaklik/limited ya da anonim sirket olarak kurulmus mer-
kezler catist altinda faaliyet gostermektedir. Su an itibariyle faaliyet gos-
teren Ozel arabuluculuk merkezi sayisinin yaklasitk 150 oldugunu Sayin
Genel Mudurim ifade etti. Ancak altini ¢izmek istedigim husus sudur ki;
Turkiye'de arabuluculuk hizmeti sadece 6zel arabuluculuk merkezleri nez-
dinde degil aynt zamanda TOBB, ticaret odalari, sanayi odalart ve baz
universiteler nezdinde de verilmektedir.

Peki hem bireysel calisan hem de merkez nezdinde faaliyet gosteren
arabulucular acisindan Singapur Arabuluculuk S6zlesmesinin maddeleri ne-
den 6nemlidir? Ozellikle 1. maddede Sozlesmenin kapsami ve 3. maddede
genel prensipleri belirlenmistir. Ben bunlart ¢cok ayrintili bicimde anlatma-
yacagim, sadece 1. madde itibariyla, s6zlesmenin kapsami disinda kalan
anlasmalart sizlerle paylasmak istiyorum. Bu arada“International Mediated
Settlement Agreement”t (IMSA) ben, sulh anlasmast olarak degil de “ulusla-
rarast arabuluculuk anlasmasi” olarak adlandirmayi tercih ediyorum. Ctinki
zaten arabuluculuk sonunda taraflar bir uzlasmaya vartyorsa bu belge hu-
kukumuza gore “arabuluculuk anlasma belgesi” olarak nitelendirilecektir;
bu sebepten de s6z konusu anlasma icin, asagidaki maddelere dair agikla-
ma yaparken “arabuluculuk anlasmasi” ibaresini kullanacagim. Bu asamada
hangi anlasmalar acaba kapsam disindadir dedigimiz zaman, “taraflardan
birinin (tiiketici) kisisel, ailevi veya hane halkina iliskin amaclarla yaptig: is-
lemlerden kaynaklanan uyusmazliklarin ¢6zimu icin yapilan arabuluculuk
anlasmalartyla aile hukukuna, miras veya is hukukuna dayali arabuluculuk
anlasmalart kapsam disinda birakilmistir.” Simdi 1. maddeden sonra 6zel-
likle 5. maddeyi sizlerle ayrintili olarak paylasmak istiyorum ama 5. madde
acikcast ¢cok da kapsamli oldugu icin sadece ilk fikrasint anlatip, sonra sira-
styla donemli gordigiim bentlerini kisaca dzetleyecegim.

5. madde, uluslararast arabuluculuk anlasmasinin icrast talebinin reddi-
ne iliskin nedenleri belirlemektedir. Uluslararasi arabuluculuk anlasmasinin
icrast icin istemde bulunulmast halinde, icranin yapilacagi sozlesen devletin
yetkili makami, kendisine karst icranin yapilmasi istenilen tarafin istemi tize-
rine, sadece asagidaki hususlarin bulunmast halinde icranin reddine karar
verilebilmektedir. Ozellikle Michel Kallipetis ve diger degerli dostlar belirt-
tiler. Bu itibarla, 1. Fikranin ele alinmasinda fayda gordigum ilgili bentleri
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sunlardir. Anlasmanin taraflarindan biri ehliyetsiz ise, anlasmanin sartlarina
gore baglayici ya da nihai degilse, anlasmada sonradan degisiklik yapilmis
ise, anlasmanin karsilikli ytktmlulikleri ifa edilmis ya da bunlar acik veya
anlasilabilir degilse, icraya karar verilmesi anlasmanin sartlarina aykiri ola-
caksa; arabulucu tarafindan, arabulucuya ve arabuluculuga uygulanacak
standartlarin, ilgili tarafi arabuluculuk anlasmasini imzalamaktan alikoya-
cak derecede agir sekilde ihlal edilmis ise ya da arabulucunun yansizlig
veya bagimsizligt bakimindan makul stiphenin ortaya ¢iktigi durumlarin
arabulucu tarafindan taraflara aciklanmamis olmast ve soz konusu aciklama
eksikliginin taraflardan birini, arabuluculuk anlasmasini akdetmeyecek de-
recede esaslt bir sekilde etkilemesi veya onun tzerindeki nifuzunu kotiye
kullanmast halinde arabuluculuk anlasmasinin icrasi talebi reddedilecektir.
5. maddenin (2) fikrasinin (a) bendine gore bir diger Gnemli ret sebebi ise;
verilecek icra kararinin o devletin kamu diizenine aykirt olmasi halidir.
Ben bu baglamda 6ncelikle ehliyetsizlik konusuna agiklik getirmek isti-
yorum. Uluslararast Arabuluculuk Anlasmasinin taraflarindan biri ehliyetsiz
ise; uluslararasi arabuluculuk anlasmasinin icrasy, ilgili Devlet Mahkemesi ta-
rafindan, taraflardan birinin arabuluculuk anlasmanin yapidigi andaki ehli-
yetsizliginden otirt reddedilebilir. Redde iliskin bu sebebin detayli bicimde
incelenebilmesi icin oncelikle ilgili Uluslararast Arabuluculuk Anlasmasinin
tabi oldugu hukukun belirlenmesi gerekli goriilmektedir. Bu kavramin genel
anlamda anlasilabilmesine iliskin Madde 5(1) (a)'nin uygulanmasi, ulusla-
rarast anlasmanin sonucuna muidahil olan taraflarin kiiciik, zihinsel engelli
veya geriligi bulunan gercek kisiler veya gecerli bicimde temsil edilmeyen
tiizel kisiler olmasina baglanmustir. 1lgili ret sebebinin gerekcesine bakildi-
ginda; Gary Born tarafindan ileri stirtilen “dogrulama (validasyon) ilkesinin”,
taraflarin uluslararas: ticarete katilimlarn vesilesiyle uluslararast ticari tahkim
kapsaminda, yargt yeri, tahkim sarti veya genisletilmis olarak arabuluculuk
anlasmasina iliskin sartlari iceren sozlesmeden kaynaklanan ytuktumlilikleri
en etkin bicimde icra etmelerinin beklendigi yaratict ve modern hukukun se-
cimi ilkesi cercevesinde ele alinmasit gerektigi belirtilmistir. Konu arabulucu-
luga uyarlandiginda; tahkimde oldugu gibi, uluslararast arabuluculuk anlas-
masinin icrasina iliskin olarak “icra lehine yorum ilkesinin” uygulanmasinin
Singapur Sozlesmesi bakimindan da mimkin oldugu gorilmektedir. Diger
yandan alternatif olarak yetkili makam, eger taraflar gercekten ehliyetli iseler,
arabuluculuk oturumlarinin sonunda uluslararasi arabuluculuk anlasmasinin
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bagitlanma asamasinda “renvoi” (atif) ilkesinin uygulanmasina karar vere-
bilmektedir. Uluslararas: arabuluculuk anlasmasmin sartlarinin baglayict ya
da nihai olmamasi halinde ise; yetkili makam uluslararasi anlasmanin icrasi-
nt reddedebilir. Buna gore icrasi istenen uluslararast anlasmanin nihai veya
baglayict olmamast halinde; ilgili sartlarin acik¢a veya ortiili bicimde mev-
cudiyetine bagli olarak, yetkili Mahkeme icray: isteyen tarafin icra istemini
reddedebilir. Uluslararast arabuluculuk anlasmast icra istemli olarak yetkili
Mahkemenin Ontline getirildiginde; icrasi istenen baglayict anlasma icin bu
meyanda curttilebilir bir karine mevcut olacaktir.

Peki, 5 (1) (o) ve (d) acaba ne getirmektedir? 5 (1) (¢)'ye gore; Yetkili
makam, uluslararasi arabuluculuk anlasmasinin icrasini, buradaki karsilikli
ifa edilecek ytukumluiliklerin acik veya anlasilir olmamast yani icraya elve-
risli olmamasi sebebiyle reddedebilir. Bu konuda Timothy Schnabel’in yo-
rumlarina bakildiginda; “Yetkili makam arabuluculuk anlasmasinin icerdigi
karsilikli yukimliliklere/borclara bagli olarak icra istemine dair basvuru
usultiniin genel cercevesini belirleyebilir ve bu cercevede de icra isteminin
reddine karar vermez. Bu istisnai durum, icrasi istenen hususlarin kapsami-
nin gercekten bilinmemesi halinde, yetkili makamin karar almaya zorlanma-
sindan korunmasi anlamina gelmektedir”. Diger yandan s6z konusu hitkiim,
uluslararasi arabuluculuk anlasmasinda yer alan kavramlarin gereken bicim-
de tanimlanmadigi hallerle baglantili olarak uluslararast arabuluculuk anlas-
masinin icrasinin talep edildigi vakialara yonlendirme yapmaktadir. Yetkili
makam, ihtilafi ¢ozmek icin “uygun olan soézlesme yapma teknigini” tatbik
ettikten sonra mevcut belirsizligin giderilmedigi kanaatindeyse; sonug itiba-
riyle uluslararasi arabuluculuk anlagsmasinin icrasini reddedebilir. Bu husus-
ta en genis yorum tarzi benimsendiginde; yetkili Mahkeme, Madde 5 (1) (¢)
(i) dogrultusunda icranin reddedilmesine dair bir talep olmasi ve uluslara-
rast arabuluculuk anlasmasinin muhtemel tatbikat kanunlarina gore yurutil-
mesi halinde, tabi olunan hukukun 6tesine gecilmesi hususunu goz 6dntinde
bulundurabilmelidir. Icraya karar verilmesi, arabuluculuk anlasmasinin sart-
larina aykirt olacaksa, sozlesmenin madde 5(1)(d) bendi uyarinca; Yetkili
makam, eger Sozlesme ile taninan icra edilebilirlik, uluslararasi arabuluculuk
anlasmasinin sartlartyla dogrudan dogruya tutarli olmayacaksa; uluslararasi
arabuluculuk anlasmasinin icrasini reddedebilir. Zira arabuluculuk, taraflarin
irade serbestisine dayali ve yargisal sistemin yetki alani disinda 6zel ola-
rak uyusmazliga iliskin anlasma sartlarini tespit ederek, kendi ¢oziimlerine
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ulasabilme imkani veren bir yontem oldugundan; uluslararast arabuluculuk
anlasmasinin, ihtiva ettigi sartlara aykir1 bicimde icra edilebilmesi halinde;
isbu muidahale yoluyla Singapur Sozlesmesinin ve arabuluculugun temel
fonksiyonlarinin bertaraf edilecegine inanilmaktadir. Bu hiikkim madde 5
(D (drne gore; arabuluculuk anlasmasindaki yiktmliliklerin sarta bagli
veya mutekabiliyeti gerektirmesi veya uluslararast arabuluculuk anlasmasina
katilanlarin cesitli nedenlerden o6tiiri dogruladigi bicimde isbu anlasmanin
taraflarca icra edilebilir olmamast halinde uygulanmaktadir.

Peki, arabulucunun davranisiyla baglantili ret gerekceleri nelerdir dedi-
gimizde, bu asamada, “agwr iblal”, “makul stiphe”, “esash etki”, “niifuzun
kotiye kullaniimast” ve “wygun standartlarin belirlenmesi” kavramlart 6n
plana c¢ikmaktadir. Bu noktada ozellikle “agir iblal” kavramu icin kucik
ihlaller veya sorgulanabilir davranslarin yeterli olmadigina yollama yapil-
maktadir. “Makul stiphe” kavrami icin ise, UNCITRAL Model Kanun’unun
Madde 6 (5)’e referans yapilmaktadir. Anilan maddeye gore; “arabulucunun
tarafsizligi ve bagimsizligini etkileyecek makul bir siiphenin ortaya ¢ikmasi
halinde; bu durumun arabulucu tarafindan taraflara aciklanmast gerekmek-
tedir.” Timothy Schnabel, “makul stiphe hususunda; arabulucunun bagim-
s1zligt ve tarafsizligina dair subjektif bir siphenin taraf¢ca sorgulanmasindan
etkilenilmemesinin uygun olacagini” belirtmektedir. Avrupa Arabulucular
Davranis Kurallart madde 2 (1)’e gore ise; “arabulucunun bagimsizligi ve ta-
rafsizhigina dair makul siiphe duyulmasini gerektirecek durumlarin, arabu-
lucunun bir tarafla kisisel veya is iliskisinin bulunmast veya arabulucunun,
arabuluculugun sonucuna dair maddi veya baska bir menfaati bulunmasi
ve arabulucu veya arabulucudan farkli olarak kendi firmasindan herhangi
birinin taraflardan biri lehine hareket etmesiyle sinirli olacagt” ifade edil-
mektedir. “Esasli etki” kavramu icin, “Decurra IM Yatirim LLP ile UBS AG”
davasina referans yapimaktadir. “Niifuzu kétriye kullanma”, bir baska de-
yisle haksiz nifuz kullanimi kavrami iginse; bir kisinin digerini etkilemesi
suretiyle hasil olan islemin, ilgili kisinin ¢zgtir iradesinin bir ifadesi olma-
mast ve adil olmayan bicimde gerceklesmesi sebebiyle bu islemin nasil
iptal edilebilecegine yonelik atifta bulunulmaktadir. “Uygun standartiarn”
belirlenmesi hususuna geldigimizde ise; bu hususta arabuluculuk oturum-
larindaki “iradilik ilkesi” ile uyarli olarak, eger taraflarin secimi iyi niyetli ve
ozel hukuk sozlesmelerini dizenleyen yargi mahalli kanunlariyla uyumlu
ise bu sekilde anlasmaya dair uygun standartlar belirlenmis olacag: ifade
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edilmektedir. Ancak asagidaki durumlarin mevcudiyeti halinde bu standart-
larin yanlis bicimde secildigi kabul edilmektedir: a) Taraflar secimi kota
niyetli yapmuslarsa, b) Taraflarin secimi tabi olunan hukuk cercevesinde
hukuka uygun degilse, buna 6rnek olarak; (i) Cok secenekli standartlar
eszamanli uygulanmak tzere secilmisse, (iD)Secilmis standartlar gizli belir-
sizlikleri buinyesinde barindiriyor veya dogal bicimde yetersiz gorilmekte
ise veya secilmis standardin yeteri kadar acik olmadigi distintliyorsa, ¢)
Taraflarin se¢mis oldugu standart mevcut degilse ya da d)Taraflarin arabu-
luculuk sozlesmesinin bultinliine dair yaptiklart secimler uygun degilse.

Bu asamada, kamu diizenine dair ret gerekceleri baglaminda nelerden
bahsedebiliriz diye baktigimizda; 6zellikle madde 5 (2) (a) ile uyumlu olarak,
yetkili makam icrasi istenen Uluslararast Arabuluculuk Anlasmasinin, ilgili
devletin kamu diizenine aykirt olmast sebebiyle bu anlasmanin icrasin red-
dedebilir. Bu hususta tlkelerin ulusal kamu diizeninin Singapur Arabuluculuk
Sozlesmesinin amaclariyla ve diger akit devletlerin kamu diizeni ve menfa-
atleri ile olabildigince tutarlt olmasinin beklendigi ifade edilmektedir. Sonug
olarak yetkili makam ancak tlkelerin uluslararast 6zel hukuk mevzuatinda
bir kagis mekanizmast olarak kamu diizenine dair istisnai fonksiyonlarin be-
lirlenmis oldugu yiksek istisnai durumlarin mevcudiyeti halinde; kamu du-
zeni sebebiyle uluslararast arabuluculuk anlasmasinin icrasint reddetmelidir.
Bu hususta literatiirde “ulusal gtivenlik” bir baska deyisle “ulusal giivenlik ve
menfaatler” gecerli bir kamu diizeni saiki olarak ele alinmakta, buna karsilik
daha genis diger bir yorum tarzi benimsendiginde; IMSA'nin yolsuzluk ve
risvete dayali olarak hazirlanmasi halinde ise, kamu diizenine aykirilik sebe-
biyle icranin reddedilmesinin uygun olacagi tavsiye edilmektedir.

Paralel uygulama ve talepler hususunda ise, madde 6’ya gore; “IMSA’nin
icrast icin 4. madde uyarinca icrayt gerceklestirecek bir Mahkemeye,
Tahkim Mahkemesine veya diger bir yetkili makama bir basvuru yapilirsa
veya talepte bulunulursa; IMSA’nin icrasinin istendigi Sozlesen Devletin yet-
kili makami uygun gortirse, icrayt erteleyebilir ve bir tarafin istemi Gizerine
diger tarafin uygun bir giivence vermesini emredebilir.” Konuya iliskin alti
cizilmek istenen husus, New York Sozlesmesinin 6. maddesinin, Singapur
Sozlesmesi'nin 6. Maddesi icin de bir temel teskil ettigi ve bir rehber olarak
g6z onunde bulundurulmast gerektigidir.

Son olarak konusmamin basina doniip vizyonumuzla baglantili olarak mis-
yonumuz nedir dedigimizde; misyonumuz, arabuluculuk uygulamalarimizi
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(Turkiye Modelini) hukuk kiltirimuzin dinamikleri ¢cercevesi icinde, ulus-
lararast sozlesmelerle ve ilgili Avrupa Birligi direktifleriyle uyumlu bicimde
sinirlarimizin 6tesine tastyarak ileri gotiirmektir. Bu cercevede, arabuluculuk
kaltirint yayginlastirmak adina egitim faaliyetlerimize devam etmekteyiz.
Ayni dogrultuda, ticari ve is hukuku uyusmazliklari alaninda arabuluculari-
mizin beceri ve yeteneklerinin gelistirilmesi i¢cin Adalet Bakanlig: tarafindan
diizenlenen ¢ok fazla atdlye calismast var. Keza avukatlarin direnclerini
kirmak adina gerek Bakanlik, gerek Barolar Birligi, gerekse mahalli ara-
buluculuk merkezleri tarafindan diizenlenen “mediation advocacy” olarak
adlandirilan etkili taraf vekilligine yonelik egitimlerimiz de eszamanli olarak
devam etmektedir. Bu dogrultuda, giin gectik¢e gliclenen Turkiye Modeli
izlenmeye devam edilmelidir diye diisiniyorum.
Tesekklrler.

PROF. DR. FUGEN SARGIN

Son konusmacimiz Prof. Dr. Andrew Goodman bizimle kultirel farkla-
rin yonetimi, uyusmazlik ¢oziim prosesindeki beklentiler ve uygulamadaki
deneyimlerini paylasacak.

ANDREW GOODMAN

Saygin konuklar. Bayanlar ve baylar. Litfen beni durdurmayin. Litfen
yemege gitmenize engel olmama sebep olmayin. Yemege gitmek istiyorsa-
niz buyurun gidin. Ancak, tahmin edersiniz, Londra’dan buraya sirf yemek
yemeye gelmedim. Sizlerin de ne istiyorsaniz onu yapmanizi dilerim.

Tekrar Istanbul’da olmak biyiik mutluluk. izleyiciler arasinda
Samsun’dan, Antalya’dan, Izmirden, Kayseri'den, Adana’'dan, 6zellikle de
Ankara’dan ve elbette Istanbul’dan meslektaslarimla karsilasmaktan dolayi
mutluyum.

Batidan gelenler sehre surlardan gecerek girer. Bu cok heyecan verici bir
deneyimdir. Yabanct meslektaglarimla yeni havaalaninizin ne kadar giizel
oldugunu konusuyorduk. Elbette bu ylzden artik ayni yoldan gelinmiyor.
Yani surlart gormek icin ekstra bir caba harcamaniz gerekiyor. Ancak kesin-
likle harika bir deneyim.
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Bugiin dzellikle iki konu hakkinda konusmam istendi. Ilki kurumsal ve
kuralsiz arabuluculuk. Ikinci konu ise uyusmazlik ¢oziim siirecindeki kiil-
turel farklilik ve beklentileri yonetmek.

Bu konulart sadece Singapur Sozlesmesi baglaminda degerlendirmek
glic. Bugtinki toplantt bu tilkede son alti yilda arabuluculuk yasalarinin
olgunlasmasinin, hem bakanligin hem de hukuk isteminin olagantistii ¢caba
ve desteginin eseridir. Dikkat cekici, uluslararasi cevrelerde takdir edilen bir
gelisme s6z konusu.

Arabuluculugun Tirkiye’de normallesme diizeyi, Singapur Sozlesmesi’yle
birlikte yapbozun eksik parcasinin tamamlandigi anlamima geliyor. Yani
uluslararasi ticaretle ugrasan insanlar, artik sinir 6tesi uyusmazliklar konu-
sunda, arabuluculukta yararlanabileceklerini bilmenin rahatligini yasayacak
ve Turkiye’ye glivenle yatirim yapacak.

Arabuluculuk anlaminda kuralsiz bir yasal sistemin bulundugu bir tilke-
den geliyorum. Ingiltere’de pek az yasal diizenleme vardir. Ancak bazilari-
nizin da bildigi gibi ¢cok sik seyahat ederim. Sanirim 20 farkli hukuk sistemi
konusunda deneyime sahibim. Arabuluculuk sektoriine yonelik yogun ya-
sal diuzenlemeler halen azinlik konumunda. Bana sorarsaniz arabuluculuk
bir hizmettir. Hizmet sektoriine rahatlikla sokulabilir. Adaleti nasil tanimla-
diginiza bagli olarak, 6zel bir adalet mekanizmasidir. Ancak temel itibartyla
hizmet sektoriinde yer alir.

Hizmet sektorl, yasal dizenlemelerin degil serbest piyasanin bulundugu
bir ortamda gelisir. Ancak bu soylediklerimden kurumlarin iyi bir sey olma-
dig1 anlami ¢ikarilmasin. Onemli olan uyusmazligin yonetilebildigi operas-
yonel diizeyi yakalamaktir. Talep odakli m1 yoksa sonug¢ odaklt bir sistem
mi gerekiyor? Bu secenekleri ortaya koymak ne dizeyde diizenlemeye ihti-
yaciniz olduguna, resmi diizenlemeler mi yoksa yumusak bir diizenleme mi
yapmaniz gerektigine dair bir fikir verecektir. Ayni sekilde, organizasyonlar
da uyusmazliklarin ¢oztimiine yonelik mekanizmalar kurarken bu yaklasimi
benimsemelidir.

Burada arabuluculugun kurumsallastigi bir yasal sistem var. Hakan
Bey, Turkiye’de arabuluculuk konusundaki yeni dalga gelismeleri anlatti.
Turkiye’'nin Singapur Sozlesmesi'ni imzalamasinin temel amaci da ticarete
yonelik arabuluculugu kurumsallastirmakti.

Ben yine de, arabuluculugun bir serbest piyasa hizmeti oldugunu disini-
yorum. Ozellikle de arabulucular olgunlastik¢a, uyusmazliklar: daha kaliteli
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yollarla ¢cozmeye basladik¢a bu daha da belirginlesecek. Arabuluculuk sek-
tort sadece nicel degil, nitel olarak da gelisiyor. Ancak daha kaliteli isler
cikarmalart kendilerine gliven duymalarina ve olgunlasmalarina bagli.

Arabuluculugu sektorel bazda kurumsallastirmak da gayet mumkin.
Gecen hafta Dubai’deydim. Biiyiik Bes olarak adlandirilan, Korfez Isbirligi
Konseyi tlkelerinden insaat sirketlerinin katildigi bir fuar vardi. Cok sayi-
da Tirk sirketinin de fuarda yer aldigini fark ettim. Turk insaat sirketleri
Korfez'de, Ortadogu’'nun genelinde ve Kuzey Afrika’da ihalelere katiliyor.
Bu fuar da calismalarini sergileme olanagi taniyor.

Arabuluculugun normallesmesi, Tiirk insaat sirketlerinin uyusmazlik ¢o-
zim mekanizmalarint kullanmasina, bunlart standart sozlesmelere koymasi-
na olanak taniyor. Tipki diinyadaki diger insaat sirketleri gibi. Arabuluculuk
anlasma konusunda uyusmazlik yasayan taraflarin standart mekanizmasi
haline gelecek. Singapur Sozlesmesi insanlara bunu yapma konusunda gi-
ven verecek.

Arabuluculugun kurumsallasmasi baska sektorlerin de isine yarayacak.
Basta petrol ve gaz, bankacilik, saglik, seyahat ve turizm gibi yogun yasal
diizenlemelerin bulundugu sektorlerin ¢ok isine yarayacak. Bu alanlarda
arabuluculugun parca parca kurumsallasmasi, boylece tim sektoriin arabu-
luculuk hiktmlerini standart uyusmazlik ¢ozim yontemi olarak benimse-
mesi mimkiin.

Ancak buradaki baslangic noktasi, Hakan Bey’in de ortaya koydugu gibi,
temel hizmet sunucu olan devlettir. Cesitli alanlarda mecburi 6n arabulucu-
lugu kurumsallastiran, bir zamanlar mahkemelerin yaptig: isi arabuluculara
aktaran devlet, is dagilimi konusunda Turkiye’deki en buiytik hizmet sunu-
cu konumunda. Devletin bir sonraki asamadaki sorumlulugu, arabulucula-
rin yeterli egitimi almasint ve diizenli olarak degerlendirmeye tabi tutulma-
sint saglamak olmalidir. Bu sayede, hizmetin kullanicilarina stirekli kalite
garantisi verilebilecektir. Bunu yapmanin yollarindan biri, egitimi teorik ve
akademik olmaktan c¢ikararak pratik odakl: hale getirmektir. Arabulucularin
surekli mesleki egitim almasi kritik énemdedir. Ayrica, arabulucularin bir
araya gelerek deneyimlerini paylasmalari, bu sayede sektor olarak ilerleme-
leri gerekir. Arabulucular diizenli olarak degerlendirmeye tabi tutulmalidir.
Kalite kontrol duzeyi de yasal diizenleme rejimiyle uyumlu olmalidir.

Bunun ardindan, ticaret odalari, meslek birlikleri arabulucu heyetle-
ri olusturmaya baslayacaktir. Yerel arabuluculuk merkezleriyle baglantilar
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kuracaklar ve bu sayede arabuluculuk devletin miidahalesi olmasa bile ku-
rumsal bir yaptya kavusacaktir.

Arabuluculuk merkezleri de Uyelerini sinir Otesi isler yapmaya tesvik
edecek hirsa sahip olmalidir. Uluslararasi arabuluculuk roliint ithal ederek
benimseyebiliriz. Bu konuda Nadja’'nin bu sabah anlatti§1 model kanun iyi
bir baslangi¢ noktast olacaktir.

Hizla kulturel farkliliklarin ve beklentilerin yonetilmesi konusuna gece-
cek olursam, basitce diyebilirim ki, arabuluculuk stirecine katilan konsey-
lerin baska hukuk sistemlerinden oldugu, miuivekkillerin farkli hukuk sis-
temlerinden, farkl kiltiirlerden geldigi uluslararasi sinir Otesi isler yapmak,
Turkiye’deki arabuluculara kendilerini gelistirme firsatt sunacaktir. Ancak
bunun getirecegi ekstra boyutlart hesaba katmalisiniz. Clinkd ilave hazirlik
yapmaniz, avukatlarla 6n calisma gerceklestirmek durumundasiniz.

Bu ilave calismanin sulh anlasmasinin uzun ¢mirli olmasini saglaya-
cagint akilda tutmalisiniz. Ayrica Singapur’la birlikte sulh anlasmasinin icra
edilebilirligi ve tasinabilirligi olanagi doguyor. Sulh anlasmasint alip her-
hangi bir yere gidebilirsiniz.

Bunu yapabilmek icin hem arabulucularin hem de destekg¢ilerin, sinir
Otesi ya da uluslararasi arabuluculuk yaparken biyuk 6nem tastyan bir-
takim etkenleri dikkate almasi gerekir. Taraflarin yant sira katihimcilarin
hukuk sistemleri, dilleri, sosyo kltirel, tarihsel, toplumsal yapilari, is ve
parasal sistemleri hakkinda bilgi sahibi olmalisiniz. Bu alanlarin kimileri
sizinkine benzeyecek, kimileri ise farkli olacaktir. Oncelikle, sinir 6tesi kiil-
ttrleri barindiran bir ¢alisma yapiyorsaniz, bu durumun arabulucunun ro-
lint etkileyip etkilemedigine bakmalisiniz. Arabulucudan pasif davranmasi
mt bekleniyor yoksa baskin olmast mi? Miidahaleci bir arabuluculuk tarzi-
niz varsa, fikrinizi dile getirmekten ¢ekinmiyorsaniz, bu durumun taraflarin
kiltirel perspektifinden nasi yorumlanacagint diisinmelisiniz. Sonucta ne
soylediginiz degil, nasil anlasildiginiz 6nemlidir. Bu, arabulucularin farkin-
da oldugu bir durumdur.

Hukuk sistemi baglaminda, 6ncelikle Anglo Amerikan Hukuku ile mi,
yoksa Kita Avrupast Hukuku ile mi karst karstya oldugunuzu bilmelisiniz.
Kita Avrupast Hukuku arabulucunun nispeten rahat etmesini saglayacaktir,
¢linkli medeni kanundaki yasalara rahatca ulasilir. Ancak ulasilabilir ol-
makla birlikte, bircok Kita Avrupast Hukuk Sistemi esneklikten yoksundur.
Taraflarin o andaki ihtiyaclari dogrultusunda esnetilemez.
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Anglo Amerikan Hukuk Sisteminden gelen taraflar ve avukatlar ise es-
neklige aliskindir. Problem ¢6zmeye yatkindirlar. Taraflarn temsil eden avu-
katlarin, Anglo Amerikan Hukuk Sisteminden geldigi bir ortamda arabulu-
culuk yapiyorsaniz, arabuluculugun belirleyici etkeninin kanunlar oldugu
durumlarda, kurallart bu avukatlardan 6grenmek durumundasiniz; ¢inkt
maalesef Anglo Amerikan Hukuk kurallarina erisim olanaginiz yoktur.
Kanunun ne oldugunu sadece avukatlar bilir. Dolayisiyla taraflarin Anglo
Amerikan Hukuk Sistemlerinden geliyor olmast sizi zorlayabilir.

Arabuluculugun yasal gereksinimleri hakkinda bilgi sahibi olmalisiniz.
Ozellikle de mahkeme siireci baglamindaki arabuluculuk calismalari sira-
sinda mahremiyet kurallarini, miizakerelerin dnyargisiz ylritilmesi, arabu-
lucunun sulh anlasmasinin hazirlanmasindaki roliinti bilmelisiniz.

Farkli kulttrel altyapilardan gelen taraflarin, sulh anlasmast konusunda
kimi yetkili olarak kabul ettigini anlamalisiniz. Arabuluculuk gerceklestir-
digim kimi durumlarda, taraflar kendi baslarina anlamaya varma yetkileri
oldugu konusunda israrct oldugu halde, sonradan bu anlasmanin bir otorite
tarafindan onaylanmasi gerektigi ortaya cikmisti. Dolayisiyla, bu da etken
bir sekilde yonetilmesi gereken kiltiirel farkliliklar arasinda yer alir.

Dil secimi de ¢cok onemlidir. Saygisizlik etmek istemem ama sinir Otesi
ya da uluslararasi bir anlasmazligin, taraflarinin tamami Turk olmadigt stire-
ce, arabuluculuk dili genellikle Ingilizce olacakur. Bu da ingilizce standart-
larinin yiksek tutulmast gerektigi anlamina gelir. Sadece giindelik dil ya da
deyimlerden soz etmiyorum, {s Ingilizcesini, hukuki Ingilizceyi de bilmek
gerekir. Korkarim bu da ancak egitimle miimkiin olabilir. Tum arabulucu-
luk diinyasinin sadece Ingilizce konustugunu iddia edecek kadar soven de-
gilim. Fransizca ve Ispanyolca da ise yarayabilir. Ana dili olmayan bir dilde
arabuluculuk yapan kisinin her iki tarafin da kendisini anladigindan emin
olmast gerekir. Ayrica salondaki herkesin arabuluculugun gerceklestirildigi
dili anladigini, kimseyi utandirmadan 6grenmesi sarttir. Cevirmen kullanimi
da cok onemlidir. Eger bir ¢evirmen kullanacaksaniz, alaninda uzman ol-
dugundan, hem hukuki terminolojiyi hem de arabuluculuk terminolojisini
bildiginden emin olmalisiniz.

Dolayistyla, sinir otesi ya da uluslararast calismalarda ortak arabulucular-
la birlikte calisma ihtiyact olabilir. Ortaklardan biri bir hukuk sisteminden,
digeri farkli bir hukuk sisteminden olabilir. Kendi tlkelerinden bir ortak
arabulucu bulunmasi katilimcilarin da rahat etmesini saglayacaktir.
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Arabulucularin, deyim ya da gtindelik dil kullanmak veya yaygin kulla-
nilmayan ifadeler kullanma tuzagma dismekten kacinmasi gerekir. Sonug
itibartyla, taraflar arasinda bir dil farki olan durumlarda, her iki tarafin da
anlasmayi net bir sekilde anladigindan emin olmalisiniz. Anlasma her iki
taraf icin de ayni anlama gelmelidir.

Bircok kisi, tarihsel ve sosyo-kiiltiirel meselelerin arabuluculuk strecine
katilanlar acisindan biyik onem tasidigini bilecektir. Hatta uyusmazligin
tarihsel nedenleri de olabilir. Taraflart daha genis bir ¢ercevede ilgilendi-
ren bir mesele olabilir: Tarihsel, toplumsal, resmi ya da ailevi. Ve bu insan-
lar masaya kendi deger sistemlerini de getirecektir. Bu deger sistemlerinin,
ekonomik, politik ya da felsefi temelleri olabilir, cevreci bir anlayisi, altyapi
yaklasimint yansitabilir. Arabulucunun tim bunlarin farkinda olmas: gerekir.
Arabuluculuk stirecine katilan taraflarin toplumsal yapilarint da anlamalisiniz.

Kiltirel baglamda yerlesim hiyerarsisini de bilmelisiniz. Oturma pla-
nt yaparken arabulucuya en yardimci olacak kisilerin baz alindigi Batili
anlayisi degil, katilimcilarin toplumsal degerlerini yansitan bir anlayist
benimsemelisiniz.

Bir de kiyafet meselesi olabilir ya da sunum sirasi, katllim diizeyi, res-
miyet diizeyi. Bu durum o6zellikle Dogulu kultirler acisindan onemlidir.
Akademik cevrelerde, arabuluculuk konusundaki literatiirin kaynagi hu-
kukcular degil; 14, 15, 16'nct yuzyillarda antik kilttrlerin uyusmazliklarini
nasil ¢ozdiigliinii arastiran antropologlardir.

Modern arabuluculuk olarak gordigiimiiz sey, aslinda gecmisteki farkli
kulturlerin uyusmazlik ¢oziimiine yaklasimlarinin yeniden canlanmis halle-
ridir. Yani yeni bir sey degildir. Cok eski bir strectir. Belirli hukuk sistem-
lerinde bu baglantilari kurabilmek icin gecmise gitmeniz gerekir. Ancak
bu cabayi harcamaniza degecektir. Ciinkti, bu da taraflari rahatlatacaktr.
Ayrica, arabulucu olarak taraflarin ne istedigini anlamak amaciyla ¢aba har-
camis oldugunuzu ortaya koyacaktir.

Sinir 6tesi ya da kurumlar 6tesi bir is yapacaksaniz, karst karstya oldugu-
nuz sirketlerin kurumsal yapisini anlamaniz gerekir. Sirketin devlete mi, bir
kabileye mi, bir aileye mi ait oldugunu bilmelisiniz. Ve bu yap1 ¢ercevesin-
de kurumsal ¢ikarlarin altindaki asil etkenleri, hisse yapist mi, varliklar mu
yoksa baska anlasmalar mt oldugunu anlamalisiniz.

Elbette sinir 6tesi, farkl kultiirlerin dahil oldugu calismalar yapan arabu-
lucular etik ikilemlerle de karst karsiya kalacaktir. Clinki taraflardan birinin
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normal olarak gordigu bir uygulamay: karsi taraf kabul edilemez bulabilir.
Arabulucunun bu konuda ¢ok net olmasi gerekir.

Son bir iki sey daha. Bazi tlkelerin para birimleri ¢ok sifirli olabilir. O
tlkenin parasinin degerini anlamanin yollarindan biri, milyonlarin yuzler-
le, en fazla binlerle ifade edilebilecegi gticlii bir para birimine cevirmek-
tir. Arabulucularin deger sokunu anlamasi ve hazirlikli olmast gerekir. Cok
uluslu bir uyusmazlik durumunda, para biriminin se¢imi biiytik énem tasi-
yabilir, ¢clinkt deger soku sectiginiz para birimine yanstyacaktir.

Psikolojinin de anlasmanin taraflart Gzerinde buytk etkisi olabilir. Ayni
sekilde arabulucularin faiz oranlari, ddeme kosullart, nakit akislart ve belirli
kosullarda Islami finans sistemi kullanimi hakkinda da bilgi sahibi olmasi
gerekir.

Son konu deger sistemi. Bilingli ya da bilingsiz sekilde onyargilara kat-
kida bulundugunuz ortamlara karsi tetikte olmalisiniz. Burada kliselerden
s6z etmiyorum. Insanlarin kafasinda kliseler vardir. Hem kendi tilkelerinde
yasayanlara hem de yabancilara dair. Size asina gelenlere egilim gdsterme-
nin cazibesine kapilmamalisiniz. Clinkii 6nyargilar, bu alanlarda cok etkili
olur. Bizimle ayni degerleri, ayni dili, gelenekleri, tarihi paylasan insanlara
onyargilt yaklasiriz. Bu da calismalarimizt bilingsiz bir sekilde etkiler. Neden
mi? Cunkl herkesin bizim gibi dustindigint saniriz. Oysa distinmezler.
Dahast hakli oldugumuza inaniriz. Sunu sdyleyebilirim ki burada dikiliyor
olmak bile Batili kibrinin bir gostergesidir.

Ayni zamanda hukukcuyuz. Saniim bu salondaki herkes hukukcu.
Hukukgular olarak bizim de mezun oldugumuz okula, gelenegimize, meslek
birliklerimize egilimimiz olur. Bu 6nyargilar kolay da yok olmaz. Ancak arabu-
lucularin bunlari dikkate almasi gerekir. Yani, isler zorlastiginda meslek birligi-
mizden insanlar ya da bize benzeyen, bizim gibi konusan insanlar arasindan
muttefikler ararz. Clinkti buna egilim duyariz. Buna direnmeniz gerekir.

Bunlart basarmak zaman alir. Tlrk arabulucular sinir otesi, cok ulus-
lu uyusmazliklar konusunda zamanla rahat edecek. Ama er ge¢ olacak.
Ustelik bu salondaki bircok kisinin diisiindiigiinden daha cabuk olacak.
Uluslararasi islere, yabanci avukatlarla, arabulucularla calismaya bu sekilde
yaklasmaniz blytik 6nem tastyor. Karsinizdaki firsatlart gbrmeli, sizin kata-
bileceklerinizi bilmelisiniz.

Son olarak, derslerime katilanlarin da bilecegi gibi, arabulucudan yararlan-
mak icin ortada bir uyusmazlik olmasi sart degildir. Arabuluculuk catismalardan
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kacinma firsatidir, catismalart dindirme firsati. Ozellikle toplumsal uyuma ih-
tiya¢ duyan, 6rnegin benimki gibi toplumlarda arabuluculuk piyasast kurum-
sallastikca arabulucular icin yeni firsatlar dogacaktir. Arabulucular avukatlarin
yapmadigi islemsel siireclerde rol alacak. Miizakerelere baskanlik edecek.
Sozlesme yenileme goriismelerine katilacak. Sirketlerin sikdyet c6ziim meka-
nizmalari kurmasina yardimci olacak. Ticaret odalart daha sorunsuz faaliyet
gOstermek amaciyla arabuluculardan yararlanacak. Arabuluculuk yapmaniz
icin ortada bir uyusmazlik olmast sart degildir. Farkli kultiirleri anlamak bu
ylzden bu kadar dnemlidir. Ctiinkti muvekkillerinizle iliskilerinizi kurumsal-
lastirdiginizda, arabulucular sayesinde bir uyusmazliga yol acip agmayacagi
kaygisi tastmadan uluslararasi ticaret yapabilirsiniz. Yani ortada bir¢ok firsat
var ve bence Turkiye bu firsatlardan yararlanmaya hazir halde. Kibar daveti-

niz icin bir kez daha tesekkiir ederim.

PROF. DR. FUGEN SARGIN

Sayin konusmacilarimiza bir kez daha tesekkiir ediyorum degerli bilgile-

ri bizimle paylastiginiz icin.

SUNUCU

Saymn Prof. Dr. Fiigen Sargin’a plaketlerini takdim etmek tizere Yargitay
1. Hukuk Dairesi Baskani Sayin Hasan Kaya'’yi kiirstiye davet ediyorum.

Saymn Hakan Oztatar'a plaketlerini takdim etmek tizere Yargitay 15.
Hukuk Dairesi Baskani Sayin Muammer Oztiirk’ti kiirstiye davet ediyorum.

Sayin Prof. Dr. Ziya Akinct’ya plaketlerini takdim etmek tizere Adli Sicil
ve Istatistik Genel Miidiirii Sayin Girinay Albayrak kiirsiiye davet ediyorum.

Sayin Yonca Fatma Yiicel’e plaketlerini takdim etmek tizere Arabuluculuk
Kurul Uyesi TOBB Reel Sektér Ar-Ge ve Uygulama Daire Baskani Sayin Fatib
Soysal’t kiirstiye davet ediyorum.

Saymn Prof. Andrew Goodman a plaketlerini takdim etmek tizere Yargitay 4.

Hukuk Dairesi Baskani Sayin Sadik Demircioglu’'nu ktirstiye davet ediyorum.
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Yatirimci-Devlet Uyusmazlik C6zGmd (ISDS)
Baglaminda Arabuluculuk

SUNUCU

Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi dgretim iiyesi Sayin Prof. Dr.
Nuray Eksi'nin moderatéritigtinde “Yatwimci-Devlet Uyusmaziik Goziimii
(ISDS) Baglaminda Arabuluculuk” konulu ticiincti panelimizi gercekles-
tirmek tizere Exeter Universitesi Hukuk Fakiiltesi 6gretim tiyesi Sayin Dr.
Kyriaki Nousiayi, Paris King&Spalding hukuk biirosundan Sayn James
E. Castillo, Alambas Universitesi Hukuk Fakiiltesi égretim tiyesi Sayin Dr.
Serbat Eskiyoriik, ABD den Sayin Arabulucu Avukat Thomas P. Valenti yer-
lerini almiglardir. Sayin Eksi buyurunuz.

PROF. DR. NURAY EKSiI

Yuksek yarginin degerli mensuplari, degerli akademisyenler, Adalet
Bakanliginin Hukuk Isleri Genel Miidiirliigiiniin degerli temsilcileri ve cok
degerli katilimcilar. Buglinkii tictinci oturumumuzda yatirim uyusmazlik-
lart ve arabuluculuk konusunda gercekten uzman dort konusmacimiz var.
Bunlarin konusmalarini dinleyecegiz. Bundan dnce muisaadenizle Singapur
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Sozlesmesiyle ilgili bir iki hususa dikkat ¢ekmek istiyorum. Biliyorsunuz
Singapur Konvansiyonu, 7 Agustos 2019 tarihinde Singapur'da imzalanmasi
sebebiyle Singapur Konvansiyonu olarak aniliyor ve bu Konvansiyonun
dizenledigi temel konu su: Arabuluculuk sonucunda yapilan milletlerarasi
ticaret hukukuna iliskin bir sulh anlasmas: acaba Singapur Konvansiyonuna
tye diger ulkelerde hangi sonuclart doguracaktir? Burada dnemli bir husus
daha var. Singapur Konvansiyonunun metninde milletlerarast ticari nitelik-
teki sulh anlasmalarinin taninmast ve tenfizinden s6z edilmemistir. Clinkt
bu sulh anlasmalarinin tanima veya tenfiz disinda baska sonuclar da do-
gurmasinin mimkiin oldugu dikkate alinmis ve besinci maddede bu sonug
dogurmaya iliskin sartlar dizenlenirken de 6zellikle tanima ve tenfiz kav-
ramimin kullanilmasindan kacinilmis ve herhangi bir hukuki sonu¢ dogur-
masindan s6z edilmistir.

Turkiye imzaci devletlerden biridir. Ve anladigim kadartyla Turkiye su
anda Singapur Konvansiyonunu onaylamayi disinmektedir. Ancak hemen
sunu soylemek gerekir ki, Singapur Konvansiyonunda bazi maddelere ce-
kince koyma hakk: devletlere verilmistir. Sabah iki tane cekinceden s6z
edildi. Turkiye acaba kamu kurumlarinin taraf oldugu milletlerarast nitelikli
ticari uyusmazliklara iliskin arabuluculuk sonucunda yapilan sulh anlasma-
larina yonelik bir ¢cekince koyacak midir? Yani devlet ya da devletin kurum-
larinin taraf oldugu bir sulh anlasmasi, 6érnegin Hollanda’da yapilmissa, bu
anlasmanin Tirkiye'de sonu¢ dogurmast s6z konusu olacak mr? Olacaksa
hangi sartlarla olacagini, usul acisindan hangi sartlar olacagini iyi degerlen-
dirmek gerekiyor. Bir baska husus, Turkiye’de maalesef son yillarda mil-
letlerarast anlasmalarin terciimelerinde ciddi sikintilar yasantyor. Iste bu si-
kintilart asmak icin bizim ortak yeknesak bir dil kullanmamiz 6nem tasiyor.
Singapur Konvansiyonunun Turkce terclimesinin cok dizgiin yapilmasi
gerekiyor. Nacgizane bu konvansiyonu ben Turkc¢eye cevirdim, konvansi-
yonla ilgili bir makaleyle beraber, Uluslararas: Ticaret ve Tabkim Hukuku
dergisinde muhtemelen Subat ay1 icerisinde yaymlanmis olur. Ozellikle de
kamu kurumlarinin istifade etmesi diisiincesiyle bunu yayinlayacagim. Bu
calismay1 yaparken sabahki konusmacimiz Nadja Alaxendar'in gonderdigi
makaleler icin kendisine de burada tesekkiir ediyorum.

Dolayisiyla bizim de Singapur Konvansiyonunu onaylarken biraz daha
konvansiyonun terminolojisini, kamu kurumlari acisindan ve hedef aldig:
kitleler acisindan sonugclarini iyi diisiinmemiz lazim. Bizim 6325 sayili Hukuk
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Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununda biliyorsunuz, bircok tilkeden
farkli olarak taraf vekilleri ve arabulucu tarafindan imzalanan arabuluculuk
sonucu yapilan sozlesme ilam niteligine sahip, taraflarin avukatlart imzala-
mamus ise icra edilebilirlik serhi alinmast kaydiyla yine ilam niteligine sahip
bir belgedir. Simdi, bu nitelikte bir belge olunca Singapur Konvansiyonunun
uygulama alanina giriyor mu? Turkiye’de arabuluculuk sonucu yapilan sulh
anlasmalarinin, yabanci tilkelerde bir tanima, tenfiz ya da baska sonuclar
dogurmasi nasil s6z konusu olacak? Bunlari da burada herhangi bir yorum
katmadan, ben 6zellikle Hukuk Isleri Genel Miidirliigiimiiziin ve bu mii-
durlik btinyesindeki Arabuluculuk Daire Baskanliginin takdirlerine sun-
mak istiyorum.

Az once ifade edildi konusmacilarimizin isimleri, tekrar kendilerini
size tanitmayacagim. Ama bizim konumuz hakikaten 6nemli bir konu
biliyorsunuz. Yatirim uyusmazliklarinin tahkim yoluyla ¢coztimiinde en iyi
surec Ug¢, dort, bes yil hatta bir olayda, Amerikali bir sirketle Misir Devleti
arasindaki bir olayda 11 yil stiren bir tahkim stireci vardi. Ve tabii ki yati-
rim tahkimi denilince hepimizin aklina ilk gelen ICSID Tahkim Merkezi.
Dolayisiyla konusmacilarimiz uluslararas: yatirnm hukuku acisindan ve
yatirrm uyusmazliklart bakimindan Singapur Konvansiyonunu degerlen-
direcekler. Tlk sozii Exeter Universitesi Hukuk Fakiiltesinden Dr. Kyriaki
Nousia’ya veriyorum.

DR. KYRIAKI NOUSIA

Iyi giinler saygin konuklar. Konusmama baslamadan énce Adalet Bakani
Sayin Abdulhamit Gul’e, bu sabah tanistigim sayin bakan yardimcisina ve
birkag¢ yil énce Exeter Universitesinde 6grencim olan Arabuluculuk Daire
Baskant Umut flhan Durmusoglu'na tesekkiir etmek isterim. Bu kadar iyi
yerlere gelmesine cok sevindim. Ayrica izleyicilere, hakimlere, sunumlar
ve tartismalart dinlemek tizere buraya gelen herkese tesekkiir ederim.

On bes dakikalik zaman sinirina sadik kalmaya gayret edecegim.
Arada soyledigim gibi, bu konuda bir iki saat de konusulabilir, on bes
dakika da. Dolayistyla, zaman kisitlamasini dikkate alarak, bana verilen
konu kapsaminda, uyusmazlik ¢6ziim mekanizmalari ve arabuluculuk
alanlarinda neler yasandigini, AB’deki Achmea kararina dair gelismeleri,
bunun Singapur Sozlesmesi’'ne etkilerini ve son olarak da bolgedeki ikili
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ticaret anlagsmalarinda arabuluculugun yerini, bu durumu nasil degis-
tirebilecegimizi anlatacagim. Gucli bir sdzlesme yaratmak, bolgedeki
cok tarafli yatirnm anlasmalarint bu dogrultuda revize etmek icin neler
yapacagimizi.

Son gelismeler yatirnmci-devlet uyusmazliklart konusunda alternatif
uyusmazlik ¢6ziim mekanizmalarina yonelik ilginin arttigint gosteriyor. Bu
alternatiflerden biri de arabuluculuk. Ozellikle 2016 ve 2019 yillari, biraz-
dan anlatacagim nedenlerden dolayi, yatirimci-devlet arabuluculuklart agi-
sindan 6nemli yillardi. Son yillardaki gelismeler, arabuluculugun tahkimle
yan yana, isbirligi icinde var olabilecegini, hatta kimi durumlarda yatirim
hakemliginin yerini alabilecegini gosteriyor. Buglinkli konusmalarin ardin-
dan bunun mimkiin oldugu daha da somutlasmis durumda.

Arabuluculugun 6nemini ortaya koyan, devletlerin yatirimci-devlet uyus-
mazlik ¢coziimlerinde arabuluculuktan da giderek daha fazla yararlanmaya
basladigini gosteren bu gelismelerin ilk ¢rneklerinden biri 2016 ile Eylil
2017 arasinda yasandi.

ikincisi, madde 1820’de arabuluculuk olanagindan acikca sdz eden
Kapsamli Ekonomik ve Ticari Anlasma.

Dikkatinizi cekmek istedigim bir diger gelisme de, 2016 yilinin Haziran
ayinda Enerji Sarti Anlasmasi kapsaminda yatirim arabuluculugu kilavuzu
yayinlanmasi. Adindan da anlasilacagi gibi, bu bir kilavuz. Devletleri arabu-
luculugu da disinmeye tesvik eden, arabuluculuk siireclerine yonelik bir-
cok bilgi ve kural barindiran ve elbette arabuluculuk ile uzlasma kurallar
arasindaki farklart ortaya koyan bir kilavuz.

Uctinciisd, bir Uluslararast Barolar Birligi haberinde bir yatirim anlasmast
cercevesinde ilk yatirimci-devlet arabuluculuk goriismeleri gerceklestirildi-
ginin sdylenmesi. Bir Filipin ile bir Fransiz sirketi arasindaki yatirim anlas-
masinda uyusmazliklarin Uluslararast Barolar Birligi kurallart ¢cercevesinde
arabuluculuk yoluyla cozilecegi belirtiliyordu. Ardindan da, 2019 yilinin
Agustos ayinda Singapur Sozlesmesi imzalandi.

Eger burada alternatif uyusmazlik ¢6zim mekanizmalarindan so6z edi-
yorsak, sadece arabuluculuk degil, baska mekanizmalar da s6z konusu.
Pazarlik, sorusturma, arabuluculuk, uzlasma, tahkim yargilamasi, bolgesel
ajanslar ve anlasmalar, diger bariscil yollar. Oncelikle, bunlarin kimileri yu-
musak, kimileri sonuclari itibartyla baglayicidir. Tkincisi, kimileri hukuki,
kimileri politik yapidadir. Diplomatik yolu secersek uzlasma yoluna gideriz.
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Ve bunlarin kimileri taraflara gorismelerin yapist ve sonuglart tzerinde
daha fazla kontrol olanagi tanir.

Arabuluculuk uzlasmaya benzetilir, aralarinda baglantilar oldugu soyle-
nir. Oysa aralarinda farklar vardir. Kisaca belirtmek gerekirse, ulusal yapisi
bakimindan ve Ug¢lncu taraflarin uzlasma kosullarini 6nerme dizeyi baki-
mindan farkliliklar vardir. Dahast arabuluculuk kolaylastirmaya yoneliktir.
Haklardan cok cikarlari baz alir. Yani arabuluculuk uzun vadeli s6zlesmeler
ve uzun vadeli yatirimlara dair uyusmazliklar konusunda daha uygun ve
sorunsuz bir ¢6zim getirir.

Elbette bir avantaji da kolaylastirict, bariscil bir uyusmazlik ¢6ziim yon-
temi olmasi sayesinde taraflarin iliskilerini stirdiirmesine ve gelistirmesine
olanak vermesidir. Ayrica gizlidir. Yasal gereksinimlerden muaftir. Cok sa-
yida taraf yer alabilir. Daha gayri resmidir. Tahkim gibi diger uyusmazlik
¢oOzim yontemleriyle bir arada kullanilma olanagi vardir. Dolayisiyla tahkim
ve arabuluculugu bir araya getiren bir yontem gelistirebilirsiniz. Bu durum
arabuluculugun bir etkisi olmadigi anlamina gelmez. Tam aksine tek bir si-
re¢ cercevesinde hem arabulucu hem de gerektiginde hakem olarak gorev
yapacak biri olabilir. Yani taraflar, sorunlarin bir kismini ¢ozebilir ve ikinci
asamada tahkime gidebilir. Bu durum o6zellikle tahkim oncesi arabulucu-
luk yoluna gidilen uyusmazliklar icin gecerlidir. Uzun vadeli bir yatiriminiz
ve uzun vadeli bir sézlesmeniz oldugunu diisinin. Bu sdzlesmenin icrast
strasinda farkli tirlerden uyusmazliklar yasayabilirsiniz. Bu durumda ara-
buluculuk yoluna gidersiniz. Cunkt, kamu dlzenini ilgilendiren bir sey
olmadig: strece, kamuoyunda arada problemler oldugunun duyulmasini
istemezsiniz. Ya da uyusmazligi bariscil yollarla ¢ozerek ticari iliskilere, ya-
tirim iliskilerine devam etmek isteyebilirsiniz. Gaz ve petrol sozlesmeleri
cercevesinde genellikle imtiyaz anlasmalari imzalanir. Soguma donemi adi
verilen bir donemde, taraflar uyusmazlhigin coziimiine gayret eder.

Bunu yapmanin teknik danisma komiteleri, uyusmazlik kurullart gibi
baska yollart da vardir. Ancak burada arabuluculuktan s6z ediyoruz. Daha
once dedigim gibi, arabuluculuk stireci tahkim 6ncesinde ya da tahkimle
birlikte gerceklesebilir. Uluslararasi Barolar Birligi kurallart madde 2-4 ve
ICDID madde 8-20 bunu mimkiin kiltyor. Yani, soyledigim gibi taraflar bir
sulh anlagsmasina varabilir ya da ¢ozilmesi gereken sorunlart azaltabilir.
James, Natalie, Nadja ve buradaki herkesin de soz ettigi gibi, bugiine ka-
darki problem icra edilebilirlikti. Sozlesmenin hentiz ilk glinleri olmasina
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ragmen, en azindan bana sorarsaniz, bu sorunu asmis durumdayiz. 2019
tarihli Singapur Arabuluculuk Sozlesmesini bu yizden kirmizi harflerle
yaziyorum.

Yine burada sulh anlasmasinin taraflarinin, AB tlkelerinden olmasi du-
rumunda, Sozlesmenin AB kurallarinin Gstinde olmadigint dinledik. Su
anda Komisyon, AB ve Uye tllkeler acisindan bir sorun stz konusu. Su ana
dek Sozlesmeye pek sicak bakmadilar. Clinkii elimizde Komisyon'un po-
zisyonunu ortaya koyan, Avrupa Birligi'nin Isleyisi Hakkinda Anlasmanin
344 ve 267'nci maddeleriyle uyumsuz, her tirli cift tarafli ya da cok tarafli
yatirim uyusmazligi ¢oziim mekanizmasinin gecersiz oldugunu soyleyen
Achmea karari var. Mahkemeler su anda Achmea kararinin etkisini kisitla-
maya calisiyor. Clinkli cok olumsuz bir etkisi var. Bu karar Komisyon'un
pozisyonunu teyit ediyor ve daha 6nce de dedigim gibi, genel anlamda, hu-
kuk cercevesinde olmayan bir sekilde yorumlarsam, yatirim ortamina zarar
veriyor. Mahkemeler bu etkiyi nasil kisitlamaya gayret ediyor? AB tlkeleri
arasindaki ikili ticaret anlasmalart sona erene dek gecerliligini koruyacagini
ve mahkemelerin anlasmay ytirirlikten kaldiramayacagini soyleyerek. Bu
sekilde Achmea etkisini dengelemeye gayret ettiler. Ancak bence bu kadart
yeterli degil. Cuinku bir belirsizlik yaratiyor. Clinkl bir mahkemenin tahkim
konusundaki bir sonraki kararini bilemiyorsunuz. Ayni goriiste mi olacak-
lar, farkli bir karar m1 verecekler belli degil. Bu ytzden daha saglam bir
seye ihtiyacimiz var. Daha uyumlu bir seye.

Konusmam istenen konu 6zellikle bolgede imzalanan yatirim anlasma-
larindaki uyusmazlik ¢oziim ve arabuluculuk maddeleri. Bolgeden Giliney
Dogu Avrupa ve Glney Dogu Akdeniz’i anliyorum. Uluslararasi yatirim
uyusmazliklarinin ¢6ziim mahkemesi de arabuluculugu tesvik ediyor ve
tipkt tahkim gibi, arabuluculuk yoluna gitmek isteyen devletlerle sirketlere
destek veriyor. Bunu ¢ sekilde gerceklestiriyor. Oncelikle idari hizmetler
ve tesisler sunuyor. Yatirimci-devlet uyusmazliklarinda arabuluculuk yapa-
cak bir ekip kuruyor. Ve yatirimci-devlet arabuluculuguna dair ilk kurumsal
kurallari hazirliyor. Yani, 2019’da yururlige giren sozlesme Oncesinde de,
konusmamin basinda da soz ettigim birtakim girisimler, arabuluculugun
tesvik edilmesine yonelik calismalar vardi.

Konumuz anlasmalar. Tkili yatirrm anlasmalari. Bolge tlkeleri arasindaki
anlasmalara nasil bakmali? Bu konu tzerinde saatlerce konusulabilir, kimi
hiikiimlerden tekrar so6z etmek gerekir. Ornegin sadece Tiirkiye'de degil,
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Yunanistan’da, Kibris'ta, Azerbaycan’da, Kazakistan’da, bolge ulkelerinin
tamamimda ve dogudaki tlkelerde tahkime yonelik hiikimler var. Ama
arabuluculuga yonelik bir hikiim s6z konusu degil. Yani, bu anlasmalarin
hi¢birinde arabuluculuktan soz edilmiyor.

Sadece Yunanistan ile Azerbaycan arasindaki yatirim anlasmasinda arabu-
luculuktan dolayli sekilde sz edildigini gordiim. Burada gordiuginiz gibi,
madde 10’da, yatirimct ile ev sahibi tilke arasindaki uyusmazliklar konusunda
degil ama yatirimci ile yiiklenici sirket arasindaki uyusmazliklarin, daha énce
kararlastirilan ve uygulanabilecek olan uyusmazlik ¢6ziim prosediirleriyle ¢o-
ziilecegi soyleniyor. Oncelikle mahkemelerden ancak yani sira diger meka-
nizmalardan da soz ediliyor. Yani, madde 10-b’yi yorumlayacak olursaniz bu
mekanizmalara, arabuluculugu ve uluslararas: tahkimi de dahil edebilirsiniz.
Ancak, tekrarlamak gerekir, buna sadece tek bir ikili yatirim anlasmasinda
rastladim. Cogunlugunda arabuluculuk hiikmii yok. Iste bu yiizden bir soz-
lesmeye ihtiyacimiz var. Singapur Sozlesmesi'ne ihtiyacimiz var.

Konusmami ne yapilabilecegine ya da yapilmasi gerektigine dair birta-
kim elestirilerle tamamlamak istiyorum. Evet, Nadja Alexander'in da dedigi
gibi, bu asamada ivme kazanmamiz gerekiyor. Onun ifadesiyle minik bir
kus olan sozlesmeyi beslememiz, biytitmemiz, desteklememiz gerekiyor.
Ve hazirladigimiz alakali tim belgelere sozlesmeyi destekleyecek maddeler
koymamiz gerekiyor. Anglo Amerikan Hukukunda yer alan taraf 6zerkligini
bu belgelere koymamiz gerekiyor. Bence bu Anglo Amerikan Hukukunun
onemli ve ticari dinyada yayginlik kazanmasint saglayan ilkelerinden biri.
Yatirim hukukunun temel ilkesi olan ve bircok yatirim anlasmasinin temel
maddeleri arasinda yer alan adil muamele ilkesini benimsememiz gereki-
yor. Bunu yaptigimizda Singapur Sozlesmesi’'nin bliytik basart kazanacagina
dair isaretler simdiden mevcut. Ancak bunu gelistirebiliriz. Daha hizli ve
daha gtizel buiyimesine yardim edebiliriz.

Bu sabahki konusmasinda, sozlesmenin arabuluculuga yeni bir statii ka-
zandirmasindan dolayr 6onemli oldugunu soyleyen Natalie’ye katidiyorum.
Sozlesme arabuluculuk yoluyla varilan sonucglarin uygulanmasint sagliyor.
UNCITRAL de yaptigi calismalarla tanimanin 6niindeki engelleri azaltmay1
basardi. Onlar tanima ifadesi yerine ¢agn ifadesini kullandilar ve bence bu
dogru bir yaklasim. Clinkti taraflarin yillardir sumen alt1 ettigi sozlesmeler
var. Cok karmasik sonuclar doguran ancak yillardir yurtirlige girmeyen,
basartya ulasmayan sozlesmeler gordiik. Ornegin mallarin deniz yoluyla
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tasinmasina yonelik 2009 tarihli Rotterdam kurallart onemli bir girisimdi
ancak maalesef hila yururlige girmedi.

Insanlar bana ne diistiniiyorsun diye soruyor. Mevcut ikili yatirim an-
lasmalarina mi1 sadik kalmaliyiz yoksa sozlesmeye mi uymaliyiz? Hem
Exeter Universitesindeki dgrencilerim hem de danismanlik yaptugim kisi-
ler bu soruyu soruyor. Bence ihtiyacimiz olan sey uyumlu bir rejim. ikili
ticaret anlasmalarinin énemsiz oldugunu sdylemiyorum ama bence ara-
buluculugu da dahil edecek sekilde gozden gecirilmeleri gerekiyor clinkii
gelecek arabuluculuk ve tahkimde. Yani politik toplantilarla zaman yitir-
meye gerek kalmasi. Elimizde nihayet bir enstriman var. Bu enstriman
degistirilebilir, bastan yazilabilir ya da yenileri hazirlanabilir. Ancak sonug
itibartyla elimizde bu konuda yeni bir ¢cabaya gerek birakmayan bir ens-
triman var.

Son olarak, AB’yi gerekirse yemege cikararak ikna etmemiz gerektigini
soyleyen James Castillo’ya katildigimi soylemek isterim. Yemek kismi saka
tabii. Sozlesme, bu konuda catisma yaratmayarak cok akillica, ¢cok zekice
davrandi. Cunku aksi halde tye tlkeler ve AB komiseri, hayir, bu bize uy-
maz, diyeceklerdi. S6zlesmenin geleceginin onlart da katilmaya, fikirlerini
degistirmeye ikna etmekten gectigine inaniyor ve AB tlkelerinin Singapur
Szlesmesi'ni onaylamasint umuyorum. ikili yatirim anlasmalar1 de arabulu-
culugun gelecegini sekillendirecek. Cok tesekkiir ederim.

PROF. DR. NURAY EKSi

Yatirim uyusmazliklarinda, 6zellikle de ICSID Avrupa Enerji Sartt anlasma-
st ve IBA kurallarinda arabuluculukla ilgili son gelismelerle beraber iki tara-
fin yatirim anlasmalarinda arabuluculuga karst olan duyarsizligini dile getirdi
Sayin Kyriaki. Kendilerine tesekktir ediyorum ve s6zti Castillo’ya birakiyorum.

JAMES E. CASTILLO

Iyi gtinler. Bugiin beni ikinci kez dinlemek zorunda kaldiginiz icin &ziir
dilerim. Belki bu defa ayakta otururken oldugumdan daha farkli gelirim.
Organizatorler bana konusacak yeni bir konu verdi. O ylzden, sabah soy-
ledigim hicbir seyi tekrar etmeyecegime s6z verebilirim.
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Bu defa arabuluculugun, ICSID ve UNCITRAL’'de devam eden calisma-
lardan nasil etkilenecegi hakkinda konusmam istendi. Cogunuzun bilecegi
gibi ICSID, Diinya Bankasi'nin yatirimci-devlet uyusmazliklarinin ¢ozimi
amactyla kurdugu bir kurum. Merkezi Washington DC’de. Ticaret yasalari-
nin uyumlu hale gelmesine calisan UNCITRAL ise Viyana’da. ICSID’de su
an kurallarin, tim kurallarin, tahkim kurallarinin, arabuluculuk kurallari-
nin, uzlasma kurallarinin gdzden gecirilme siireci yasantyor. Bunu 2006’dan
beri ilk kez, 1965’teki kuruluslarindan bu yana dordiincti kez yapryorlar.
UNCITRALde neler oluyor? Calisma Grubu 2 artik yok. Calisma Grubu 3, su
anda ikili ve ¢ok tarafli anlasmalar ¢ercevesinde yatirimci-devlet tahkim sis-
teminin nasil reforme edilebilecegini ya da nasil degistirilebilecegini deger-
lendiriyor. Kimilerinizin bilecegi gibi, AB yatirimct devlet tahkimini tama-
men kaldirmay: ve yerine bir yatirim mahkemesi kurmay: 6nerdi. Benden
bu iki gelismenin arabuluculugu nasil etkileyecegi hakkinda konusmam
istendi. Oncelikle ICSID’le baslayacagim.

Uzlasma ve arabuluculuk uzun zamandir Washington DC’deki ICSID
stireclerinin bir parcast konumunda. 1965 yilinda yirirliige giren ICSID
sozlesmesinde yer aliyor. Uzlasma kurallart da butiin bu stire boyunca yu-
rirlikteydi. Hem sozlesme maddeleri vardi hem de yatirimcinin ya da dev-
letin ytklenici olmasinin gerek olmadigi ilave kolaylastirict stirecler vardi.
Ancak bu kurallar uzun stredir yirtrlikte olmasina ragmen simdiye dek
pek fazla kullanilmadi. Sanirim ICSID tarihi boyunca toplam 12 uzlasma
uygulamasi var. Bir kiyaslama yapmak gerekirse bu stirecte ICSID 700 yati-
rimct devlet tahkimi gerceklestirdi. Peki, neden boyle? Sanirim bu uyusmaz-
liklar sirasinda sirketleri ve devleti temsil eden insanlarla konustugunuzda,
bunun nedenlerinden birinin goniilli bir sekilde para 6demeye ya da bir isi
gerceklestirmeye razi olacaklar bir stire¢ yerine bir hakemin ne yapmalari
gerektigini soylemesini tercih ediyorlar.

Ancak bu gortis degismeye basliyor olabilir. Ve bu degisimin birkac ne-
deni var. Bunlardan biri devletlerin arabuluculugun ¢ok daha ucuz oldu-
gunu ve hizli olabilecegini fark etmesi. Bu ayni zamanda 6nemli yatirim-
cilarla iliskileri sirdirmenin de yollarindan biri. Sayin Bakanin bu sabahki
arabuluculugun ve Singapur Sozlesmesi'nin yatirimci-devlet iliskileri acisin-
dan ve ellerinde uyusmazliklari ¢ozmelerini saglayacak bir ara¢ oldugunu
soyleyerek yabanci yatirimcilart Turkiye’yve gelmeye ikna etme bakimindan
onemli olduguna dair sozlerinden ¢ok etkilendim. Bana sorarsaniz oldukca
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etkileyici ve modern bir anlayis. Umarim diger devletler de boyle dusin-
meye baslar. Bunun gerceklesmesi durumunda sektor-devlet tahkim stirec-
lerine alternatif olarak arabuluculugun daha sik kullanilmaya baslandigina
tanik olabiliriz.

Ekranda, arabuluculugun ICSID kurallart baglaminda, neden daha fazla
onem kazanmaya basladigint anlatan ICSID Genel Sekreteri Meg Kinnear'in
iki s6zii var. Tlk alintida, arabuluculugun uyusmazliklarin ¢odziimiinde daha
sik kullanilmasindan s6z ediyor. Ikinci alintida ise yatirrmci-devlet anlasmala-
rinda ve yatirim koruma anlasmalarinda arabuluculuga dair daha fazla mad-
deye yer verildigini anlatiyor. Peki, bu trendin kanitlarini nerede bulabiliriz?
Kyriaki az 6nce en azindan bu bolgede arabuluculugun yatirimci devlet an-
lasmalarma dahil edilmedigine dair ilgi cekici istatistiklerden soz etti. Ancak
simdi ekrana yansittigim baska anlasmalar da var. Ornegin 11 Asya Pasifik
tlkesini kapsayan Trans Pasifik Ortaklik Anlasmasi var. Gordiguntiz gibi,
madde 9-18in ilk paragrafinda arabuluculuktan acikca s6z ediliyor. Elbette
verebilecegim baska 6rnekler de var. Bu anlasmanin ilgi ¢ekici yani, asamalt
bir uzlasmazlik ¢6ziim yaklasiminin bir parcast olmasi. Yani, buradaki ana
fikir arabuluculugun tahkimden 6nce gelmesi, tahkime gerekirse gidilmesi.

Bu bolgede hentiz yaygin olmasa da Madam Joubin-Bret'nin bu sabah
yaptigi acilis konusmasindan da hatirlayacaginiz gibi, tim yatirim anlas-
malarinin yaklasik yiizde 25’inde olasi ¢coziimler arasinda arabuluculuk da
sayiliyor. Arabuluculugun, tahkim cercevesinde degil, uyusmazligin ¢ozu-
mine yonelik bagimsiz bir ara¢ olarak anlasmalara girdigine dair bir 6r-
nek de Kyriaki'nin de so6ziini ettigi Kanada ile AB arasinda bir siire 6nce
yurirlige giren yatirim anlasmast CETA. Bu anlasmada da arabuluculugun
bir uyusmazlik ¢6zim mekanizmasi olarak her an kullanilabilecegi belirti-
liyor. Herhangi bir stirecin ardindan arabuluculuga gidilmesi gibi bir kosul
bulunmuyor.

Baska ornekler de vereyim. Enerji Sarti Anlasmasi bir slire dnce yatirim
alaninda arabuluculuga dair bir kilavuz yayinladi. Arabuluculuk, Amerikan
ikili yatirim anlasmalari modelinde de uzun stiredir yer aliyor. ABD’nin im-
zaladig1 anlasmaya da bu yonde maddeler konuyor.

Peki, ICSID’daki gidisat ne yonde? Kurallarin gozden gecirilmesi ne
kadar stirecek? Calismalar iki yildir devam ediyor. Su anda tg¢linct taslak
tzerinde calistyoruz. Sanirim seneye kabul edilecek. Ancak taslak stre-
ci devam ettigi sirada, ilgin¢ bir sekilde arabuluculuk yogun bir sekilde
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giindeme gelmeye basladi. Bunu surada gorebilirsiniz: Ilk taslakta arabu-
luculuk kurallarindan, ilave kolaylastirict stirecler kapsaminda s6z edili-
yordu. Simdi oradan ¢ikarildi, bagimsiz bir yapiya kavustu. Yani, sozlesme
cercevesinde halen uzlasmaya secenek olarak sunuluyor ancak bunun
yant sira taraflarin anlasmast durumunda isteyen kisilerin, istedigi zaman
arabuluculuga basvurabilecegi soyleniyor. Bu slaytta ICSID neden boyle
bir sey yaptigint acgikliyor. Bunun nedenlerinden birinin yasal sorunlar-
dan kac¢inmak oldugunu, bir baska ifadeyle arabuluculugu olabildigin-
ce cok yatirimciya ve tllkeye bir secenek olarak sunmak istediklerini ve
bunu bagimsiz arabuluculuk kurallart gelistirerek yaptiklarini sdyliyorlar.
Vatandast olmadiginiz bir tilkede yatirim yapan biri olmaniz sart degil-
dir. O ulkenin vatandasi da olabilirsiniz. Dahasi, somut bir yasal uyus-
mazlik belirene dek beklemek zorunda degilsiniz. Bu noktada, Andrew
Goodman’in yemekten once soyledigi noktaya geliyoruz: Arabuluculuk
icin ortada bir uyusmazlik olmast sart degildir. Arabuluculuk uyusmazhigin
ortaya ¢ikmasint dnlemek amaciyla da kullanilabilir.

Yani, bir yandan yeni arabuluculuk kurallart gelistirirken bir yandan da
uzlasma kurallarini revize ediyorlar. ICSID de tipki UNCITRAL gibi, uzlasma
kurallart ile Onerilen yeni arabuluculuk kurallarini temel itibartyla birbirin-
den pek farkli gormuiyor. Ancak kurallara baktiginizda, birtakim farkliliklar
oldugunu gorebilirsiniz.

Konusmacilarin bircogu arabuluculugun faydalarindan birinin de gizlilik
oldugundan, arabuluculugun ise yaramasmin 6nemli nedenlerinden biri-
nin de bu oldugundan soz etti. Ben bu durumun degisecegini sanmiyorum.
Ancak su anda devam eden yatirimci-devlet uyusmazlik ¢6ziim mekanizma-
larinin reformuna dair tartismalarin Gizerinde distinilmesi gereken, ilgi ¢ekici
bir boyutu var. Clinki vurgulanan temel noktalardan biri, bir devletin dahil
oldugu, hazineden halkin parasinin 6denmesini gerektirebilecek bir uyus-
mazlik olmasi durumunda halkin olup bitenler konusunda bilgilendirilmesi
gerektigi. Bu elbette arabuluculugun gizli yurttilmesi gerektigi fikriyle ortiis-
miuyor. Yeni ICSID kurallarinda en azindan bir arabuluculuk stirecinin devam
ettiginin ve kimlerin katildiginin aciklanmast planlantyor. Hangi devlet, hangi
yatirimct? Ama sadece bu kadar. Baska bir sey aciklamamayi ve stirecin giz-
li devam etmesini planliyorlar. Ancak sanirim, kamuoyunu ilgilendiren bir
durum s6z konusu oldugunda, kapali kapilar ardindaki gorismelerin nasil
yurtitildigi her zaman icin bir parca gerilim konusu olacak.
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ICSID’deki yeni arabuluculuk kurallart icra edilebilirlik meselesine degin-
miyor. Ancak elbette diger yaptirim mekanizmalari s6z konusu. Bunlardan
biri de sulh anlasmasini bir tahkim kararina dontstiirmek. Bu sabahki ko-
nusmami dinleyenler, New York Sozlesmesi kapsaminda yaptirim gtict ka-
zanmanin sorunlu olabilecegini soyledigimi hatirlayacaktir. Clinkt, uyus-
mazlik ¢coktan ¢ozilmiis olduguna gore taraflar arasindaki farklar ytiztinden
tahkime basvurma durumu s6z konusu olamaz. Ancak ICSID acisindan
boyle bir sorun sz konusu degil, ¢linkti ICSID’in tahkim kararlari konusu
New York Sozlesmesinden tamamen farkli. Tabii yurtrlige girdigi andan
itibaren Singapur Sozlesmesi gibi bir secenegimiz de olacak.

Kendinize, devletle yuritilen arabuluculuk gorismelerinde ne dizeyde
bir yaptirnm gliciine ihtiya¢ duyulacagint sormus olabilirsiniz. Bu konuda
elimizde gecmisteki orneklere bakacak sayida arabuluculuk yoluyla varil-
mus anlasma yok, ancak devletlerin bastan girmeye razi olduklari arabulu-
culuk stirecinin sonuglarint reddetmesi pek olast gorinmuyor.

Ozetlemek gerekirse, bence ICSID arabuluculuk kurallar: taraflara uyus-
mazliklarin ¢6ziimiine yonelik daha fazla ara¢ sunma trendiyle uyum icin-
de. Daha ucuz ve daha bariscil araclar. Ancak sanirim bu trendden seffaflik
anlayist bakimindan ayriliyor.

Simdi UNCITRAL'de ICSID’de sOzlinl ettigime benzer, su ana dek tah-
kim anlamina gelen yatirimci-devlet uyusmazlik ¢6ziim rejimlerine dair bir
reform calismast var mi sorusuna dontiyorum. UNCITRAL Calisma Grubu
3'teki calismalarin tiglincii asamasindayiz. Sanirim projenin tictinci yili. Tlk
asamada yatirim tahkimine dair sikdyetleri tespit ettik. Bir yigin sikayet var-
di. Farkli problemler siralandi ve ne kadar ciddi olduklart degerlendirildi.
Ikinci asamada hangi problemlerin bir reform yoluyla ¢oziilebilecegi deger-
lendirildi. Su asama ise bu listenin olusturulmasinin ardindan hangi reform-
lart yapacagimiza karar vermek.

Yatirimci devlet tahkimine yonelik kaygilar genel anlamda ti¢ katego-
riye giriyor. Ilki, siiphesiz tutarlilik. Kimi delegeler, farkli mahkemelerin
ayni yatirim uyusmazhgini farkli anlasmalar ¢ercevesinde farkli sekillerde
yorumladigini, bunun da tlkeler arasinda bir tutarsizlik yarattigini soyledi.
Kimileri bunun bir problem oldugunu soylerken, kimileri de farkli zaman-
larda farkli ifadeler kullanilarak hazirlanan 3.000 yatirimci-devlet anlasma-
sinin her zaman aynt sekilde yorumlanamayacagini soyledi. Sonug itiba-
riyla sorunlardan biri buydu. Ikincisi hakemlere dair kaygilardi. Insanlar
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hakemlerin 6zel sektorden olmamasini, kamu memuru olmasi gerektigini,
hakemlerin bagimsizligi ve etik sorumluluklarina dair de birtakim kay-
gilar bulundugunu soyliyor. Uclincli kaygt ise maliyet ve zamanla ilgili.
Tahkimler giderek daha uzun sirmeye ve daha pahali bir hal almaya
baslamis durumda.

Genel bir degerlendirme yaptim. Sonbaharda li¢ oturum daha olacak.
Biri Ekim'de, biri Ocak’ta — o da sonbahara giriyor. Oziir dilerim iki-
si sonbaharda biri ilkbaharda demem gerekirdi. Bir tane de Mart’ta var.
Stralamaya calisugim, dile getirilen kaygilari ele almaya calisacagimiz,
Calisma Grubunun 40’inct oturumunu olusturacak olan bu oturumlarin
odak noktasit uyusmazliklarin dnlenmesi ve diger alternatif uyusmazlik
¢Ozim yontemleri olacak.

Boylece durumu 6zetlemis oldum. UNCITRAL web sitesinde farkli dev-
letler tarafindan sunulan, hi¢ gormedigim kadar ¢ok sayida rapor var. Kimi
devletler yatirnm uzlasmazliklarinin ¢6zimi konusunda arabuluculuga
daha fazla 6nem verilmesi gerektigini sdyliiyor. Ozellikle Japonya, Meksika
ve Israil tarafindan sunulan bir raporda —bu tilkelerin ortak 6zelligi Israil
haricindekilerin Trans Pasifik Ortaklik tiyesi olmasi— Trans Pasifik Ortaklik
cercevesinde bulduklart ¢oziimii anlatarak arabuluculugun tahkimden 6nce
gelmesi gerektigi soyluyorlar. Tayland, Glney Afrika, Cin, Kore gibi diger
ulkeler de uyusmazligin 6nlenmesi amaciyla arabuluculuktan yararlanmak-
tan daha genel ifadelerle s6z ediyorlar.

Devletlerin arabuluculugun oynamasi gereken role dair gortislerinde fark-
liliklar var. Brezilya’da daha farkli bir yontem var. Cogunuzun bildigi gibi
Brezilya yatirimci-devlet anlasmalart yapmiyor. Konuya daha farkli yakla-
san Brezilya ombudsman sistemini, bir ombudsmanin meseleyi ele almasini
Oneriyor. Yine de herkesin ortak goriist, arabuluculugun yatirim uyusmaz-
liklarinin ¢ozimi konusunda daha buiytk bir rol Ustlenebilecegi yoniinde.
Ozetle devletlerin arabuluculugu kullanma yéniindeki ilgileri giderek artryor.
Yakinda tahkimin yant sira arabuluculugun da kullanildigina daha sik tanik
olacagiz. Beni ayaktayken de dinlediginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

PROF. DR. NURAY EKSi

En sonunda bir degerlendirme toplantist yapilacak. Eger bu toplanti-
ya iliskin sorulariniz varsa litfen bunlart yazip konferans: dizenleyen
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arkadaslara iletebilir misiniz? Herhalde bu sekilde ilerleyecegiz, bana veri-
len not bu. Sayin Castillo’ya tesekkiir ediyoruz ve Sayin Eskiyorik’a mik-
rofona aliyoruz.

DR. SERHAT ESKiYORUK

Tesekkiir ediyorum Saymn Baskanim. Adalet Bakanligimiza, Genel
Midurimiize, Arabuluculuk Daire Baskanimiza bana bu imkini tanidik-
lari icin tesekkir ediyorum. Bu kadar nitelikli, etkin, yetkin uluslararasi
isimler arasinda konusma yapmak benim i¢in bir onur. Benim bugtinkt
konum ICSID Uluslararast Yatirim Uyusmazliklart Merkezinin 2018’den iti-
baren baglatmis oldugu ve Sayin Castillo'nun da belirtmis oldugu calisma
hakkinda. Ben bunun son oturumuna katilma imkan: buldum Sayin Daire
Baskanimizin oluruyla, Daire Baskanligimiz liderliginde Turkiye delegesi
olarak gorev yaptik. Oradaki gelismelerden biraz bahsetmek istiyorum.

Simdi genel olarak konuya bakarsak, Castillo da belirtti ADR, yani
Alternatif Uyusmazlik Cozim Yontemleri yatirim uyusmazliklarinda fazlaca
kullanilmryor. Su an tespit edebildigim dokuz uyusmazlik var ve bu da ytiz-
de 1 kiisura denk geliyor. Bu da ¢ok arzulanan bir durum degil. Baktigimiz
zaman, ICSID dosyalarinin yiizde 36’sinda aslinda taraflar anlagmislar, yani
tahkime basladiktan sonra taraflar bir asamada anlasiyorlar ve devam et-
miyorlar, takip etmiyorlar haricen, o zaman anlasma oldugunu anliyoruz.
Aslinda bu sekilde arabuluculugun potansiyelini de goriiyoruz.

Simdi arabuluculuk konumuz tabii ama biraz da tahkimi soyliyorum,
ozellikle yatirim tahkiminde birkac¢ elestirimizin de olmasi gerekiyor sani-
rim. Ozellikle yatirim tahkimleri konusundaki arastirmalarim bunlarin yakla-
sik dort yil stirdiigiinii gosteriyor. Ozellikle yabanct yatirimcilar uluslararast
avukatlik biirolarina en az alti milyon dolar 6diyorlar. Devletler de yaklasik
bes milyon dolar, hakem heyetleri de yaklasik bir milyon dolar, yani bu pa-
halt bir mekanizma. Bunu asagi ¢cekmek lazim, 6zellikle masraf ve stire ba-
kimindan makul seviyelere cekmek lazim. Bu hem yatirimcilar hem devlet
icin ¢cok 6nem arz ediyor. Bunun disinda arabuluculugun gizlilik ilkesi var.
Biliyorsunuz tahkimde biraz daha seffaflik ilkesi var, ozellikle yatirim anla-
minda. Bu bakimdan aslinda bir avantajint gorityoruz. Istatistikler sunu da
gosteriyor: Cek davast disinda yabanci yatirnmcinin ev sahibi devletle, tabiri
caizse davalik olduktan sonra tekrar o tilkeye yatirim yaptigini gormedim.
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Bu da ozellikle hukuki iliskilerin muhafazasi anlaminda, 6zellikle yatirim
anlaminda arabuluculugun, alternatif uyusmazlik ¢o6ziim yontemlerinin ne
kadar onemli oldugunu gosteriyor.

Her zaman anlasma sonucuna varilamaz ama taraflarin uyusmazligi, bek-
lentileri, pozisyonu ve suire¢ basladiktan sonra, 6zellikle argimanlart nastl,
glcli mu degil mi? Dava sirasinda hangi asamaya gelecekler? Bunun disin-
da, taraflarin takimi, hukuk takimi, hazirlik, eldeki dokiimanlari gormesi
anlaminda size sinyal veriyor. Zaten uluslararasi tahkim davalarinda, ulus-
lararast davalarda taraflar bu pozisyonu gordikten sonra davayr kazanacak
miyim, kaybedecek miyim az ¢cok 6éngorebiliyorlar. Ondan sonra, bahsetmis
oldugum yiizde 36’lik, en az oranda bir dava cekilmesi s6z konusu oluyor.
Bunun disinda taraflar bir de “cool-off period” dedigimiz bir slireye girmis
oluyor. Bir sakinlesme stiresi.

Simdi ICSID ne getiriyor? ICSID toplantilarina katildik, biraz 6nce fotog-
rafint gordigiiniz hanimefendi ile Glkemizin goruslerini arz etmeye calistik.
Ikna etmeye de calistik dzellikle birka¢c konuda, onlardan da biraz bahse-
decegim. Bu sistem yatirim uyusmazliklar icin, sadece yabanci yatirimci
ile ev sahibi devlet arasindaki uyusmazliklar icin 6ngoriliyor. Burada esas
onemli olan husus devletimizin taraf oldugu ikili ve ¢ok tarafli anlasmalar.
Ozellikle Sanayi Bakanligimiz bu konuda sanirim yogun bir calisma gos-
terecek clinki hem ikili yatirm hem c¢ok tarafli yatirim anlasmalarimizin
glincellenmesi calismalart devam ediyor biliyorsunuz. Orada sikca artik ara-
buluculuk olabilecegini gorityoruz. Ozellikle diinyadaki trend bu, biz de bu
trendi yakalayacagiz cinkii avantajlart ortada, tim giin bundan bahsettik.
Arabuluculuk ICSID mekanizmasinda ne dngoriiyor, nasil gelecek? 1ki se-
kilde gelebilir. Biraz dnce bahsettigimiz izere, bu ikili yatirim anlasmasin-
da onceden bir olurla yani konsent dedigimiz mekanizmayla olabilir veya
olmasa dahi devlet veya yabanci yatirimct ICSID sekretaryasina basvurarak
ben bu mekanizmay: kullanmak istiyorum diyebilir. Bunun disinda aslin-
da bir¢ok uluslararast enstrimanda cool-off period’a iliskin atf var. Eger
ICSID’de ek kolaylastirmaya iliskin de atif varsa aslinda oradan yola ¢ikarak
yine arabuluculuk kurallarinin uygulanabilecegini ben distintiyorum.

Singapur Sozlesmesi bize 1sik tuttu acikcast bu arabuluculuk anlagmalarin-
da. Daha once ne oluyordu, tahkim devam ederken dahi taraflar duralim biz
arabuluculuga gidelim diyor, ama orada bile yaklasik tcte ikisinde bu ara-
buluculuk tutanagi tahkim mekanizmast haline getirilmiyordu. Arastirmalar
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bize bunu gosteriyor. Yani burada bir uluslararasi enstrimanin, konvansi-
yonun gerekliligi ortaya cikiyor. Bu arada Genel Midiirimiize de arz etmek
isterim, tilke olarak yakindan takip ettiklerini sdylediler, hem arabuluculuk
birimi, hem genel sekreter ve genel sekreter yardimcilari. Onun i¢in bizim
Tirkiye'nin gorislerine de deger verdiler. Ozellikle iki hususu ben burada
arz etmek isterim tzerinde konustugumuz. Biz sundan bahsettik, 6zellikle
ICSID mekanizmasinda anlasma sonucu goriismeler sonrasinda arabulucu-
nun Oneride bulunmasi ihtimali sadece ve sadece iki taraf ayni anda talep
ederse miimkiin olabiliyor. Biz biraz daha aktif bir arabuluculuk olabilecegin-
den bahsettik, biraz daha bu konuda sorumluluk alinabileceginden. Ciinki
taraflardan biri devlet, kamu gorevlisi. Kamu gorevlisi, ben su kadar tazminat
odeyeyim veya su kadar sorumluluk alip sunlart kabul edebiliyorum diye 6n
plana ¢ikmak istemeyebilir, sorumluluk almak istemeyebilir. O davanin veya
uyusmazligin dncesinde farkli pozisyonlar olabilir veya objektif bakmayabilir.
O yiizden aktif bir arabuluculuk olmasi gerektigini belirttik ve Ingilizce ola-
rak yazilt 6nerimizi sunduk. Bunlar tabii ilk oneriler, sizlerin kiymetli goriis-
leriyle sekillenebilir, stire¢ daha devam ediyor.

Ikinci olarak biz es arabuluculugun da aslinda 6én plana cikartilabilece-
ginden ve aktif kullanabileceginden bahsettik. Es arabuluculukta stirecin en
basinda, daha siire¢ baslamadan iki tarafin anlasarak biz es arabuluculuk is-
tiyoruz diyebilmesi anlaminda mimkiin. O asamada taraflarin herhangi bir
konuda anlasmasint beklemeyi cok olast gormiiyorum ben sahsen. Onun
icin biz burada da yine ICSID sekretaryasina gerekli hallerde aktif gorev
verilmesini, 6zellikle niteligin karmasik oldugu durumlarda, usul ve esas
olarak farkli uzmanlarin gerektigi uyusmazliklarda arabulucunun gorev
yapmasi gerektiginden bahsettik. Ozetle soyleyeceklerim bu kadar. Beni
dinlediginiz icin, sabriniz icin tesekkiir ediyorum, saygilarim: sunuyorum.

PROF. DR. NURAY EKSi

Sayin Eskiyoriik’e biz de tesekkiir ederiz. Bu arada su anda milletle-
rarast ticari tahkimde cok onemli bir konu var, o da su: Siz 6nce baska
bir alternatif uyusmazlik ¢c6ziimi aradiniz, 6rnegin sozlesmede soyle bir
hikiim yazdiniz, dediniz ki ilk 6nce taraflar arasinda dostane muzake-
re yontemiyle sorun cozilecektir. Eger dostane miizakerelerden sonug
elde edilemezse arabuluculuga basvurulacaktir, o da olmazsa en sonunda
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tahkime gidilecektir. Biz buna asamali tahkim klozu ya da ¢ok asamali
tahkim klozu adint veriyoruz. Acaba ben bu 6n asamalart atlayip, yani
dostane ¢oziim arti arabuluculugu atlayip dogrudan tahkime gittiysem
hakem kararinin tenfizi sirasinda, bu karara karst bunu bir tenfiz engeli
olarak ileri stirebilecek miyim? Bunlari da dusinerek yatirim anlasmala-
rina tahkim sartlarinin yani sira arabuluculuga iliskin klozlar konulurken
dikkat edilmesi gerekiyor. Zaten bizim yaptigimiz iki tarafli yatirrm an-
lasmalarinda, iki taraf mizakerelerle sorunu cozecek, eger cozilemezse
ICSID veya UNCITRAL kurallarina gore tahkime gidilecektir yaziyor. Ama
bu dostane ¢oziim siireci genellikle nasil anlasilacak, ne olacak, ileride bu
tenfiz engeli olur mu, bunu da dikkate almak gerekir diye diisiniyorum
ve hemen s6zi Sayin Valenti'ye veriyorum.

THOMAS P. VALENTI

Tesekkirler. Bakanliga ve bu sicak karsilamayi organize edenlere ko-
nukseverlikleri ve kibarliklarindan dolay1 ictenlikle tesekkir ederim.

Bu Istanbul’a ilk gelisim. Kapalicarsr'daki esnafin bana kebap ve ayran
tsmarlayacagt kadar bir konukseverlik oldugunu bilmiyordum. Bu tutum
sizin sicakliginizin gtizel bir 6rnegi. Hepimiz minnettariz.

Bana diger konuklarin hicbirine verilmeyen 6zel bir hediye daha verildi.
Bu hediye, yuvarlak masa toplantilart 6ncesindeki son konusmayt yapmak
oldu. Bir ilave hediye de bunu eglenceli ve bilgilendirici kilma gticligi. Zor
bir konudan s6z edecegim Sanirim i¢imizde yatirimci-devlet uyusmazliklar
konusunda arabuluculuk yapan pek fazla kisi yok.

Bu konuya faydali bulabileceginiz temel bilgiler vererek yaklasmak isti-
yorum. ileride arabulucu olmak isteyenlerin, yatrimci-devlet anlasmast, fi-
nansman anlasmasi, kredi anlasmast yapacak bir muvekkile avukatlik yapa-
cak olanlarn isine yarayabilecek bilgiler. Benim konusmamin zor yani bu.
Ontimiizdeki birka¢ dakika boyunca bir yandan eglenmenizi saglarken bir
yandan da faydal: bulacaginizi umdugum bir parca bilgi vermek. Kimi konu-
lar zaten ele alindi. Bunlara tekrar donmeyecegim. Bildigimiz seylerden biri
Singapur Sozlesmesi'ni ortaya ¢ikarmak icin birtakim tavizler verdigimiz. Bu
da baz1 seylerin sozlesmeye dahil edilmemesine yol acti. Ornegin belgede
ticari ifadesi defalarca gectigi halde ticari ifadesinin tanim: bulunmuyor. Diger
bircok yatirim anlasmasinda yer alan bu tanim bu s6zlesmede yer almiyor.
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Natalie bugiinkii konusmasinda Timothy Schnabel'den sb6z etmis-
ti. Yorumlarimin buyik kisminin kaynagi, Calisma Grubunda yer alan
Schnabel’in bir stire 6nce yaymlanan makalesi. Dileyenlere bu makalenin
kaynagini verebilirim. Schnabel sozlesmedeki ticari ifadesinin —bu kendi-
sinin gortist, belgede yer almiyor— 6rnegin insaat ve dogal kaynaklar gibi
alanlardaki yatirnmcilart da kapsadiginin belirtilmesi gerektigini soyliyor.
Su an tim yatirimci-devlet uzlasmazliklarinin s6zlesme kapsamina girip gir-
mediginden emin degiliz. Bugtinkiu diger konusmacilardan belirli tilkelerin
yatirimct devlet uzlasmazliklarinin ¢oziimiint reddetmeye karar vermesini
saglayan bir ¢cekince hiikmi oldugunu 6grendik. Dolayisiyla bize tim yati-
rimci-devlet uzlasmazliklarinin s6zlesme kapsamina girdigini sdyleyen net
bir belge yok. Ustelik, belgede ticari ifadesi de tanimlanmuyor.

Daha once duydugumuz model kanunda, yatirimci-devlet anlasmalarinda,
ticari uyusmazliklarint ve yatrimcr-devlet uyusmazliklarinin neden genis bir
cercevede yorumlanmast gerektigine dair aciklamalar var. Bu konuya da girme-
yecegim c¢linkii daha dnceki konusmacilardan biri uzun uzun anlatti. Calisma
Grubu 2'nin ticari anlasmalarin kapsamini sadece sirketlerle sinirli tutma onerisi
kabul gormedi. Bu durum da hangi yatinnmei-devlet uyusmazliklarinin Singapur
Sozlesmesi'nin kapsamina girdiginin belli olmadigini anlatiyor.

Bu konuda soylenebilecek ¢ok sey var. Ben bundan soz etmeyecegim.
Yatirimci-devlet uyusmazliklarinin kapsamina karar vermeyi devletlere bi-
rakmanin makul nedenleri olabilir. Karar1 siz verebilirsiniz. Insanlardan,
Turkiye'deki bircok kisinin bu stzlesmenin ticareti hareketlendirecegine
inandigint duydum. Bunun i¢in arabuluculuk kapsamina giren seylerin bel-
gede yer almasi gerekiyor. Calisma Grubu 2'nin reddedilen kamu kurum-
larini kapsam dist birakma Onerisi, ticari faaliyet yiriten kurum tanimina
dayaniyordu. Dolayistyla, Singapur Sozlesmesi kapsamina giren yatirimci-
devlet uyusmazliklart cok genis bir sekilde yorumlanabilir.

Bu oturumun basinda arabuluculuk kurallarindan séz ettik. Bu arabulu-
culuk kurallart yatirnm uyusmazliklarinda arabuluculuk yoluyla varilan sulh
anlasmalariin nasil kullanilabilecegine dair bircok firsat sunuyor. Onceki
konusmacilarin ifade ettigi gibi, su anda tekrar yazilmakta olan ¢ikis kural-
lart devletlerin bu tir uyusmazliklarin ¢éziimiinde uluslararasi arabulucu-
luktan yararlanma talebindeki artis dikkate alinarak hazirlantyor. Yani, bu
uyusmazliklarin Singapur Sozlesmesi'ne dahil edilmesi yoniinde bir hare-
ketlenmeye tanik olacagimizi diisiiniyorum. Singapur Sozlesmesi'nin cikis
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kurallarint hesaba katmasiyla birlikte, ¢ikis anlasmalart da muhtemelen ge-
cerlilik kazanacak.

Sozlesmede kullanilan dilin getirdigi birtakim sikintilar var. Ornegin bu
meseleleri nasil ele alacagimiz. Sozlesmede tahkimdeki yetkin otoritenin bir
tanimi var mi? Sozlesmenin altinct maddesi ¢ok genis bir sekilde yorumla-
nabilir. Anglo Amerikan Hukukundaki nezaret¢i kavrami da bu yorumlara
girebilir. Bu durum bazi Kita Avrupasi Hukuk Sistemlerinde biytik ¢énem
tastyor. Sozlesme cercevesinde resmi taninma gereksinimlerinin ifade edil-
memis olmasi, yetkin otoritenin devletler ve mahkemelerle sinirli kalmama-
sina neden oluyor.

Kyriaki, Achmea kararindan soz etti. Bu ylzden buna deginmeyecegim.
Bu meselelere dair katkilar, Calisma Grubu 3’in yil icindeki toplantilarinda
gerceklesecek. Ocak 2020’de Viyana, ardindan Mart'ta New York. Kurallarin
belirlenmesinin ardindan miuvekkillerimize tavsiyelerde bulunmamizi ya
da bu stireclerde neler yapabilecegimizi belirlememizi saglayacak daha iyi
araclara kavusacagimizt distiniiyorum.

Soylemek istedigim bir sey de daha 6nce konustugumuz uyusmazlik
oncesi arabuluculuga dair. Benim dinyamda buna pazarlik arabuluculugu
adi verilir. Yani bu isi sadece yatirimci-devlet uyusmazliklarinda arabulu-
culuk yapmak olarak distinmemelisiniz. Pazarlik asamasinda danismanlik
yapmak da bu isin kapsaminda gorilebilir. Bu, insanlarin bu alana adim at-
masinin en iyi yolu olabilir. Uzmanlasabileceginiz bir alan. Gii¢ gortinebilir
ancak uyusmazlik 6ncesi pazarliklarda arabuluculuk yapmanin getirecegi
firsatlar distintilirse denemeye deger. Size sundugum bilgiler ister yatirim-
c1 olsun ister devlet, ileride bu tiir anlasmalar konusunda miivekkillerinize
tavsiye vermenize yardimci olabilir.

Atilacak birkac adim daha oldugunu biliyoruz. Ornegin en az (i¢ devletin
onaylamasi gerekiyor. Sanirim bu onaylarin ardindan altt aylik bir bekleme
suresi var. Yani bu konularda bir sey yapmak icin harekete gececek zama-
nimiz var. Yurtrluge girdiginde, yatirimci devlet uyusmazliklarint ve diger
ticari uyusmazliklart kapsiyor olacagina inaniyorum. Sozlesmenin yatirimct
devlet uyusmazliklarinda oyunun kurallarint degistirip degistirmeyecegini
zaman gosterecek. Bu biraz da onaylayan devletlere, yurarlikteki ticaret
anlasmalarina ve bizim isimizi nasil yapacagimiza bagli. S6zlesmenin mi-
vekkillerimizi her tirld ticari uyusmazligin ¢6ziimi konusunda arabulucu-
lugu kullanmaya tesvik etmeye basladigini goriiyoruz. Su an bununla karsi
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karstyayiz. Sozlerimi burada bitiriyorum. Olduk¢a gec¢ oldugunun farkin-
daymm. Sorulariniz varsa birazdan baslayacak olan soru cevap oturumunda
alabilirim. Bu konuda dilediginizi sorabilirsiniz. Tesekkiir ederim.

PROF. DR. NURAY EKSiI

Bitin konusmacilarimiza tesekkiir ederim. UNCITRAL ve Adalet
Bakanligi ve TOBB’un birlikte dizenlemis oldugu bu konferansin tictincti
panelini kapatirken biitiin dinleyicilerimize, terciimanlarimiza ve otelde hiz-
met sunan herkese ictenlikle tesekkiir ediyorum ve saygilarimi sunuyorum.

SUNUCU

Sayimn Prof. Dr. Nuray Eksi’ye plaketlerini takdim etmek tizere Anayasa
Mahbkemesi Uyesi Sayin Burhan Ustiin’ii kiirstiye davet ediyorum.

Sayin Dr. Kyriaki Nousia ye plaketlerini takdim etmek tizere Arabuluculuk
Kurul Uyesi Ankara Ticaret Mabkemesi Baskani Sayin Ayban Biltekin’i kiir-
stiye davet ediyorum.

Sayin Dr. Serbat Eskiyoriik’e plaketlerini takdim etmek tizere Barolar
Birligi Genel Sekreteri Sayin Sabiba Tekin’i kiirstiye davet ediyorum.

Sayin  Thomas P. Valenti’ye plaketlerini takdim etmek tizere
Cumburbaskanhgi Hukuk Politikalar: Kurulu Uyesi Sayin Ugur Kizilca'yi
ktirstiye davet ediyorum.
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IV. PANEL

Arabuluculukta Sinir Otesi Bir Yaklasima Dogru:
Uygulamada Yasanan Zorluklarin Ustesinden
Gelme ve Yansimalar - Yuvarlak Masa Tartismasi

Singapur Adalet Bakanhg: Uluslararas: Hukuk Birimi Direktorii Sayin
Natalie Y. Morris Sharma, Abrabham & Sarwana Partneri Saymn Jawad
Sarwana, Singapur Yonetim Universitesi Singapur Uluslararast Uyusmazhk
Coziim  Akademisi Direktérii Saymm Prof. Nadja Alexander, Istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesi 6gretim tiyesi Saymm Prof. Dr. Ergun Ozsunay,
Ibn Haldun Universitesi Hukuk Fakiiltesi ¢gretim tiyesi Saymn Prof. Dr.
Ali Yesilirmak, Sayin Ticari Arabulucu Michel Kallipetis, ABD’den Sayin
Arabulucu Avukat Thomas P. Valenti yerlerini almislardir.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Herkese iyi glinler. Cay molasinin ardindan tekrar hos geldiniz. Bu 6g-
leden sonranin son oturumundayiz. Tekrar bir araya geldik. Aramiza yeni
yizler de katildi ama cogunlugu bugiin dinlediginiz kisiler. Sahnedeki
herkesi taniyorsunuz. O ylzden tekrar tanitmayacagim. Burada arabulucu-
luga sinir 6tesi bir yaklasimi, bunu hayata gecirmenin giicliklerini konus-
mak, degerlendirmek tizere bir araya geldik. Az 6nceki oturumda da ifade
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edildigi gibi soru cevap kismimiz olacak. Bu sayede sizlerin gorislerini
de dinleyebilecegiz. Biitin glint sizlerle birlikte gecirmenin keyfini yasa-
dik. Sanirim diger konusmacilarin yant sira sizler de diger katilimcilarin
fikirlerini 6grenmek isteyeceksiniz. Oturumu baslatmak amaciyla, mode-
rator olarak sahneyi Profesér Ozsunay’a birakmak istiyorum. Kendisi bize
kamu diizeni anlayisi hakkinda bir seyler anlatmak isteyebilir. Bu kavram
Singapur Sozlesmesi'nde de yer aliyor ve anladigim kadariyla Singapur
Sozlesmesi’'nin Turkiye baglaminda hayata gecirilmesinde 6nemli bir rol
tstleniyor. Profesor.

PROF. DR. ERGUN OZSUNAY

Sayin Baskan tesekkiir ediyorum. Degerli meslektaslar, sayin katilimcilar,
Singapur Arabuluculuk Sozlesmesinin icrayt engelleyen nedenleri arasin-
da yer alan kamu diizeni tzerinde kisaca durmak istiyorum. Ciinki bizim
uygulamamizda bildiginiz gibi, zaman zaman yabanct mahkeme kararlart,
zaman zaman yabanct hakem kararlart kamu dizenine aykirilik nedeniyle
icra edilme ya da tenfiz edilme imkanini bulamiyorlar. Simdi anladigim ka-
darnyla, Turkiye Cumhuriyeti Singapur Arabuluculuk Sozlesmesini herhangi
bir rezerv koymaksizin onaylama egiliminde. Boyle bir durumda, acaba
arabulucu vasitastyla yapilmis olan sulh anlasmalarinin icrast kamu diizeni
nedenine dayanilarak engellenebilir mi? Veya hangi kosullarda engellene-
bilir? Bu sorun izerinde durmak istiyorum.

Burada kamu dizeni kavraminin icgerigine ve ayrintilarina girmek is-
temiyorum. Butiin hukukcular kamu diizeninin hangi anlama geldigi-
ni biliyorlar. Ve kamu diizeninin Turk Hukuku bakimindan 6nemine de
herkes mudrik. Bildiginiz gibi, asagi yukart biitin yasalarimizda yani mil-
letlerarast 6zel hukuk ve usul hukuku hakkindaki 4686 sayili Milletlerarast
Tahkim Kanununda iptal nedeni olarak yer aliyor. Tabiatiyla New York
Sozlesmesinin uygulanmasi s6z konusu oldugunda New York Sozlesmesi
bakimindan bu kamu diizeni hep 6nem tasiyor ve Yargitay'imizin cesitli ka-
rarlarinda da bu kavram belirli bir icerige ve kapsama sahip olacak sekilde
belirlenmis bulunuyor. Simdi Singapur Arabuluculuk Sozlesmesi uyarinca,
arabulucunun yardimiyla yapilmis olan sulh anlasmasinin icrasina iliskin
karar eger Turk kamu diizenine aykirt olacak olursa, o zaman bu sulh an-
lasmasini Turkiye’de icra edebilmek miimkiin olmayacak.
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Simdi kamu dizeni kavrami Uzerinde biraz duralim, ¢linkii gecen yil
New York Stzlesmesinin 60'inct yildéniimii nedeniyle Ispanya’da Sevilla’da
bir konferans diizenlendi. O konferansta benden de New York Sozlesmesi
baglaminda kamu duzeni kavrami ve uygulanmastyla ilgili bir teblig sun-
mam istendi. O teblig vesilesiyle kamu diizeni kavramina biraz daha ya-
kindan egilme zorunlulugunu duydum. Simdi i¢ hukuk bakimindan anla-
digimiz kamu diizeniyle uluslararast arenadaki kamu diizeni kavrami tam
birbiriyle 6rtismiyor, tam ¢akismiyor. Hatta soyle bir sonuca bile varilabi-
liyor el yordamuyla: I¢ hukuka iliskin kamu diizeni, Tiirk hukukuna iliskin
kamu diizeni ki Yargitay’mmizin hem 15. Hukuk Dairesi hem 11. Hukuk
Dairesi cesitli ictihatlartyla buna belli bir icerik, objektif bir kapsam ver-
mis bulunuyor. Ama i¢ hukuktaki kamu dizeni ile uluslararast arenadaki
kamu dizeni kavrami biraz farkli. Hatta bir de Avrupa tipi kamu dizeni
var, AB Ulkeleri tarafindan benimsenmis olan bir kamu diizeni kavrami var.
O zaman Singapur Konvansiyonunun Tirkiye tarafindan onaylanmasi ve
burada uygulanmasi s6z konusu oldugunda biz hangi kamu dizenini esas
alacagiz? Turk Hukukuna iliskin kamu diizeninin esas alinmast gerekiyor,
ama o zaman Turk Hukukunda kamu dizeni kavramina, bunun icerigi-
ne ve kapsamina biraz daha baska bir anlam vermek gerekiyor. Yani aksi
halde, Singapur Sozlesmesi sekil bakimindan benimsenmis ama uygulama
bakimindan uygulamasi olmayan veya cok zayif olan bir uluslararast belge
durumuna diisme tehlikesiyle karst karsiya kalir.

Simdi uluslararast arenada kamu diizenine baktugimiz zaman iki ayrim go-
riyoruz. Usule iliskin kamu dizeni ve esasa iliskin kamu dizeni (“procedure
in public policy” ve “substantiated public policy”). Usule iliskin kamu dize-
ni, bildigimiz temel usul hukuku kavram ve kurallarinin ihlali anlaminda bir
kamu diizeni, ama bir de maddi hukuka iliskin kamu diizeni var ki bu mad-
di hukuka iliskin kamu diizeninde Tirk uygulamasiyla uluslararasi arenada
uygulanan kamu diizeni arasinda tam bir ¢akisma yok. Mesela bizde genel
olarak emredici kurallarin kamu diizenine dahil oldugu soylenir. Bu kismen
dogrudur ama tim emredici hukuk kurallart kamu diizeninin iceriginde yer
almamaktadir. Fakat bunun yaninda bir takim baska seyler de var.

Bir defa, kamu diizeni kavraminit genisleterek genis anlamda anlayan ul-
keler var, bunlarin basinda Rusya Federasyonu geliyor. Rusya Federasyonu
kamu diizeni kavramina ¢ok genis bir icerik veriyor. Onun icin Rusya’nin
ekonomik ve siyasal cikarlarina aykiri olan hakem karari veya baska bir
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yabanct mahkeme karari Rusya’da tenfiz edilme, icra edilme imkanini Rus
kamu diizeni nedeniyle bulamiyor. Buna karst bir de kamu diizenini ¢cok
dar anlamda anlayan tlkeler var, mesela Isvicre. Isvicre’de kamu diizenine
dayanilarak bir hakem kararinin engellenmesi yok gibi. Yani 100 olayin tg¢
bes tanesinde bu mumkiin. Kural olarak federal mahkeme kamu diizenine
dayali itirazlart ve talepleri ret ediyor.

Simdi bizim Singapur Sozlesmesi bakimindan, Singapur Sozlesmesi’'nin uy-
gulanmasi bakimindan, olaylar yargi yerlerine ya da yasada 6ngoriilen yetkili
makama, yetkili sozlesmeye taraf olan akit devletin, sozlesen devletin yetkili
makamina geldigi zaman, bu yetkili makamin kamu diizeni kavramina ulusla-
rarast uygulamalart ve AB hukukundaki, AB tlkelerindeki kamu diizeni kav-
ramuna iliskin gelismeleri g6z 6ntine alarak yeni bir icerik kazandirmasi gere-
kiyor. Baz1 kavramlarda tereddiit yok. Ornegin; sulh anlasmasi insan haklarina
aykirtysa, tabii Tirk kamu dizenine aykirt oldugu icin icra edilebilme kabili-
yeti yok. Veya terorizm ile ilgiliyse, cocuk istismarina iliskinse veya kacakci-
lik, beyaz kadin ticareti, uyusturucu ticaretine iliskin ise bunlar tipik anlamda
kamu dizenine aykirt olan hususlar. Fakat bunun yaninda bazi kavramlara
aciklik kazandirmak gerekiyor. Bunu ileride uygulama asamasinda gorecegiz.
Ben ozellikle bu noktaya dikkatinizi ¢ekmek istedim. Kamu dizeniyle ilgili
diger uygulamalara girmeyecegim, tesekkiir ederim.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Oturumu baslatmasindan dolayi Sayin Profesor’e ¢ok tesekkiir ediyo-
rum. Sanirim izleyicilerden gelen sorular var. Sanirim Profesor Ali bu soru-
lar1 bize aktarir ve dilerse cevaplar. Bu arada baska soru sormak isteyen var
m1? Marmara Universitesi Profesori, size de soz verecegim.

SORU

Tesekkiir ederim, Mustafa Erkan Marmara tiniversitesi. Simdi benim so-
rum ozellikle icra talebinin reddiyle alakali 5. Maddede diizenlenen bir hu-
susla alakali. 5. Maddede in capacity olarak gegen, Tiirkgede ebliyetli olarak
degerlendirdigimiz bhususta Tiirkiye'de icra talebinin ret edilmesi durumu-
nun bazi konularda sorun olarak karsimiza c¢ikabilecegini diisiiniiyorum.
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Sizler bu isin olusumunda yer aldiniz, belki bu konuda bizi aydinlatabilirsi-
niz. Tiirkiye’'de iki tane onemli diizenleme var. Biri Bor¢lar Kanunu madde
504, digeri ise Hukuk Usulti Mubakemeleri Kanunu madde 74. Iki diizenle-
me de arabuluculuk konusunda. Alternatif wyusmaziik ¢éziim yollarinda
avukat temsil ediyorsa veya berbangi bir vekil temsil ediyorsa ézel olarak yet-
kilendirilmek zorundadir. Sorum su, ozel yetkilendirilmemis bir avukat ara-
buluculuk anlasmasina imza atarsa ve Tiirkiye'de bunun icrasi istenirse biz
bunu yine 5. madde kapsaminda ret nedeni olarak ortaya koyabilecek mi-
yiz? Ikinci sorum, Tiirk Hukukundaki ozellikle vasiflandirmayla alakali bir
sorundur bu, doktrindeki bazi yazariar ézellikle avukatin temsilini ebliyet
olarak degil, temsil yetkisi olarak gérmekte. Tabii bu noktada wygulanacak
bukuk vs. konular tamamen farklilasmaktadir. Eger biz bunu vasiflandirma-
da temsil olarak diigtiniirsek yine Singapur Sézlesmesi'nin 5. maddesindeki
ehliyet olarak degerlendirip bu bakimdan ret edebilir miyiz, yoksa tamamen
Sfarkl bir konu halini almis mudir? Tesekkiir ediyorum.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Tesekktrler. Bu soru lizerinde biraz diisiinmemiz gerekiyor. Yanitlamasi
icin sahneyi Michel’e birakabiliriz. Ancak Oncelikle Profesor Ali'nin yani-
tint ve kendi soracagi soruyu dinleyelim. Ardindan Profesor’iin sorusunu
Michel yanitlayabilir. Belki Jawad da yanit vermek isteyebilir. Tamam. 1, 2,
3. Harika. Profesor Ali litfen.

PROF. DR. ALi YESILIRMAK

Tesekkiir ederim, soru biraz uzun Singapur Sozlesmesi'nin birinci mad-
desinde yer alan mahkeme karari gibi icra alinan anlasma belgeleri de
konvansiyonun kapsami disinda birakilmis. Bizim kanunumuzda da biliyor-
sunuz icra edilebilirlik serhi alan arabuluculuk anlasmalart var, bir de hem
avukat hem de tarafin birlikte imzaladigr anlasma belgeleri de yine ilam
niteliginde belge sayiliyor. Acaba diyor soru, bu iki tiir belge anlasmanin
kapsami disinda kalacak mi?

Soru devaminda soyle diyor: Bu durum Tirkiye Konvansiyonun tarafi
oldugu i¢in bir problem yaratir mi? Bence yaratmaz, sebebini soyleyeyim.
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Bizim kanunumuza gore, ilk etapta diizenlenen belgenin ismi anlasma bel-
gesi yani iki tarafin anlasmasint yansitan belge, anlasma belgesi. Belki bu-
rada anlasma belgesi ile sulh s6zlesmesini ayirmak lazim. Sulh sozlesmesi
baska bir sey, kanunumuz acik bir sekilde anlasma belgesi diyor. Anlasma
belgesine biz kendi hukukumuz ac¢isindan farkli bir anlam baglamisiz. Belirli
hallerde bu belgeyi alip mahkemeye gotirtirsek, mahkeme icra edilebilirlik
serhi veriyor bu belgeye, ama bu belge ¢ztinde hila taraflarin anlasmasini
yansitan belge. Ikinci ihtimal de taraflarin ve vekillerinin imzasini tastyorsa,
yine kanun diyor ki bu ilam niteliginde belgedir. Ama bir yargilama sira-
sinda mahkemenin dahliyle yapilan bir belge, diizenlenmis bir belge degil.

SORU

Hgili maddenin ii bendine baktgimizda da orada mabkeme éniinde
alimmaus bir belgeden babsetmiyor. Yani o anlagma belgesi ilgili deviette bir
mabhbkeme hiikmui gibi kabul ediliyorsa diyor.

PROF. DR. ALI YESILIRMAK

Sevgili meslektaslarim da yanitlayacaklardir mutlaka, benim o hikim-
den anladigim bizim ilam niteligindeki belgenin karsiligi degil. Cunku
anlasma belgesini anladigimiz anlamda iki tarafin iradesini yansitiyor bu.
Dolayisiyla, Singapur Konvansiyonunun kapsama alanina giriyor bence.
Ondan sonra o belgeyi alip mahkemeye gotiirirsem icra edilebilirlik serhi
aliyorum, asil sikintt orada ¢ikacak zannederim icra edilebilirlik serhi aldiy-
sam. Ben olsam iki niisha alirim o belgeyi, icra edilebilirlik serhi aldigim
belgeyi gidip yurtdisinda icra etmeye calismam bir yanlis anlasilma olmasin.
Temiz belgeyi gotiirtip yurt disinda icra etmeye ¢alisirim. Benim yanitim bu,
umut ederim dostlarimin da burada yaniti vardir.

MICHEL KALLIPETIS

Yetersizlik sorusunu ele almaya gayret edecegim. Cok basit. Bu da calis-
ma grubundaki tahkim mantigiyla diisiinen insanlarla gerceklestirilen tartis-
malarmn triinlerinden biri. Bu maddenin tek amaci zihinsel yetersizligi olan,
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dolayisiyla da anlasmaya verecegi onay gecerli olmayan kisiler. Clinkii bu
onay1 verecek yeterlilikleri bulunmaz. Daha dénce de soyledigim gibi, gercek
hayatta uluslararasi ticari uyusmazliklar sirasinda karsinizda avukatlar, uzman-
lar ve danismanlar tarafindan desteklenen buytik sirketler vardir. Dolayistyla
zihinsel yetersizlige sahip birinin anlasmaya onay vermesi pek olasi degildir.
Bence bu ifadenin konmasinin tek nedeni, tahkim mantigryla diistinenlerin
kafasinin rahat etmesi. Ama bu konuda kaygilanmaniza gerek yok.

NADJA ALEXANDER

Bu pek alisildik bir senaryo degil. Kimi yargi sistemlerinde, sanirim Singapur
da bunlardan biri, arabuluculuk yoluyla sulh anlasmasina varanlarin mahke-
meye basvuramayacagi kosulu var. Bir mahkeme, diinyanin herhangi bir ye-
rinde acilmis bir dava s6z konusu degil. Uyusmazlik yasayan ticari taraflar,
once arabuluculuk yoluna gider ve her iki tarafin da kabul etmesi durumun-
da mahkemeye basvurabilirler. Singapur 6rneginde sulh anlasmas: mahkeme
karan olarak resmiyet kazanir. Benzer yasalari olan baska hukuk sistemleri
de var sanirim. Ancak c¢ok fazla sayida degil. Elimizdeki senaryoya bakalim.
Singapur Sozlesmesi'ni imzalamayan bir AB tyesi tilkede sozlesme gecerli de-
gildir. Bu konuda kesinlikle haklisiniz. Bu noktada avukatlarin slire¢ tasarimi
konusunda yaratict ve stratejik davranmast gerekiyor. Basvurulabilecek yon-
temlerden biri tahkim. Bir diger yontem de yabanct bir yargt kararinin kabul
edilmesi olabilir. Lahey Sozlesmesi hentiz ¢cok yeni olmasina ragmen, sanirim
yabanct yargt kararlarinin taninmasint saplayan hukuk aglari soz konusu. Bu
yontem dustnilebilir. Bu arabuluculuk yoluyla varilmis sulh anlasmalarinin
uluslararasi alanda icra edilebilirligini de saglayabilir.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Tesekktrler. Suradaki beyefendinin bir sorusu var.

SORU

Aklima takilds. Elbette her terimi sayamam ve tammlayamam ama daba énce-
ki sunumlarda bir standart ifadesinin kullanidigin batirlyyorum. Arabuluculuk
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standartlary, arabulucunun standartlar. Elbette hepimiz arabuluculugun ne ol-
dugunu az ¢ok biliyoruz. Ancak bu standartlar nelerdir ve kimler tarafindan
belirlenir? Bir yerlerde yazilmus, trim diinyada wygulanabilen standartlar mi séz
konusu? Yoksa bu daba ¢ok yerel bir ifade mi? Acaba bu standartlar belirlemek,
kontrol listesinin tizerinden gegerken kisinin bu standartlarin altinda ma tistiin-
de mi olduguna karar vermek bir problem olabilir mi? Tesekkiirler.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Tesekkiirler. Bu soruyu yanitlamasi i¢in s6zii Tom’a birakiyorum.

THOMAS P. VALENTI

Bu soruya verilebilecek net bir yanit var mt bilmiyorum ama dogru
hatirliyorsunuz. Gecgersizlige dair hikiimlerde arabulucunun geleneksel
standartlara uymamasit ya da arabuluculuk sirecinin belirli bir protokole
uymamasindan soz ediliyor. Sanirim hepimiz evrensel bir standart olmadi-
g1 konusunda aynu fikirdeyizdir. Sorunuz birtakim baska sorular: getiriyor.
Bazi1 organizasyonlar, drnegin benim de tiyesi oldugum Uluslararast Barolar
Birligi kimi standartlar gelistiriyor. Yani bu standartlart belirleyen birtakim
kurumlar var. Bunlarin vakalarda nasil uygulanacagi sanirim duruma bagl
olacak. Uluslararast Barolar Birligi Giyesi olmayan arabulucular Uluslararasi
Barolar Birligi standartlarina uymak zorunda mi? Turkiye’deki standartlar
Tirk tarafi icin gecerliyken, Ingiltere’de arabuluculuk yapan Michel icin
gecerli mi?  Sanirim Natalie bu konuda bir fikir verebilir. Cliinkt kendisi
oldukga bilgi sahibi. S6zii ona birakiyorum.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Ben de Jawad’a birakacagim. Kendisi hentiz konusma firsati bulamadi. Jawad.

JAWAD SARWANA

Tesekkirler Natalie. Herkese tesekkiir ederim. Sahnede ilk kez konu-
suyor olmamdan dolayi Adalet Bakanligina ve organizatorlere beni davet
ettikleri, fikirlerimi paylasma firsati verdikleri icin tesekklr etmek isterim.
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Sorunuza gelirsek. Oldukc¢a 6nemli bir noktaya degindiniz ¢tinki sadece
arabulucunun standartlarn degil, farkli konularda da standartlar s6z konusu
olabilir. Arabuluculuk stirecinin standartlari, tanik olan kisilerin standartlari,
surece katllan kisilerin standartlart. Ancak bana sorarsaniz belirleyici olan
ilgili yargi sisteminin standartlari olacak. Bu soruya verilebilecek yanitlar-
dan biri bu olabilir. Ancak diger yasalardan ve New York Sozlesmesinden
de 6grendigimiz gibi, bunu zaman gosterecek. Michel.

MICHEL KALLIPETIS

Her arabulucunun kendisinin beyan edecegi kendi standartlart olacak.
Benim gerceklestirecegim arabuluculuk anlasmasi bu standartlar dogrul-
tusunda olacak. Benim de hazirlanmasina katkida bulundugum Avrupa
Arabuluculuk Davranis Kurallari, Uluslararast Barolar Birligi Davranis
Kurallart ve cesitli barolarin kendi kurallari s6z konusu. Haklisiniz, evrensel
bir kural yok. Bunun da mantikli bir nedeni var. Arabulucular olarak sizin
de bileceginiz gibi farkli arabuluculuk tarzlart vardir. Ornegin kimi hukuk
sistemlerinde arabulucunun degerlendirme yapmasi istenmez. Yasalar ko-
nusunda herhangi bir fikir beyan edemez. Benim yiiksek mahkeme baskan
yardimcist olarak katildigim arabuluculuk goriismelerinde insanlar sen ne
diistintiyorsun diye sorar. Ben, anlasamamalar: ve mahkemeye basvurmalari
durumunda yasal sorulara yanit verecek bir pozisyondayim. Dolayisiyla, ev-
rensel standartlar belirlemek kolay olmayacak. irlanda’da bir arabuluculuk
yasast var. Irlandalilar arabuluculuk davranis kurallarini belirlemis durumda.
Burada kurallari olabildigince kapsamli bir sekilde ifade ediyorlar. Ancak
bunun yani sira farkli tarzlar, taraflarin farkli gereksinimleri olabilecegini,
yani mutlak bir standart olamayacagini da kabul ediyorlar. Oniimiizdeki iki
yil boyunca Uluslararast Arabuluculuk Akademisi’nin baskanligini yurite-
cegim. Hedeflerimden biri de arabuluculuga yonelik uluslararasi davranis
standartlarini belirlemeye calismak olacak. Cunkt bana sorarsaniz madde
5’in gecerlilik kazanmasi icin boyle bir seye ihtiyacimiz var.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Sozu bir sonraki konusmaciya vermeden 6nce bu konuya dair bir sey
eklemek isterim. Diger calisma gruplarindaki tartismalar sirasinda kabul
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edilebilir standartlara dair 6rnekler vermeyi kararlastirmistik. Bunu da soz-
lesmeye dair kilavuzda yapacaktik. Dolayisiyla bu standartlardan s6z eder-
ken neler distnuldiagiine, tek ve tim dinyada uygulanabilecek bir stan-
dart bulunmadigi anlayisina dair bir fikir verebilir. Tom.

THOMAS P. VALENTI

Bir sey eklemek istiyorum. Amacim Michel’i elestirmek degil. Sanirim soy-
lemeye calistigin sey, bu sabah da degindigin gibi, iki tarz arasinda, degerlen-
dirme ve kolaylastirma tarzlari arasinda farklar var. Arabuluculuk anlasman
kolaylastirici rol ustlenecegini soyliiyorsa fikirlerini dile getirme konusunda
temkinli mi davranirsin? Anlasmada boyle bir kosul varsa ne yaparsin?

MICHEL KALLIPETIS

Insanlar bana senin tarzin ne diye soruyor. Degerlendirici mi yoksa
muhafazakir m? Ben de o anda ne gerekiyorsa, taraflarin tartisigt konu ne
gerektiriyorsa ben oyum yanitint veriyorum. Bence iyi arabulucu dogru za-
manda dogru sekilde davranan kisidir. Ben bir arabulucuyum. Benim gorevim
taraflarin bir anlasmaya varmasina yardimct olmak. Bu dogrultuda ise yaraya-
cagint ve masadakilerin de kabul edecegini diisindigiim her seyi yaparim.

YONCA FATMA YUCEL

Ozellikle bu konuya yonelik literatiirdeki bazi yorumlara bakmistim.
Uygun standartlarin (proper standarts) belirlenmesinde soyle bir kistas var,
bunu 6zellikle sizinle paylasmak istiyorum. Taraflarin bagimsizligiyla bag-
lantili s6yle bir tanim yapiliyor, eger taraflarin secimi iyi niyetli ve 6zel
hukuk sozlesmelerini diizenleyen yargi yeri kanunlariyla uyumlu ise bu
standartlar uygun standartlardir deniyor. Ancak hangi hallerde bu standart-
lar uygun degil diye baktigimizda literatiirde soyle deniyor: Eger taraflarin
secimi kot niyetliyse, eger taraflarin secimi tabi olunan hukuk cerceve-
sinde hukuka uygun degilse, ornegin cok secenekli standartlar eszamanli
uygulanmak tzere secilmisse ya da secilmis standartlar biinyesinde gizli
belirsizlikler barindirtyor veya dogal bicimde yetersiz goriliiyorsa ya da
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secilmis standartlarin yeteri kadar acik olmadigi dustntliyorsa, taraflarin
secmis oldugu standartlar mevcut degilse veya taraflar arabuluculuk soz-
lesmesi yaptiklari tim secimlerde hezimete ugramuslarsa, bu standartlarin

basarisiz oldugu kabul ediliyor.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

[zleyicilerden sorusu olan varsa alabiliriz.

SORU

Merhabalar, tekrar Mustafa Erkan. Sorum su ashnda, biraz da wygula-
mayla alakali. Singapur Sozlesmesi heniiz yiirtirliige girmedi. Ortalama bir
yila yakin stivemiz var tabmin ediyoruz. Soru su: Singapur Sézlesmesi ytirtir-
ltige girdigi taribten sonraki arabuluculuk anlasmalarina mi uygulanacak-
tir, yoksa yiirtirltige girmeden onceki taribte yapumis arabuluculuk anlag-
malarinda da Singapur Sézlesmesi ni wygulama imkdn var mid?

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Buna ben kisaca cevap verebilirim. Hatirladigim kadartyla Singapur
Sozlesmesi gecmise yonelik islemiyor. Yani arabuluculuk anlasmasinin
uluslararasi gecerlilik kazanmasi icin 6nce s6zlesmenin yurirlige girmesi
gerekiyor. Umarim sorunuza yanit verebilmisimdir. Yani ne kadar ¢abuk
onaylanirsa o kadar iyi olacak. Baska sorusu olan var mi? Tesekkirler.
Izleyicilerden soru almaya zamanimiz var. Iki ti¢ soruyu bir arada ala-
biliriz. Profesdriin bir sorusu var. Baska sorusu olan var mi? Yok mu?

Profesor.

PROF. DR. ALI YESILIRMAK

Verdiginiz 6rnekte bir taraf AB’de yerlesik birisi diger taraf konvansiyona
tye ulkede yerlesik birisi ise aralarinda dizenlenen anlasma belgesi acaba
konvansiyona gore icra edilecek mi sorusuna cevap olarak: Konvansiyon
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hentiz yurtrlige girmedigi icin zaten fiilen boyle bir sey olmasi mimkiin
degil. Ama ilerleyen donemde konvansiyon yurtrlige girdikten sonra, AB
tlkeleri faydalarindan istifade etmek icin sayet tiye olmazsa konvansiyo-
na, AB icin en azindan pek mumkiin olmayacak gibi duruyor, yani opt-in
yaklasimi kabul edilmezse. Kabul edilirse bile acaba mahkemeler bunu
nasil yorumlayacak gibi sorular var, ama bu soru isaretlerini bir kenara ko-
yarsak zor gibi duruyor. Ancak ben AB’nin bu konvansiyona blok halinde
uye olacagini diisinenlerdenim. Kisa slirede umut edelim bu diistincem
gerceklesir.

SORU

Tarafsizlik konusunda bir sorum olacak. Elbette arabulucunun da bha-
kemin de tarafsiz ve bagimsiz olmasi gerekir. Ancak diyelim arabuluculuk
stirecinde konunun tahkime tasinacagini ve kabul edilecegini bilmeden
birtakim onerilerde bulundunuz. Bu bir sorun teskil eder mi? Ciinkti bu
oneriler, baglayict olmasa da durum degerlendirmesi iceriyor. Bu durum
taraflardan birini ya da ikisini birden rahatsiz eder mi? Gérevinize hakem
olarak devam ettiginizde taraflar o asamada ne drigtiniiyor oldugunuzu
biliyor olmayacak mi? Bunun dogrudan sozlesmeyle ilgili bir soru olmadi-
S biliyorum ama hazir bepinizi bir arada bulmugken siz saygin meslek-
taglarim avasinda bu konuda bir goriisii olan ¢ikabilir. Tesekktirler.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

SOzl saygin meslektaslarima vermeden Once sunu sdylemek istiyorum.
Sozlesmenin hayata gecirilme zamanina dair sorunuza biraz daha kafa yor-
dum. Calisma grubunda ele aldigimiz konulardan biri taraflarin Singapur
Sozlesmesi'ne onay verme hitkmiydi. Bu onayt ne zaman ve nasil vermeniz
gerektigine dair kesin bir karar verilmemisti. Dolayisiyla bu tartistigimizi hatirla-
madigim bir soru. Dolayistyla bu onayi verirken gecmiste yapilan anlasmalarin
da sozlesme kapsamina girmesine onay verebilir ya da ileride belirli bir zaman
dilimi boyunca uluslararast yaptirim rejiminden muaf kalacak sekilde onay ve-
rebilir misiniz? Bu konunun konusuldugunu hatirlamadigim icin bu sorulara
hentliz cevap veremiyorum. Simdi s6zii Nadja ile Michel’e birakiyorum.
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NADJA ALEXANDER

Arabulucu konusundaki sorunun yanitt sanirim faaliyet gosterdiginiz ya-
sal sisteme bagli olacak. Cunku herkesin bildigi gibi ortak hukuk sistemleri
arasinda farkliliklar s6z konusu. Hakemlerin kabul edilmemesi s6z konusu
olabilir. Kimi Kita Avrupast Hukuk Sistemlerinde hakemlerin fikir belirtmesi
faydali bulunur. Taraflara yardimct olacagy, fikirlerini sekillendirecegi di-
sunuliir. Gegenlerde bir Alman hukukc¢uyla konusuyordum. Alman hukuk-
cularin yaptigi seyin tam da bu oldugunu soyledi. Bunun tamamen uygun
ve adil bulundugunu anlatti. Clinkt fikrinizi belirterek, hakim ya da hakem
stfatiyla nasil disindigiuniizi anlatarak taraflara argimanlarini sekillendir-
me firsatt veriyorsunuz.

SORU

Arabuluculuk goriismeleri yapilirken uygulanacak olan bukuk sistemiyle
ilgili Singapur Sozlesmesi’'nde bir sey var mi? Clinkti farkl tilkelerin yasalari-
na tabi karsilikh taraflar var, dolayisyyla bunlarim bir anlasmada belirledigi
belli bir bukuk sistemi varsa o wygulanacak, ama anlagtiklar bir sey yoksa
nasi bir ¢oziim gelecek? Bu konuyla ilgili sozlesmede bir sey var mi?

NADJA ALEXANDER

Bunu basit¢ce yanitlayayim. Su anda uluslararasi 6zel hukukcular ¢ok
keyifli. Almanya’dan buraya 20 kadar uluslararas: 6zel hukukcuyla birlikte
geldim. Kendimi atis poligonunda gibi hissettim. Cunkt yasalarin icra edi-
lebilirligi, 6zel hukuk, birbiriyle ¢atisan yasalar gibi meseleler var. Bu sabah
Natalie’'ye dedigim gibi, arabulucularin, arabuluculuk profesyonellerinin,
taraf vekillerinin bu konulara uluslararasi 6zel hukukcularla bas edebilecek
kadar asina olmas: gerekiyor. Aksi halde, onlarin arabuluculuga asina olma-
mast nedeniyle ki cogu degil, sikintillar yasayabiliriz.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Baska el kaldiran goremedim. S6zii Profesor Ali’ye birakiyorum. Ardindan
farkindaligin artirilmast ve paydaslarin katiliminin saglanmast icin neler ya-
pilmasi gerektigini soracagim. Sonrasinda da son yorumlart alacagiz.
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PROF. DR. ALI YESILIRMAK

Ben dinleyicileri biraz sevke getirmek icin birka¢ sey soylemek istiyo-
rum. Ondan sonra da sorunuza kisa bir yanit vermek istiyorum. Soylemek
istedigim hususlardan biri, acaba iyi niyetle miizakere etme zorunlulu-
gu getirilmeli mi? Biliyorsunuz arabuluculuga gitme zorunlulugu geldi.
Arabuluculugu iyi niyetle devam etme zorunlulugu da gelsin mi tlkemizde.
Bunu ciddi olarak diisinmemiz lazim tilkemizde, ctinkii dava sarti olan
arabuluculukta, 6zellikle ticari uyusmazliklarda taraf vekilleri anlasmama
tutana@i alip davaya devam etmek icin stzde oturum yapiyorlar. Amag hasil
olmuyor burada. Tabii iyi niyet yoksa ne olacak sorusuyla karst karsiya
kaliyoruz. Boyle bir durumda acaba yargilama giderleri iyi niyetli olmayan
tarafa ytklenebilir mi? Bunu degerlendirebilir miyiz?

Taraflar tesvik edilemez mi diye bir soru var. Arabuluculukta muzakere
surecine katilan taraf ve taraf vekilleri acisindan, evet. Hakimlerin sulha
tesviki hepimiz biliyoruz, yargilamanin 6n inceleme asamasinda yapiliyor.
Hikimlerimiz bunu yapiyorlar, standart hale geldi. Acaba delillerin topla-
nip durusmanin yapildigi asamada da veya o asamaya kadar en azindan
hakimlerimiz taraflart sulha tesvik edebilir mi? Bunu mutlaka degerlendir-
memiz lazim, ¢linkd biitin resim o asamada ortaya cikiyor. Eger tesvik
edeceklerse nasil edecekler, hangi standartlari uygulayacaklar, belki bunlari
disinmemiz gerekiyor. Hakimler arabuluculuk yapsin mi kendileri? Kimi
ulkelerde bir ¢coziim bu, bizim tilkemizde olsun mu diye belki diistinebiliriz.

Konvansiyonun yeknesak uygulanmasi icin ne yapabilirizz Bu c¢ok
onemli, mutlaka mahkeme kararlarini takip etmek gerekiyor. New York
Konvansiyonunda bu bir 6l¢tide yapiliyor, burada da yapilmasi gerekiyor.
Anlasma belgelerinin icrasi i¢in tek bir mahkemeyi yetkilendirmekte biiytik
fayda var. Belki Adalet Bakanligimiz bu konuyu degerlendirmeye alir. New
York Konvansiyonunda gordigimiiz, birden fazla mahkemenin yetkilendi-
rilmesi sonucu bir uzmanligin olusmamast; bence hata olan bu durumu bel-
ki burada duizeltip, konvansiyona tabi anlasma belgelerinin icrast agcisindan
tek bir mahkemeyi yetkilendirebiliriz.

Konvansiyonun bilinirligini nasil artirabiliriz? Bu ¢ok giizel bir organizas-
yon, tiim Turkiye bu organizasyonu duydu bugiin ve yarin zannederim ba-
sinda buylk yer alacak. Konvansiyon hakkindaki benzer organizasyonlar
bitiin kurumlarimizin yapmasinda fayda var. Arabuluculuk merkezlerimiz
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var, arabuluculuk derneklerimiz var, mutlaka konvansiyonu tanitmalari la-
zim. Zannederim arabuluculuk konusunda temel egitim kitabimiza konvan-
siyon hakkinda bir kisim eklemekte fayda var. Boylelikle tim yeni arabu-
lucularimiz konvansiyon hakkinda bilgi sahibi olacaktir. Tesekkiir ederim.

JAWAD SARWANA

Ozetlemek gerekirse, Singapur Sozlesmesi'ne dair farkindaligr artirmak is-
tiyoruz. Bence yapabilecegimiz seylerden biri bir adim geri ¢ekilerek hangi
noktada oldugumuzu degerlendirmemiz. Farkli perspektifleri yansitan insan-
lar olarak burada bulunma nedenimiz de bu. Kisisel bir hikdye anlatayim.
Ulkemde yarg: sistemleri IMF kredileri dogrultusunda sekillenir. Ardindan
Diinya Bankasi devreye girerek anlasmanin uygulanmasina yonelik kilavuz-
lar sunar. Diinya Bankast'nin kosullar sundugu cesitli yargi sistemlerinde
arabuluculuk 6nemli bir rol oynuyor. Diinya Bankasi'nin politikasint degis-
tirdigini soyleyebiliriz. Bu da cesitli kredilerin arabuluculugun etkin bir se-
kilde kullanilmasma engel olmasi sonucunu doguruyor. Bir ay kadar once
uyusmazliklarin ¢oziimiine farkli bir perspektiften bakmaya baslayan Diinya
Bankasr’ndaydim. Onlarin felsefesi, anladigim kadartyla, bircok tilke IMF'ye
borclu olduguna gore ve bu durum mevcut uyusmazlik ¢coziim yontemlerinin
kullanilmasint gticlestirdigine gore, farkli mekanizmalari devreye sokmak yo-
niinde. Diinya Bankast’'nin 6nerdigi yontemlerden biri de ombudsmanlik sis-
temi. Bu sistem Singapur Sozlesmesi'nin kullanidmasini engeller. Clinkt 6zel
bir arabuluculuk anlasmasi, mahkeme ve tahkim siireclerine yeni bir katman
daha ekleyecek. Diinya Bankasi yabanci yatirimciyla yasanan uyusmazlik-
larda cesitli bakanliklarin ombudsman olarak gorev yaparak ¢6ziim bulma-
sint planliyor. Bu durum bir uyumsuzluk yaratacak. Dolaysiyla Singapur
Sozlesmesi'ni tesvik etmek icin bence bu rejimler arasinda bir uyum saglama
zamant geldi. Boylece Singapur Sozlesmesi'nden ne anlamak ve nasil kullan-
mak gerektigi konusuna herkes aynit yerden bakabilir.

SORU

Bolge adliye mabkemelerinin mahkeme kararlarinda balibazirda ara-
buluculuk tutanaklar: tartisgmakta, acikcast hentiz goris birligi yok.
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Arabuluculuk yapryorum ben, 2013 yilinda aldim, 2018°de aktif yapmaya
basladim, gerek ibtiyari gerekse dava sarti olarak. Ozellikle ibtiyari yapti-
Sz arabuluculuk tutanaklarivan gegersizligine iliskin bir takim basvu-
rularda bulunuluyor. Iscinin yeterli iicret alamadigindan bahsediyoriar.
Arabuluculuk sonucta ilam biikmiinde sayilmas: gereken bir gériis birligi
anlamina gelen bir kurumken halibazirda farkl farkls mabkeme karariar
ctkmakia. Biz de bu yiizden biraz tereddiitte kalyyoruz. Gortis birligi na-
sil saglanabilir? Yabanct tilkelerde bu gériis birligi nasil, hdakim kararlar
nasil oluyor, bunu égrenmek istiyorum sizden, neler yapmaliyiz mahkeme
kararlarin bir biitiin balinde degerlendirilmesi icin, bu konu hakkinda bir
gortistiniiz varsa, iletirseniz sevinirim.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Tesekkiirler. Son sorulari alarak hepsini birden yanitlayabiliriz. Mikrofonu
su beyefendiye uzatabilir misiniz?

SORU

Oncelikle bu doyurucu toplanti icin hepinize ayr ayr tesekkiir ediyorum.
Saym hocamn da séyledigi gibi New York Konvansiyonunda yasadigimiz bazi
problemler var tabkim sézlesmelerinde hakem kararlarmun tanim ve tenfizine
iliskin olavak. Bazilarnun kapsam disi kaldigini herkes belirtti. Taraflarin ser-
bestce tasarruf edebilecekleri daba ¢ok ticari wyusmazhklarla ilgili olan husus-
lar ashinda Singapur Sézlesmesi'nin esasini olusturwyor. Simdi buradan yola
crkugimuz zaman, bu Singapur Sozlesmesi’ne gorve, ornegin Trirkiye'de bir ka-
rari, tamima demeyecegim tenfiz edebilecegimiz noktada bir mabkemeye gitti-
Simizde aynen New York Konvansiyonunda, sizin de séylediginiz gibi hocam,
yasadigimiz gibi uzun stiren bir yargilama stireci yasayacak miyiz? Bu hem
Tiirkiye 6zelinde hem diger tilkelerde gegerli, ¢ctinkti boyle bir durumda ¢ok faz-
la o evraka tamma ya da tenfiz yapmak icin ¢ok biiyiik bir tekrar yargilama
yapuryor. Bunu diistindiigiimiiz zaman, ashnda Singapur Sozlesmesi'ne daba
spesifik, sadece tebligatlarin yapilp yapilmadigr ve usultine wygun taraflara
teblig edilip edilmedigi kusimlan yazip kamu diizenini kapsam disi birakabilir
miydik? Bu konuda bizi aydinlatabilirseniz sevinirim.
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PROF. DR. ERGUN OZSUNAY

Ben Ali Yesilirmak'in sizi tahrik etmek amactyla sordugu sorularin bir
bolimiine cevap vermek istiyorum. Acaba durtstlik, iyi niyetle hareket et-
mek gerekir mi? Bunu arayacak miyiz dedi, bu arabuluculuk yardimi yapi-
lan sulh anlasmalarinda. Hi¢ stiphesiz hem arabulucu bakimindan hem de
taraflar bakimindan durtstlik kuralina ve iyi niyete uygun olarak hareket
edilmesi gerekir. Eger iyi niyet kurallart ve duristlik kurallarina riayet edil-
mezse o zaman kamu duzenine aykirilik nedeniyle sulh anlasmasinin icrasi
kabil olmayabilir. Bununla ilgili olarak New York Sozlesmesi baglaminda,
yabanci hakem kararlarinin taninmasi ve tenfiziyle ilgili olarak Uluslararast
Karsilagtirmali Hukuk Akademisinin Viyana’da, santyorum 2014 yilinda di-
zenlemis oldugu kongrede Columbia Universitesinden George Birman'in ge-
nel bir raporu vardi. O genel rapora ben zaman zaman bakiyorum, yararli bil-
giler var. Orada kamu diizeni bakimindan yabanci hakem kararmin paralize
edilebilmesi imkanlart sayilirken ¢zellikle Isvicre Federal Mahkemesinin bazi
ictihatlarina deginiliyor. Simdi o ictihatlar 6niimde ama sadece bir iki seye
deginecegim. Genel raporda Birman Isvicre Federal Mahkemesinin ictihatla-
rina yollamada bulunarak su hususlara aykirt hareket edilmesi halinde, kamu
dizenine aykiriligin s6z konusu olacagint ve dolayistyla da hakem kararinin
icra ya da tenfiz edilemeyecegini soyliiyor. Isvicre Federal Mahkemesi sunlari
saytyor: sOzlesmeye sadakat ilkesine (pacta sunt servanda) aykirilik, hakkin
kotiye kullanilmast (abuse of right), iyi niyete uyulmamasi (failure of good
faith), risvet ve yolsuzluk (corrupt practises), insan onurunun ihlali (violation
of human dignity). Bakin Isvicre Federal Mahkemesi hakem kararlart baki-
mindan ele aliyor, ama fark etmez ¢tinkii arabuluculukta da ayni kurallarin
uygulanabilecegi kanisindayim. O halde bu baglamda eger arabuluculuk va-
sttastyla sulh anlasmast yapilmasinin s6z konusu oldugu durumlarda da hak-
kin kotiye kullanilmasi, durtstlik kuralina uyulmamast veya diger hususlar
s6z konusu olursa, o zaman kamu dizenine aykiriliktan sulh anlasmasinin
icrasinin kabil olmayacagi sonucuna varilabilir. Tesekkiir ederim.

THOMAS P. VALENTI

Nasil ilerliyoruz bilmiyorum ama son yoruma cevap vermek istiyorum.
Bence buglin ¢ok onemli bir giin. Burada uzun saatler boyunca riskler ve
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tehlikeler, icra edilebilirlik, yetersizlik, standartlar hakkinda konustuk. Ancak
sonug itibartyla, tiim arabuluculuk cevreleri, burada oturan bizler ve sizler
—cunkl siz de bu c¢evrenin bir parcasisiniz— insanlarin bir anlasmaya var-
mastna yardimct olmak istiyoruz. Ve bu anlasmanin kosullarina uyulmama,
anlasmanin hayata gecirilmeme olasiligi cok diisitk. Bence buradan iyi bir is
basardigimiz hissiyle ayrilacagiz. Riskler konusunda kaygillanmamiza gerek
yok. Singapur Sozlesmesi de bu konuda bize ekstra gii¢c verdi. Bence insanla-
ra nelerin uygulanamayacagint anlatmayi birakmali, muvekkillerimize, ticaret
odalaria giiven kazanmasi icin sdzlesmenin bir an 6ne onaylanmast gerek-
tigini anlatmaya baslamaliyiz. Bence temkinli konusmakta fayda var ¢linki
arabuluculuk cevreleri icra edilebilirlik ve uyum konularinda bugiine dek
basartli bir performans sergiledi. Sozlesme de, karsimiza c¢ikabilecek istisnala-
ra kars1 kullanabilecegimiz yeni bir ara¢. Dolayistyla buradan iyimser bir ha-
vayla, bu isi yapabileceginize, miivekkillerinizi memnun edebileceginize ina-
narak ayrilin. Yetersizlik gibi acayip vakalarla karsilasacaginizi diistinmeyin.

MICHEL KALLIPETIS

Biliyor olabileceginiz gibi, California’da, 6zellikle de Los Angeles’ta, taraflar
asla bir araya gelmez. California’”da mahkeme siirecini avukatlar yuritir ve
avukatlar 6n goriisme yapmay1 reddeder. Tembel olduklart icin mi? Islerini yap-
madiklari i¢cin mi? Hakaret etmeden buna itiraz da edemezsiniz. Ve bir avukat
rakibine hakaret etmeye basladiysa, hakim ya da arabulucu olarak kaybediyor
olduklarint distintirim. Cinkt kendi arglimanlarma glivenmiyorlardir. Burasi
California. Arabulucu olarak gorevimiz gercekligi test etmek. Taraflardan biri-
nin bu davay1 kazanacagiz iddiasinda bulunmasini saglamak. Cok basit. Oturup
elbette kazanacaksin mt diyorum. Hayir. Basart sansiniz yizde 100 mu diyo-
rum? Bu karst tarafi kigkirtmaktan baska ise yaramaz. Mahkeme riskini almis
olurlar. Ve mahkeme de riskli bir seydir. Ozellikle de sonug taniklarin ifadesine
bagliysa. Her avukatin bildigi gibi, hakimin ne karar verecegini asla bilemez-
siniz. Bu risk iki tarafi da rahatsiz etmelidir. Ama taraflardan biri mahkemeye
gidecegiz derse ellerini sikar ve tesekkir ederim. Neden diye sorarlar. Barodaki
arkadaslarim adina tesekkiir ediyorum derim. Zor zamanlardan geciyoruz ve is
lazim. Iste o zaman mahkemeye gitmenin ne kadar aptalca oldugunu anlarlar.
Sozlesmeyi zaten bu amacla bu sekilde hazirladik. Arabulucunun ne dedigi, be-
den dilinin ne anlattigy, taraflardan biri mahkemede kazanacagint soylediginde
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kasint kaldirmast ya da yorum yapmasi onemli degildir. Singapur Sozlesmesi'ne
gore savunmanin etkilenmesi i¢in taraflarin bu davranisin anlasmaya gosterdigi
rizayt etkileyecek kadar somut oldugunu kanitlamast gerekir. Bildigimiz gibi,
tim arabuluculuk gorismeleri, 6zellikle de Singapur Sozlesmesi kapsaminda
olanlar, taraflar tarafindan kaleme alinarak imzalanmadigi siirece baglayict de-
gildir. O andan itibaren de yaptirimlara uymay: reddeden tarafin, “Avukatim
kesin kazanacagiz dediginde arabulucunun giilmesinden olumsuz etkilendim
ve o ylzden imzaladim” demesi gerekir. Bunun etkisinde kaldigi icin anlasma-
y1 imzaladim demesi.

JAWAD SARWANA

Tesekkirler Michel. Bir sey eklemek isterim. Benim hukuk sistemim, ka-
tildigim uluslararast arabuluculuk gortismeleri mahkeme odaklidir. Singapur
Sozlesmesi'nin bu alanda gecerli olmadiginit biliyorum ama avukatlarin ni-
hai amact da karsilikli tavizlerle uzlasmaya varmak olmali. Dolayisiyla, so-
nuca nasil ulasirsaniz ulasin, Ister Singapur Sozlesmesi cercevesinde, ister
mahkeme yoluyla, isinizi yapmis olursunuz.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Dinleyicilerden soru var mr? Evet, litfen. Su beyefendi ve ardindan da
oniindeki hanimefendi.

SORU

Sorum AB tilkelerine dair olacak. Hicbir AB tilkesi sézlesmeyi imzalama-
di. Bir AB tilkesi ile s6zlesmeye taraf olan bir tilke arasinda bir uyusmazik
oldugunda bunu nasil ¢ozecegiz? Bu konuya dair bir 6rnek var mi?

THOMAS P. VALENTI

Sanirim sorunuz arabuluculuk yoluyla varilmuis sulh anlasmalarinin nasil
gecerlilik kazanacagina dairdi. Farkli tilkelerdeki hukuki statiiniin durumuna

116



Singapur Sézlesmesi’nin Arabuluculuk Uzerine Yansimalari Sempozyumu

dair? Kisaca soyle yanitlayabilirim. Anlasma kosullarina uyulmamast ender
gorllen bir durumdur. Cogunlukla taraflar onayladiklari anlasmaya uyar.
Kimi tlkelerde, 6zellikle Kita Avrupast Hukuk Sistemlerinde notere onay-
latabilir ya da Norveg gibi bazi tlkelerde tlke icinde varilan arabuluculuk
anlasmalarinin sicile islenmesi s6z konusu. Bu da ytiksek bir yaptirim giict-
ne sahiptir. Cesitli hukuk sistemlerinde, mahkemeler sulh anlasmasint yargi
karari olarak onaylayabilir. Bu l¢ yontemden biri kullanilabilir. Kimi sis-
temlerde ayni anda birden fazlasini da kullanabilirsiniz. Avukatlar hangisini
secmek gerektigi konusunda tavsiyede bulunacaktir. Bunun arabuluculuk
surecinin en basinda konusulmasi gerekir.

Bugiin herkes cok calisti. Oturmak ve dinlemek zor bir istir. Ozellikle
iki kisi bu sabahtan beri araliksiz ¢alisti. Ceviri odasindaki iki hanimefendi.
Glin boyu simultane ceviri yaptilar.

NATALIE Y. MORRIS SHARMA

Bu distinceli sozlerin ardindan yuvarlak masa toplantisina katillan her-
kese tesekkiir etmek istiyorum. Singapur Sozlesmesi'nin hayata gecirilmesi,
reddetme gerekgeleri, farkindaligin artirilmasi gibi ¢esitli konular ele aldik.
Diger tlkelerin ne durumda olduguna dair bir arastirmayi, bizi Singapur
Sozlesmesi'ne ulastiran calismalart baslatan UNCITRAL sitesinde bulabilirsi-
niz. Burada baska kaynaklar da bulabilirsiniz. S6zi toplantimizi sonlandir-
mak Utzere organizatorlere birakiyorum. Tesekkiirler.

SUNUCU

Saymn Jawad Sarwana’ya plaketlerini takdim etmek tizere Barolar Birligi
Baskan Dawmigmani Saymn Zafer Kéken'’i kiirsiiye davet ediyorum.

Saymm Ali Yesilirmak’'a plaketlerini takdim etmek tizere Barolar Birligi
Genel Sekreteri Sayin Sabiha Tekin’i kiirstiye davet ediyorum.
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SUNUCU

Selamlama konusmalarini yapmak tizere Adalet Bakanlhigi Arabuluculuk
Daire Bagkani Sayim Umut [lhan Durmusoglu nu kiirsiiye davet ediyorum.

UMUT iLHAN DURMUSOGLU

Yargitay'imizin ¢ok kiymetli daire baskanlari, Anayasa Mahkemesi tye-
miz, Bolge Adliye Mahkemesi Baskanlari, cok kiymetli meslektaslarim, hu-
kukcu meslektaslarim, arabulucularimiz, hepiniz hos geldiniz, sefalar ge-
tirdiniz. Hepinizin bildigi gibi, tilkemiz 7 Agustos 2019 tarihinde Singapur
Sozlesmesi'ni imzaci devlet olarak yerinde imzalamak suretiyle bu stireci
baslatmis oldu. Insallah en kisa zamanda da, meclisimizde sertifikasyon
isleminin gerceklestirilmesiyle bunu bir i¢ hukuk normu haline getirmek
istiyoruz. Biz sozlesmeyi imzaladigimizda, hatta daha sozlesmenin hazirlik
asamalarinda bu sozlesmeyi imzaladiktan sonra boyle bir semineri tlke-
mizde gerceklestirmenin hayalini kurmustuk. Bugiin de burada 6zellikle
bu alanin en iyileriyle birlikte, 6zellikle sozlesmenin hazirlanmasinda ¢cok
buylk emegi olan raportorimuz Natalie ile, yine yillardir bu alanda calisan
arabulucularimizla bu semineri gerceklestirmenin mutlulugunu, gururunu
yastyoruz.

Sadece arabuluculuk anlasmalart acisindan degil, bir mahkeme kara-
rinda da, hakem kararinda da, o davay: kazanan veya hakem karar lehi-
ne cikan tarafin edinimi, edinimin karsilanmasi, hakkimnin teslim edilmesi,
yani icra edilebilir olmas: ¢cok 6nem tastyor. Ben burada farkli bir noktaya
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parmak basmak istiyorum. Belki biraz felsefi, sofistike olabilir ama arabulu-
culuk sonucu ortaya ¢ikan anlagsmalarin icra edilebilirligi belki bir mahkeme
kararindan veya hakem kararindan cok daha 6nemli ¢ctinki, burada arabu-
lucularimiz da var, siz o miizakere stirecinde bir takim haklarinizdan feragat
edebiliyorsunuz. “Agreement’tan ziyade “compromise” dedigimiz sekilde
ortak noktayr bulmak adina bir duygusal iletisime geciyorsunuz tarafla.
Hatta mekik arabuluculugu dedigimiz stirecte ilgili taraflarla birlikte oturum
yapilmasa bile burada bir emek harcantyor. Iste giin sonunda veya giinler
sonunda birlikte miizakere edilen, birlikte karar verilen bu anlasmalarin
icra edilebilir olmasi, o anlasma sonucunda haklinin hakkina, alacaklinin
alacagina kavusmast, ediminin yerine getirilmesi bana bir mahkeme kara-
rindan sonraki veya hakem kararindan sonraki alacaktan belki biraz daha
onemli geliyor. Clinkti burada o sonuca taraflar birlikte ulastyor, gercek bir
emek var burada. Yine bizim arabuluculuk kanunumuzu icra edilebilirlik
serhi acisindan degerlendirdigimizde, bizim cok giizel bir 6ngoriyle bunu
bes alti yil oncesinden fark ettigimizi goriyoruz. Cinki kanunumuz her
ne kadar model kanun temel alinarak hazirlanmis olsa da icra edilebilirligi
o donem kanun komisyonunda bulunan arkadaslarimizin, hocalarimizin
bu kanuna koymast bizim daha 6nceden bu hususu degerlendirdigimizi
gOsteriyor.

Hepinizin bildigi gibi, iki hafta dnce ilk toplantisini yaptik, icra edilebi-
lirlik diizenlemeleri acisindan daha sonra uluslararas: anlamda bir celiski
yaratmamast i¢in, arabuluculuk kanununu yeniden cerceveleme veya en
bastan yeni bir kanun yazma seklinde bir calismamiz var. Burada da icra
edilebilirlik bolimiine, Singapur Sozlesmesi’yle uyumlu olmasit agisindan
mutlaka bir baslik acilacaktir. Tabii Singapur Sozlesmesi'nin yaninda bu-
rada ¢ok onemli bir husus da arabulucularimizla beraber diinyanin en iyi
arabulucularinin, kendi alanlarinin en iyi arabulucularinin burada olma-
s1, birlikte etkilesim, iletisim olmasi. Zannediyorum ki artik Turkiye’de
arabuluculuk anlaminda ¢nemli bir noktaya geldigimizi inkdr etmek cok
dogru olmaz. Bu hakki teslim etmek gerek, ama bundan sonraki slirec
Singapur Sozlesmesi'nin de etkileriyle, uluslararasi arabuluculuklarin da
tlkemizde yapilmast, arabulucularimizin uluslararast arabuluculuklarda
yer almasi olmali. Arabuluculuk Daire Baskanligt olarak ortaya koydugu-
muz hedeflerden biri bu. Bunun olabilirliginin en 6nemli oOl¢titlerinden
birinin siz degerli arabulucularimizin kendi alanlarinda uzman uluslararasi
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arabulucularla birlikte hareket etmesi, isbirligi icinde olmasit oldugunu
distiniiyorum.

Bugiin tlkemizde kurulan arabuluculuk merkezlerinin listelerini siz-
lerle paylastik. Bunlari yabancilarla paylastik. Belki ilk etapta uluslararasi
arabuluculuk yapan arabulucularin bu gorismeleri tlkemizdeki merkez-
lerde sizlerle isbirligi icinde, belki es arabuluculuk seklinde yapmasinin
bu sisteme c¢ok buytk katkilar sunacagini distiniyorum. Ayrica ben bu
seminerin hazirlanmasinda ¢ok blytik emegi olan Yonca Hanim’a ve diger
arkadaslarima da cok tesekkiir etmek istiyorum. Kolay degildi. Bu kadar
yabanct konukla iletisim kurmak, onlart buraya davet etmek. Ben onlart
tek tek Singapur’da listelemistim. Mutlaka Natalie gelmeli, Castillo gelme-
liydi, Andrew’dan burada uluslararast anlamda, kulttrel farkliliklar anlamin-
da yararlanmaliydik. Bir cerceve cizdik. Oncelikle konvansiyonun genel
bir degerlendirilmesi, tabii daha sonra burada es arabuluculuk anlaminda
uluslararast arabuluculuk yapacak arabulucularimizin veya diger uluslara-
rast arabulucularin kulttrel farklhiliklar birlikte nasil degerlendirebilecegi,
ayirt edebilecegi konusu geliyor. Es arabuluculuk yoluyla ben bunun da
kolaylasacagini distintiyorum. Bir tarafta belki oranin kiltiriinti daha iyi
taniyan bir arabulucu, diger alanda da daha uluslararasit bir arabulucu; ben
es arabuluculugun bu sekilde yapilabilecegini distiniiyorum.

Buglin biraz da Turkiye’de merkezlerin geldigi noktadan konusacagiz.
Bunlart da yabanci misafirlerimize anlatmak, tanitmak istiyoruz. Cok be-
gendigimiz merkezler var, cok 6vgt alan merkezleri duyuyoruz. Bunlardan
JAMS’i ziyaret etme firsati oldu. Orada gordik cok farkli bir diinya, ama
baktigimizda JAMS’in kurulusu 1979. Onlarin bu noktalara gelmesi tabii
glizel ama biz de bu bes alt yillik bir siirecte inanin hi¢ fena noktada
degiliz. Bu etkilesim ve iletisimlerle, merkezler anlaminda da ben tlke-
mizi ¢cok cok ileriye tastyabilecegimizi distiniyorum. Bir boyutuyla taraf
vekilligini de seminere eklemeyi unutmadik. Ctunkt arabuluculuk onemli
ama bizde arabulucularimizin biliyorsunuz hepsi hukukcu, ytizde 99,9'u
avukat, sadece arabuluculuk anlaminda degil taraf vekilliginde de. Gerek
para kazanma anlaminda gerek meslegi baska bir noktada degerlendirme
anlaminda burada da biz bunun 6nemini vurgulamak istiyoruz. Sadece ul-
kemizde yaptigimiz ulusal arabuluculuklarda degil, uluslararasi anlamda da

taraf vekilliginin 6neminden bahsetmek istiyoruz.

123



Singapur Sézlesmesi’'nin Arabuluculuk Uzerine Yansimalari Sempozyumu

Umarim giiniin sonunda ¢ok daha bilgili oldugumuz, bilgi edindigimiz ve-
rimli bir calisma gerceklesmis olur. Ben bu kalabaliga bizi yalniz birakmayan
arabulucularimiza, hukukcularimiza bitin ictenligimle gercekten tesekkiir
etmek istiyorum. Son donemde bu kadar bir araya gelememistik. Gercekten
sizlerle beraber olmak, sizleri gormek, pozitif enerjinizi almak her zaman bize
enerji veriyor ve yolumuzda daha saglam bir sekilde, giicli bir sekilde ilerle-
memize vesile oluyor. Hepinize saygilarimt sunar, tesekkiir ederim.

SUNUCU

Sayim Umut Ilhan Durmusoglu'na konusmalarmdan dolay tesekkiir
ediyoruz. Simdi Saymn Ticari Arabulucu Michel Kallipetis moderatoritigtin-
de “Ticari Davalarda Arabuluculuk” konusunda konusmalarini gercekles-
tirmek tizere, Sirbistan ADR Partners tiyesi Sayin Arabulucu Avukat Blazo
Nedic ile ABD’den Sayin Arabulucu Avukat Thomas P. Valenti’yi ktirstiye
davet ediyorum.

MICHEL KALLIPETIS

Bayanlar, baylar, saygideger meslektaslar. Glindelik kiyafetle geldigim
icin affedin ancak buradan havaalanina ge¢cmeliyim. Ara¢ geldiginde ha-
zir olabilmek icin bu sekilde giyindim. Bu sabah ¢ok sanslisiniz. Diinyanin
en etkili hakem ve arabulucularindan ikisinin konusmasini dinleyeceksiniz.
Kendilerini sirayla sahneye davet edecegim. Oncelikle hemen sagimda otu-
ran Blazo Nedic’i tanitmak isterim. Kendisi uluslararas: alanda taninmis ba-
gimsiz bir arabulucudur. Belgrad’da yastyor. 34 yillik mesleki deneyimi olan
bir avukat. Uluslararast hukuka onemli katkilarda bulunmus bir isim. Proje
yoneticiligi ve danismanlik yapiyor. 2001-2008 yillart arasinda USAID tarafin-
dan finanse edilen, Sirbistan’da hukuk reformu gerceklestirilmesini hedefle-
yen Amerikan Barolar Birligi Hukukun Ustiinliigii Gelisim Programr'nin tilke
direktor yardimciigimni yurtttd. Buylk sorumluluk isteyen bir gorevdi. Bas
basa gortstigiiniizde belki size de anlatacakur; bircok tlkede oldugu gibi, o
da Subistan’da neyin ne oldugunu anlamadiklar icin degisime, ozellikle de
arabuluculuga direnen hukukcularla ugrasmak zorunda kalmisti.

Su anda Los Angeles California Yiksek Mahkemesinde arabuluculuk ya-
piyor. Ayni zamanda da Duiinya Bankast’nin 30 bolge muidiiriinden biri. Yani
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uluslararast ticari uyusmazliklarin arabuluculuk yoluyla ¢6ziimi konusunda
konusacak ideal isimlerden biri. Blazo.

BLAZO NEDIC

Glinaydin bayanlar, baylar. Oncelikle organizatorlere, Tiirkiye Adalet
Bakanligina ve Tiurkiye Odalar ve Borsalar Birligi'ne beni davet ettikleri
icin tesekkir etmek isterim. Bugiin burada olmak ve boylesine saygin ara-
buluculara konusma firsati bulmak buytk ayricalik.

Konusmama Turk hikiimetini, Tirk arabulucular ve sirketleri Singapur
Arabuluculuk Sozlesmesini imzaladiklari icin tebrik ederek baslamak is-
terim. Turkiye'nin ve Sirbistan'in Singapur Sozlesmesi'ni imzalayan ilk 46
tlke arasinda yer almasindan memnunum. Diin de konustugumuz gibi bu
sozlesme bolgedeki arabuluculuk calismalarina buylik giic katacak. Turk
sirketlerinin Sirbistan’da buytk yatinmlart var. Bildiginiz gibi, bir yerde
ticaret ve sozlesmeler varsa uyusmazliklar da olacaktir. Umariz Singapur
Sozlesmesi, Tlrkiye ile Sirbistan arasindaki is hacmini artirir.

Bugiin birbiriyle baglantili iki konuyu bir araya getirmeye ¢alisacagim.
Oncelikle Sirbistan’daki hukuk sistemini ve ticari uyusmazliklarda kulla-
nilan arabuluculugun durumunu 6zetle anlatacagim. Ardindan California
Yiksek Mahkemesi, Los Angeles Asliye Mahkemesindeki deneyimimle
birlestirmeye c¢alisacagim. Cunkt 2018 yilinda yasadigim bu deneyim,
arabulucularin kullanmasi gereken tekniklere farkli bir acidan bakma-
mt sagladi. Temel itibaryla ticari konularda arabuluculuk yapryorum.
Ticari uyusmazlar genellikle uzun hazirliklar ve bir iki glin sliren arabu-
luculuk gortismeleri gerektirir. Bunu, 30-35 dakika arasinda bir siirede
uyusmazliklart ¢cozmeniz gereken asliye mahkemesindeki deneyimimle
karsilastiracagim.

Sirbistan deneyimimle baslayayim. Sirbistan 7,5 milyon ntifuslu bir tlke.
66 asliye mahkemesi var. 25 yiitksek mahkeme, 4 de temyiz mahkemesi var.
Elbette bir de anayasa mahkemesi. Ayrica 16 ticari mahkeme ve 1 ticari tem-
yiz mahkemesi bulunuyor. 45 ceza mahkemesi var. Sirbistan’da 250 kadar
hakim gorev yapiyor. 10.000 kadar avukat var. Su an itibartyla 1.200 sertifi-
kali arabulucu var. Sirbistan’da her meslekten insan arabuluculuk yapabilir.
Gereken tek sey Universite diplomasina sahip olmak, belirli bir egitim al-
mak ve lisanst yenileyebilmek icin de belirli sayida davaya bakmis olmak.
Bu sayinin tgte birini avukatlar olusturuyor.
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Mahkeme sisteminin genel durumu boyle. Gorilmekte olan dava sayi-
st. Bu tablo Subistan Yiiksek Mahkemesinin resmi raporundan alinmistir.
Gorduglniz gibi, umarim gorebiliyorsunuzdur, gorilmekte olan dava sayist
her gecen yil azaliyor. Ancak bu azalma buytk olclide icra mahkemelerinde
goriliyor. Kita Avrupast Hukuk davalari ise yilda 600 bin gibi bir rakamda
sabit kalmis halde. Gorebileceginiz gibi, 2018 yilinda goriilmekte olan toplam
dava sayist 1,7 milyon. Bunun 1 milyonunu icra davalart olusturuyor.

Sirbistan’daki arabuluculugun hukuki cercevesine gelelim. Tlk arabulu-
culuk kanunu 2005 yilinda kabul edildi. 2015 yilinda yenilendi. Yani olduk-
ca gelismis ve kapsamli bir arabuluculuk altyapisina sahibiz. Baska bircok
kanun da arabuluculuga olanak taniyor. Ticari alanda mutabakata dayali
finansal yeniden yapilandirma kanunu var. Bu kanunu EBRD projeleri kap-
saminda hazirlamistik. Mutabakata dayali finansal yeniden yapilandirma, bir
anlamda iflas basvurusu 6ncesi arabuluculuk olarak nitelenebilir. Sirketler
ve kredi verenler —genellikle bankalar— iflas basvurusu oncesi Sirbistan
Ticaret Odast nezaretinde masaya oturarak bir ¢coziim bulmaya calisabilir.

Bu yasa 2011'de cikarildr ve 2015’te yenilendi. Bu kapsamda ¢ok fazla
dava yok. Ancak olanlar Sirbistan kosullarinda buylik davalar. 1 milyon
euro ve lzeri. Iflas kanununda iflas prosediiriindeki uyusmazliklarin ara-
buluculukla ¢oziilebilecegi soyleniyor. Elbette tiiketicinin korunmasina yo-
nelik arabuluculuk diizenlemeleri de var. Bankalarla musteriler arasindaki,
kredi, mortgage, leasing, sigorta uyusmazliklari bu kapsamda. Bir de ilging
bir sekilde, isyerinde tacizle miicadele yasasi var. Bu yasaya gore, bir ¢a-
lisan sikdyette bulundugunda isveren t¢ giin icinde arabuluculuk teklifi
getirmek zorunda. En sik kullanilan yasa bu. Sirbistan’daki toplam arabu-
luculuk davalarinin yarisinin bu kapsama girdigini soyleyebilirim. Biri haf-
taya, digeri sonraki hafta goriilecek iki davam var. Iki arabuluculuk davast.

Devam ediyorum. Sanirim benden sonraki konusmaci, Tom, arabulucu-
larin teknik ve stratejilerini anlatacak. Bu, arabulucularin kullandigt, bazila-
rint bildiginiz, farkl teknikleri gosteren risk tablosu. Ticari konularda, soy-
ledigim gibi, genellikle bir giin stiren arabuluculuk calismalari yapryorum.
Bu oturumlar bes alti, kimi zaman on on iki saat siirebiliyor. Arada sirada
ikinci gtine ve ender olarak tg¢linct gine de sarkabiliyor. Ancak bu arabu-
luculuk calismalart uzun hazirlik stirecleri gerektiriyor. Gegen yil bes farkli
tarafin yer aldigi karmasik bir davam vardi. Eylil ayt basinda ise basladim.
Arabuluculuk oturumlari, yanlis hatirlamiyorsam 6 Kasim’da gerceklesti ve
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nihai anlasma 13 Aralik’ta imzalandi. Yani tek bir seans olmasina ragmen
iki ay stiren hazirliklar ve iki ay stiren anlasmaya nihai seklini verme calis-
malart var. Yani hazirlanacak ve farkli arabuluculuk tekniklerini kullanacak
zamaniniz var. Bunlarin bir kismi kolaylastirici, bir kismi da degerlendirme-
ye yonelik. Ama zamaniniz var. Bunu vurgulamak isterim.

Simdi LA asliye mahkemesindeki arabuluculuk deneyimime gece-
yim. Benden konusmam istenen konu buydu. California’daki Pepperdine
Universitesinde uyusmazlik ¢oziim dersleri aldim. Simdi Pepperdine kam-
pusunun ne kadar glzel oldugunu anlatan birka¢ slayt gosterecegim
Malibu’da, Pasifik Okyanusu’na bakan bir yerde. Gezmek ve okumak icin
harika bir yer. Pepperdine Los Angeles’taki Uyusmazlik Cozim Merkezi
adinda bir sivil toplum orgiitiiyle isbirligine gitti. Orglit Los Angeles bol-
gesindeki 12 mahkemedeki asliye davalarinda tcretsiz arabuluculuk hiz-
meti veriyor. Suradaki slaytta da goreceginiz gibi hizmet verdigimiz 12 Los
Angeles mahkemesi var. Okudugum sirada, gonulli arabuluculuk basvu-
rusu yaptim. Bir degerlendirmeden gectikten sonra ilk giin, iki seansta
bana eslik eden bir mentor verdiler. Bu mentorun tek basima arabuluculuk
yapabilecegim yoniinde gorus bildirmesinin ardindan her gin farkli bir
mahkemede gorev yapmaya basladim. LA asliye mahkemelerinde isler su
sekilde yurtyor: Bunu da tam giin ticari arabuluculuk calismalart ile asliye
mahkemelerinde 6grendigim teknikleri kiyaslamak amaciyla anlattyorum.
Bana verilen konu buydu.

Santa Monica Mahkemesinden bir 6érnek vermek istiyorum. flging bir se-
kilde, Swirbistan’dan farkli olarak, o glinkii tiim davali ve davacilara sabah
8.30'’da mahkemede hazir bulunmalarint soyleyen birer celp gonderilir.
Genelde her gtin hakim basma 30-40 dava diiser. Herkes sabah 8.30’da orada
olur. Kitip isimleri sayarak gelenleri isaretler. Miibasir insanlara mahkeme
salonunda konusamazsiniz, telefonunuzu kullanamazsiniz gibi temel bilgileri
anlatir. Ardindan gorevli arabulucu bes dakikalik aciklayict bir konusma ya-
par. Ancak bu acilis konusmasi arabuluculuk seanst sirasinda degil, zaman
olmadigi icin herkesin dniinde yapilir. Temel itibartyla, tam bir dakika icinde
arabuluculugun ne oldugunu anlatir, davayr hikimin kararina birakmadan
kendi aralarinda ¢ozmeleri konusunda bunun son sanslari oldugunu soyleriz.
Ardindan siirecin nasil isleyecegini anlatiriz. Bu konuya birazdan gelecegim.
Bu noktada hakim devreye girer. Hikim de bir tiir acilis konusmasi yaparak
o ginki davalara nasil bakacagint anlatir. Hikimler ve mahkeme 08.30-14.30
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arasinda calisir. Ancak hakim genellikle saat 13.00’de yemege gitmek ister
ve yemekten once 30-40 davayi karara baglamak istiyorum der. Bu ytizden
disart ¢cikin ve arabuluculuktan yararlanin; ¢tinkii sorununuzu kendi kendini-
ze ¢ozmenin en hizli yolu budur, diye ekler. Kimi hiakimler bu sorumlulugu
alarak size en uygun karari vermek icin son sansmniz da der. Ciinkti ben bir
karar verirsem geri dontisii olmaz. Hakimin tavrina bagli olarak genellikle
5-0, hatta bazen 10 kisi arabulucuya basvurmaya karar verir.

Burada gortlen Santa Monica’daki arabuluculuk odasi. Kimi zaman ara-
bulucu isteyenlerin sayisi cok olur. Boyle giinlerde mahkeme iki, hatta t¢
gonilld arabulucu talep eder. Ancak tek bir oda vardir. Bu da kimi za-
man koridorlarda arabuluculuk yapmamiz gerektigi anlamina gelir. Bagka
oda yoktur. Sagda goreceginiz gibi kapinin yanina bos bir liste asarim.
Arabulucu isteyenler listeye adint yazar. Ben de davalan geldigi gibi alarak
calismaya baslarim.

Temel itibariyla, girisin ardindan yaklasik ti¢ saatim olur. Kimi zaman bes
alt1, kimi zaman on davaya bakarim. Hicbir hazirlik yoktur. Hi¢. Bu kosul-
larda koridorda ya da arabulucu odasinda arabuluculuk yapariz. Baslarda
normal, tam giin arabuluculuk sirasinda davrandigim gibi davrantyordum.
Tek mesele maksimum 30-45 dakika siirem olmasiydi. O ytizden ¢ok daha
yonlendirici ve degerlendirici davranmaya basladim. Bu deneyimin tam
glnlik arabuluculuk calismalarinda bana faydasi oldugunu sdyleyebilirim.
Clinkd, sizin de bildiginiz gibi, taraflar pazarlik sirasinda gecmiste yasanan-
lara, kimin sorumlu olduguna dair tartismaya baslayabilir. Birakirsaniz bunu
sonsuza dek surdurebilirler. Asliye mahkemesindeki deneyimim sirasinda
karsimdaki iki kisiye arabuluculuk ederken, bazen sirada bekleyen onlarca
insan olurdu. Boyle zamanlarda, bakin, daha bekleyenler var, bana artik
bir rakam verin, derdim. Ne yapacaginiza karar verin. Dilerseniz hakim sizi
bekliyor. Isin iyi yani anlasamamalari durumunda karar1 hikimin verecek
olmasi ve taraflarin da bunun farkinda olmasiydi.

Burada bazi anlasma ornekleri var. Anlasmayi imzaladigimizda hakimin
karsisina ¢ikariz. Anlasmayi, burada da goreceginiz gibi, katibe teslim ederiz.
Katip de hakime verir. Hikim anlasmay1 alir, taraflara doner, arabuluculuk
yoluyla vardiginiz anlasma bu mu? Sizi tebrik ederim, der. Ardindan, herke-
sin 6ntinde, sayin arabulucu size de bu insanlarin kendi kendilerine ¢6zim
bulmasina yardimct oldugunuz ve bana zaman kazandirdiginiz icin tesekkiir
ederim. Boylece daha fazla sayida davaya bakabilirim, der. Bu, bana ¢ok sey
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kazandiran bir deneyim oldu. Soyledigim gibi, tam guinliik, normal arabulu-
culuk c¢alismalarinda da ¢ok faydasint gordiim. Beni dinlediginiz i¢in tesek-
kir ederim. Gorebileceginiz gibi, Singapur Sozlesmesi'ni imzalayan ilk 46
tilkenin bir listesini ¢ikardim ve Sirbistan ile Turkiye'yi kirmiziyla isaretledim.
Umarimm bol bol isbirligi firsati buluruz. Cok tesekkiir ederim.

MICHEL KALLIPETIS

Bir oneride bulunmak isterim. Konusmacilara sorunuz olursa yazili ola-
rak iletin. Tom'un konusmasinin ardindan kisa bir soru-cevap bolimimiiz
olacak. Tom Valenti aramizda. Meshur Sef Tom Valenti ile karistirmayin.
Ger¢i Tom da iyi bir seftir.

Tom, Chicago’da yastyor. Kendisi uluslararasi alanda taninmis bir arabu-
lucu ve hakemdir. Arabuluculuk becerilerini sadece ticari uyusmazliklar
cozmek icin degil, Ortadogu’daki uyusmazliklar ¢ozmek icin de kullantyor,
Yahudi-Filistin baris koyti Neve Shalom’daki Cogulcu Manevi Merkezde
Arap ve Yahudi ortak arabulucular yetistiriyor. Ticari ¢ikarlarin disinda da
bir yigin catismanin yasandigt diinyamizda tim arabulucularin bu tiir ¢alis-
malar gerceklestirmesi gerekiyor.

Taninmus bir arabulucu egitmeni olan Tom, yeni nesil arabuluculart ye-
tistirmeyi hedefliyor. Kendisi Paris’teki ICC yarismasinin da dizenli jiri Gye-
leri arasinda yer aliyor. Bu yarisma 20 yil kadar once baslad:. Ilk olarak
dinyanin farkli yerlerinden 20 6grenci ekibiyle baslamistik. Su anda 68
ekibin yaristyor olmast uyusmazIlik ¢ozimine bakisin ne kadar degistigini
gosteriyor. Hukuk ¢grencileri uyusmazliklarin tek ¢6zim yolunun mahke-
meler olmadigint 6greniyor. Bu anlayis zamanla tim diinyaya yayilacak. Bu
sayede hepimizin karsilastigt problemlerin bazilart baris¢t bicimde ¢oziile-
bilecek. S6zli daha fazla uzatmadan Tom’a birakiyorum.

THOMAS VALENTI

Glnaydin. Organizatorlere bir kez daha sicak karsidlamalari ve bana
konusma firsati vermelerinden dolay: tesekkiir ederim. Sirbistan deneyi-
mine ve ABD mahkemelerindeki arabuluculuga dair giizel bir konusma
dinledik. Benden Amerikan deneyimi ve arabuluculuk modelleri hakkinda
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konusmam istendi. Kullandigimiz farkli teknikler ve sistemlere dair. Bu ko-
nuda konusmak tizere hazirlandim. Ancak diinkl uzun oturumun ardindan
ne yapsam daha faydali olur diye diisiindiim ve organizatorlerin de iznini
alarak bu konusmay1 daha interaktif hale getirmeye karar verdim. Umarim
soyleyecegim birka¢ soziin ardindan ticari arabuluculuk konusunu birlikte
konusuruz. Siz de katilin, bunun interaktif bir oturum haline gelmesini sag-
layin. Sorulariniz olursa bu oturum sizin ac¢inizdan da daha faydali olabilir.

Oncelikle genel anlamda ticari arabuluculuk hakkinda bir seyler soyle-
yeyim. Benden kurumsal arabuluculuk ve kuralsiz arabuluculuk farki hak-
kinda konusmam istendi. Benim yanitim arada fark olmadig: seklinde oldu.
Stireclerde bir farklilik yoktur. Tek fark gorevlendirilme seklinizdir. ABDyi
ele alalim. Benim deneyimlerim Blazo’nun asliye mahkemelerindeki dene-
yimlerinden biraz daha farkli. Clinki onun yaptigt hizli arabuluculuk. Gayet
olumsuz kosullarda calistyorsunuz, degil mi Blazo? Oysa ger¢ek hayatta as-
liye arabuluculugunu hi¢ deneyimi olmayan insanlari egitmek amaciyla kul-
laniriz. ABD’de mahkemelerle isbirligi halinde calisan bir¢cok arabuluculuk
merkezi vardir. Buralarda geng insanlar tam olarak bu sekilde gorev yapar.
Aslinda tam olarak degil. Her mahkemenin kendi metodolojisi vardir. ki
hafta 6nce Chicago’da hukuk fakiiltesi dgrencileriyle birlikteydim. Islerin
biraz daha farkli yturtidiugi bir Chicago mahkemesinden yeni ¢ikmuslardi.
Onlara asliye davalarinda 30 dakika stre verilir. Bunlar genellikle ev sahi-
bi-kiract uyusmazliklart gibi seyler olur. Taraflarla 6zel olarak gorismenize
izin yoktur. Tkisiyle de ayni anda goriismeniz gerekir. En fazla 30 dakika
sureniz vardir. Tipkt yan salondaki hakimler gibi. Ticari arabuluculuk uy-
gulamalarinda bir ¢oziime ulagsmakta kullanabileceginiz etkili bir kaynak
olan zamandan yoksunsunuzdur. Az dnceki 6rnekte hakimin islerin en gec
13.00’te bitmesini istemesi gibi, Chicago’da da 30 dakika limiti vardir. Bu
ortamda farkli teknikler kullanirsiniz. Bir ticari davaya bakiyorsak ve karsi-
liginda para aliyorsak bu zaman sinirint kullanamayiz, acele edin 10 daki-
kamiz kaldi diyemeyiz. Butin giinimizi bu ise ayirmaliyiz.

Kurumsal modellere donecek olursak, aslinda iki temel sistem vardir:
JAMS ve AAAI-CDR, uyusmazlik ¢oziimi alaninda calisan arabulucularin
ve hakemlerin atanmasini saglayan iki biytik kurumsal sistemdir. ABD’deki
deneyimlerime gore AAAI-CDR ve Ozellikle de JAMS emekli hakimlere
gorev veriyor. Yani kurumsal bir kurula girme sansiniz baglantilariniza
ya da belirli bir alandaki deneyiminize bagli. Bu nedenle arabulucularin
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kullandigr modeller farklilik gosterebiliyor. JAMSta sizden degerlendirici
bir arabuluculuk yapmaniz isteniyor, hatta bazen sart kosuluyor. Diin ve
bugilin dinlediginiz konusmacilarin bircoguyla egitim calismalar gercekles-
tirdik. Biz insanlart degerlendirici arabuluculuk yapma konusunda egitme-
yiz. Degerlendirici arabuluculuk bilgi birikiminiz sayesinde ortaya cikar.
Ornegin insaat hukuku konusunda uzmanliginiz varsa, bu altyapiniz saye-
sinde bir insaat davasinda arabulucu olarak gorevlendirilebilirsiniz. Ya da
kimya muhendisligi, patent hukuku vb. Bu tiir seyler sonuca dair 6ngori-
lerim hakkinda gtivenli bir sekilde yorumda bulunmami saglar. Bu sistemin
sonucu olarak, yasadigim kent olan Chicago’da emekli hakimlerden anlas-
malarda degerlendirmeler yapmast istenir.

Siz de deneyiminize bagli olarak, bir noktadan itibaren degerlendiri-
ci arabuluculuk yapmaya baslayacaksiniz. Ancak ilk glinden olmaz bu.
Sanirim 130-150 kadar arabuluculuk merkeziniz var. Muhtemelen nispeten
kiclik davalar tzerinde calistyorsunuz. Belki s6zlinl ettigimiz asliye dava-
lar1 kadar kictuk degil, ama kictuk. Ancak, zamanla uzmanlik kazandikc¢a
siz de degerlendirici arabulucular arasina girdiginizi goéreceksiniz.

Buradaki slaytta da goreceginiz AAA-ICDR kurallarina bakacak olursak,
sadece genel kurallardan soz edildigini gortirtiz. Bunlar oldukca genel sey-
lerdir. Size ne sekilde arabuluculuk yapmaniz gerektigini soylemez, sade-
ce sizden neler beklendigini anlatirlar. AAA-ICDR ve JAMS kurallari temel
itibartyla birbirinden farkli degildir. Taraflarla vardiginiz anlasmay: ortaya
cikaran kilavuzlardir. Degerlendirici bir arabuluculuk mu yapacaginiz yoksa
sadece kolaylastirict bir rol mi Ustleneceginiz sizin birikiminize kalmustir.
Diinkl soru cevap oturumunu izlediyseniz, Michel'in de din anlattig gibi,
herkesin bir tarzi vardir ve 6zellikle bir standart konulmamussa, herkes ken-
di tarzini yansitir.

Amerika’ya gelecek olursak, size Amerikan sistemini anlatmak kolay degil,
clinkl tam 50 eyalet var. District of Columbia’yt da eklersek, kendi mahke-
me sistemlerine sahip 51 farkli hukuk sistemi s6z konusu. Benim yasadigim
eyalette her ilcenin kendi mahkeme sistemi bulunuyor. Dolayisiyla ABD’de
arabuluculugun nasil bir sey olduguna dair genel bir sey soylemek miimkiin
degil. Cunkl her eyaletin kimlerin arabuluculuk yapabilecegine, kimlerin ya-
pamayacagina, ne tir egitimler gerektigine dair kendi kanunlari var.

ABD’de diizenleme pek yoktur. Yani icinizden biri hafta sonu benimle
Chicago’ya gelseniz ve arabulucu oldugunuzu sdyleseniz kimse bunu hangi
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yetkiyle yaptiginizi, nasil bir egitim aldiginizi sormaz, kendinizi arabulucu
olarak niteleyemezsiniz demez.

Birkag eyalette yasal sistemler olsa da tlkenize kiyasla ABD’de arabulu-
culuga dair bir diizenleme oldugu soylenemez. Sistem bu sekilde. Ancak bu
gittiginizde dilediginiz davaya bakabileceginiz anlamina gelmez. Arabulucu
oldugunuzu soyleyebilmenizden éte bir anlama gelmez. Isin asli, ABD’de
ise asliye mahkemelerinde, aile davalarinda arabuluculuk yaparak baslar,
ardindan ticari arabuluculuga gecersiniz.

Sanirim buradaki insanlar o6zellikle ticari arabuluculuga ilgi duyuyor.
ABD’de bu tir davalara bakabilmenin iki yolu vardir. Biri mahkeme tara-
findan atanmak. Digeri ise cevrenizdekilerin sizi tavsiye etmesi. Daha cok
da ikincisi. Davalarinizin cogunu tavsiye aginiz sayesinde alirsiniz. Eskiden
hakimler tavsiyede bulunurdu. Artik tavsiyelerin cogunlugu hakimlerden
gelmiyor. Su anda taraflar ¢cok gelisti. Kendi tavsiye aglarina sahipler. Kimi
tutacaklarini biliyorlar. Arabulucu bulma gibi bir sikintilart yok. Yani, yapa-
cagimiz islerin cogunlugu iliskimiz olan, belirli bir dbnemde uygun olup ol-
madigimiz, taraflarla calismamiza bir engel olup olmadigini soracak, uygun
olup olmadigimizi kontrol edecek olan avukatlardan gelecek.

Simdi biraz da arabuluculuk tarzlarina bakalim. flgilendigim genis bir
alan, farkli tarzlar var. Sanirtm diger tekniklerle zaman harcamayacagiz.
Galiba en ¢ok kolaylastirict ve degerlendirici arabuluculukla ilgileniyorsu-
nuz ancak baska tarzlar da var. Biraz interaktif olursak, degerlendirici ve
kolaylastirict arabuluculuk disinda tarzlar bilen var mi? Konusmak iste-
yen... Sakincasi var mi? Biraz daha interaktif olabilir miyiz? Sohbet hava-
sinda? O halde, degerlendirici ve kolaylastirict tarzlar disinda ne biliyoruz?

SORU

Bizim bukuk sistemimizde 6325 sayili hukuk uwyusmazhklarimda arabu-
luculuk kanunumuz énce kolaylastirict daba sonra da degerlendirici ola-
rak ikisini birden kabul etmis durumda. Fakat arabuluculuk miizakereleri,
bildiginiz tizere gizli yapihr ve arabuluculuk miizakerelerinde arabulu-
culugun farkl teknikleri kullanilabilir kanaatimce. Tiirk hukukunda faz-
la tammmayan modellerden bir tanesi déniistiivticti arabuluculuk, ayrica
oykiisel (narrative) arabuluculuk, problem ¢oziicti arabuluculuk, terapdtik
arabuluculuk modelleri var. Ben bunlar: Tiirk Hukukuna tanitmak isteyen
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bir akademisyenim, kolaylastirici ve degerlendiricinin disinda bu dért mo-
del herhalde cok fazla bilinen yontemler degil. Zaman icinde gen¢ arabu-
lucularimiz bunlari kendilerine model olarak sececek ve bunlarin btiyiik
Jaydalarim géreceklerdir diye diistintiyorum. Tesekktir ederim.

THOMAS VALENTI

Birkac farkli tarzdan soz edildi. Dontstirticti. Bu tarzi baslatanlar Bush
ve Folger oldu. Bu tarzla ilgileniyorsaniz okumak isteyebileceginiz bircok
glizel kitap var. Buradaki teknikler oldukca farklidir. Degerlendirici ya da
kolaylastirict ¢alismalarda bir cerceve cizeriz. Yansitmayiz. Dontistirtici
tarzda sorulart degistirmeyiz. Bir ayna gibi davranir ve miivekkile bize soy-
ledigi seyin aynisint sorariz. Benim arabulucu oldugum bir goriismede ta-
raflardan biri karst tarafa, Blazo bence pisligin tekisin derse, sence Blazo
pisligin teki mi diye sorarim. Blazo’ya neden sinirlendigini anlayabiliyorum
demem. Ben egitimini de aldigim bu tarzda zorlanirim. Clinkli genellikle
calismalarimizda baska tarzlari kullaniriz. Yine de bunun egitimini almakta
fayda goriiyorum. Amerikan Posta Idaresi, calisanlarla ilgili vakalarda bu
yontemden cok yararlanmistir. Dontstirict arabuluculuk budur,

Bir de anlati tarzindan s6z ettiniz, Adit Monk’tu galiba, birinin bu konuda
bir kitab1 var. Israil'de yaptigimiz calismalarda Israilli ve Filistinli arabulu-
cularin bu tarzi kullandigina tanik oldum. Bana bu uyusmazligin 6ykistint
anlat. Taraflart uyusmazligin ¢6ztiimi durumunda yasamlarinin nasil olabi-
lecegine dair bir 6ykii anlatmaya tesvik edersiniz. Ozellikle aile ici uyus-
mazliklarda ¢cok faydalidir. Sadece aile ve evlilik meselelerinde degil, bir
iliski kurmak istediginiz her durumda faydalidir.

Kolaylastirici, degerlendirici, dontistiirticti tarzlardan ve anlatidan s6z et-
tik. Kisaca soz etmek istedigim bir tarz daha var. Onarict adalet tekniklerini
duyan var mi? Ceza hukukunda ilk kez su¢ isleyen gencler icin kullanilan
bir tarzdir. Tlk kez suc isleyen, yasalara aykirt davranan insanlari adalet
sisteminden cikarmanin yontemlerinden biridir. Hapse girmek yerine zarar
verdikleri insanla barismasint saglamaya calisiriz. Ornegin tas atarak birisi-
nin camini kirarsaniz, bu sucu isleyen cocuk savciyla goristirilir. Hakim
devreye girmez. Bu sorunun ¢6zimu hapse girmek yerine kirllan camin pa-
rasint bulmaktir. Kisinin parast yoksa bir yil boyunca camint kirdigt insanin
evinin camlarint temizleyebilir. Hapse girmek yerine bor¢larint 6demelerini
saglayacak bir sistem olusturulur.
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Sozinu ettigim ceza hukuku sisteminde ceza davast acilmaz. Maryland
eyaleti bu bakimdan oldukca ileridedir. ilk kez suc isleyenler konusunda
sivil toplum orgutleriyle isbirligi yapan ¢zel bir savcilik vardir. Sivil toplum
orglitli sug isleyen kisiyle goriisir ve arabuluculuk sonucunu savciya bildi-
rir. Savci sonucu kabul eder ya da etmez. Sonucu kabul ederse suclamalar
diiser. Tabii bu siirecin bir denetimi de s6z konusu. Ancak bu da ilk kez su¢
isleyenleri ceza mahkemelerinden uzak tutmanin yollarindan biridir. Sosyal
adalet acisindan da buiytik deger tasir.

Ancak Dbirlikte calisugim orglitlerin - biri olan  Sinir  Tanimayan
Arabulucular'in, Ruanda’da cinayet islemeye ve insanlara tecaviiz etmeye
zorlanan cocuk askerlerle calisan bir ekibi var. Catismalar bittiginde sucg
isleyen cocuklarla calisarak onarict stireclerle topluma tekrar entegre olma-
larini sagliyorlar. Oldukga etkili bir yontem. Bilmenizde fayda var. Bir soru
daha alalim ki sizi ilgilendiren konulardan soz ettigimizden emin olalim.
Sanirim degerlendirici ve kolaylastirict modele donecegiz. Surada bir soru
var. Katldiginiz icin tesekkiirler. Olabildigince interaktif hale getirmeye ca-
listyoruz. Tesekkiirler. Beyefendi?

SORU

Kisa bir katkida bulunmak istiyorum hocam meslektasima. Biz de do-
ntistiiriicti arabuluculukla ilgileniyoruz. Biliyorsunuz onarici adaletin belli
basli iki yontemi var. Birisi fail-magdur arabuluculugu dedigimiz, uzlastir-
ma dedigimiz victim-offender mediation, digeri victim-offender conferen-
cing. Bunlarn da kendine 0zgii tarzlart var. Bir tanesi de doniisttiriicti
arabuluculuk tarzi ki biz Trirkiye'de uzlastirma dedigimiz victim-offender
mediation, yani fail-magdur arabuluculugu kapsaminda bu yontemi sik-
likla kullaniyoruz. Diger bir kullavum alan ise ilkégretim okullarimda wy-
gulanan akran arabuluculuk programlari, orada da biz bu déntistiiriicti
arabuluculuk tarzim kullanyyoruz.

THOMAS VALENTI

Tesekktrler. Baska soru var mi? Arkadaki genc¢? Mikrofon uzatilirken,
su ana dek soz ettigimiz farklt modelleri ve uygulama alanlarini gosteren
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su slayta bakabiliriz. Tim slaytlar alacaksiniz. Bu yizden 6zellikle merak
ettiginiz bir sey yoksa bu konuya deginmeyecegiz.

MICHEL KALLIPETIS

Tom, Ingiltere’de ve sanirim Amerika’da da uygulanan uzlasma ile ilgili
bir sey ekleyeyim. Genellikle aile i¢i uyusmazliklarda ya da isci-isveren
uyusmazliklarinda aile tyelerini ya da isci ve isvereni uzlastirmak icin kul-
lanilir. Onarict adalet ise ceza davalarinda kullanilir. Tom’un soyledigi gibi
sug isleyen geng kurbaniyla ve yaptiklarinin sonuglariyla yizlestirilir. Sucu
isleyen kisinin ne kadar agir bir sey yaptigint anlamast saglanur.

SORU

Giizel sunumunuz icin tesekkiir ederim. Risk analizine gecebilir miyiz?
Ctinkti bu konu 6zellikle ticari arabuluculuk acisindan cok énemli. Daha
once de belirtildigi gibi, nihayetinde deSerlendirici teknigi kullaniyor ola-
cagiz. Arabuluculuk sirasinda risk analizinin énemini anlatabilir misi-
niz? Crinkti bu konuda ¢ok yetkin oldugunuzu biliyorum. Bu nedenle ticari
arabuluculukta risk analizinin ve haritalamanin ne olduguna dair gortis-
lerinizi paylagir misiniz? Tesekkiirler.

THOMAS VALENTI

Bence kolaylastirict ve degerlendirici arabuluculuk arasindaki farklarin
analizi konusuna donmemizi saglayan harika bir soru. Risk analizi de ger-
ceklik testinin bir baska yontemidir. Bunu nasil yapabiliriz? Kolaylastirict
bir arabulucu olarak a, b, ¢ risklerini distindiniz mt diye sorabiliriz.
Degerlendirici bir tarziniz varsa ayni risk analizini ve gerceklik testini ya-
parsiniz ama bunu soru sorarak degil, dikkate almadiginiz riskler var di-
yerek yaparsiniz. Ya da su olumsuzluga dikkat etmelisiniz dersiniz. Ya da
bir hikim olarak bu tir davalarin genellikle kaybedildigini soyleyebilirim;
sanirim risk analizinizi dogru yapmadiniz diyebilirsiniz. Sanirim Blazo'nun
da bizimle paylasacaklari var.
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BLAZO NEDIC

Araya girdigim icin 6ziir dilerim. Egitimimiz sirasinda muhtemelen Batna
ve watna analizini duymussunuzdur. Duydunuz mu? Bir asamadan itiba-
ren watna’'nizin yani en kotl alternatifin ne oldugunu diistinmeniz gerekir.
Teknikler konusunda da sunu soyleyeyim, daha once gosterdigim slaytlar-
da da vardi, kimi arabulucular tim tarzlar kullandigini soyler. Kolaylastirict
olarak baslar, acik sorularla insanlarin konusmasini saglariz. Stireg ilerledik-
ce anlatiyr ve diger tarzlar birlestirirsiniz. Derken bir noktada, genellikle
miuizakereleri sonlandirmaya yakin bir asamada, taraflardan biri kazanaca-
gindan eminse, watna’larint degerlendirmelerini, yani risk analizi yapmala-
rint istersiniz. Arabuluculuk gorismeleri anlasmayla sonuglanmazsa basi-
niza gelecekler bunlardir dersiniz. Ben siklikla insanlarin basari sanslarini
abarttiklarina tanik oldum. Bunun ebette psikolojik aciklamalar1 da var-
dir. Yani bir arabulucunun stirece belirsizlik katmasi gerekir. Deneyimli bir
JAMS arabulucusunun da dedigi gibi, gorevimiz kazanacaklarindan emin
olmamalarint saglamaktir. Bu da risk analizi ya da watna analizidir.

SORU

Ufak bir katkr sunmak istiyorum. Blazo nun da soyledigi gibi, belki otu-
rumlarin uzun stirmesinden ¢ok yapilan hazirlik asamasinin gerek kolay-
lastirict arabuluculukta gerekse degerlendirici asamada ne kadar énemli
oldugunu ben Amerika’'da katildigim arabuluculuk goriismesinde fark et-
migtim. Hem taraflarin hazir gelmesi hem de arabulucunun ozellikle olaya
bazir olarak gelmesi. Ciinkti siz kolaylastirict arabuluculugu da yaparken
degerlendirici arabuluculugu da yaparken taraflarim buradaki hazirlig
cok onemli. Bir baska arabuluculuk wygulamasinda sunu fark etmistim;
eger siz arabulucular: ¢ok fazla kolaylastirici olma yoniinde tesvik ederse-
niz ve orada suwurlarsamiz gercekten bir stire sonva bu taraflarin bir ibtiyact
baline geliyor. Arabulucudan bir beklenti i¢ine girebiliyoriar. Burada sade-
ce degerlendirici olmamak adina arabulucu kendisini ¢ok sikistiriyor, cok
zorluyor, sirf kolaylastirict devam edeyim diye. Tabir dogru mu bilmiyorum
ama komik bir gorvintti ortaya ¢ikyyor. Artik dilinin ucuna gelmis bir éneri
ama orada kendisini tutuyor.

Burada tabii bunu kolaylastirici veya degerlendirici olarak ayirmay: ¢cok
dogru bulmuyorum. Hatta biz daba sonva kanunumuza arabulucunun
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son bir teklif olarak teklif sunacagini da ekledik. Ama belki buna bile ge-
rek yoktu, niye? Zaten kanun tanmmunda arabulucudan sistematik teknikler
wygulayarak taraflar anlashirmaya ¢alisan kisi diye babsediyor. Ben bu
sistematik teknikler arasinda degerlendirici kisminmin da bulundugunu dii-
stintiyorum. Bu bir stiveg, hatta o noktaya geliyor ki tavaflar artik liitfen bir
sey soyle diyebiliyor arabulucuya. Tabii, burada arabulucunun bhazirhig,
tekrar bunu vurgulamak istiyorum, ¢ok énemli. Ayni zamanda gortismeye
avukatlar katilyyorsa gelen avukatlarin anlasma noktasinda senin son ara-
hgin ne, son rakamin ne diye miivekkillerinden gortis almis olmasi gerekir.
Crinkii brittin grin goriismeleri yiiriittiikten sonra son seansta oradaki taraf
vekilinin benim yetkim buraya kadar demesi diger taraf icin ¢ok sinir bo-
zucu da olabiliyor, aksama kadar bir miizakere yiirtitiilmiis oluyor ve artik
sonug almak istiyor. Siz ovada o kadar emek veriyorsunuz ve artik anlagma
sonucunda ediminizi almak istiyorsunuz. Clinkti birebir olayn icindesi-
niz. Iste o yiizden belki bir hakem kararvun veya hdkim kararinn yerine
getirilmesi kadar ediminin tabsil edilmesi anlanminda nemli oldugunu dii-
stintiyorum. Tesekkiir ederim.

THOMAS VALENTI

Tesekkiirler. Ger¢ekten glizel bir aciklama oldu. Ticari arabuluculuk si-
rasinda bunu strekli yapariz. Ancak ticari arabuluculuk sirasinda uzman
danismanlar gorev yapar. Riskin gercek sahibi olan muvekkile tavsiyelerde
bulunan danismanlara karsi ¢cok dikkatli olmamiz gerekir. Bazt seyleri da-
nismana herkesin ortasinda soyleyemezsiniz. Bas basa gorismeniz gerekir.
Ancak yaptginiz sey, temel itibartyla, risk analizidir.

Sanirim stiremiz dolmak tzere. O ylzden son iki konuya deginmek is-
tiyorum. Biri tarza, digeri de hazirliga dair. Sanirim hepimiz hazirligin kilit
oneme sahip oldugu konusunda hemfikiriz. Ozellikle karmasik davalar-
da kullanabilecegimiz tekniklerden biri de 6n arabuluculuk oturumlaridir.
Taraflarla ayr ayr telefon goriismeleri ve toplantilar yapabilirsiniz. Bu go-
rismelerde, dzellikle de danismanla konusurken, miivekkiliniz a, b ve ¢ ko-
nularint konusmaya hazir olsa iyi olur diyebilirsiniz. Kafanizda bu konulara
dair sorular oldugunu soyleyebilirsiniz. Yani 6n arabuluculuk goriismelerini
de haziligin bir parcasi haline getirebilirsiniz.
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Son sOz de tarz Uzerine. Herkesin kendi tarzi vardir. Tek bir tarz yoktur.
Kisiligimiz, insanlarla iliski kurma becerimiz, uzmanlik dizeyimiz dogrultu-
sunda kisisel bir tarz gelistiririz ve bu tarzi kullanirken rahat ederiz. Strec
icinde farkl: tarzlar arasinda gider geliriz. Hukuk sistemi ozellikle kolaylas-
tirict davranacaksiniz demedigi stirece rahat olmaliyiz. Sadece, tarafsizlik
kaygisint dikkate alarak degerlendirici tarza temkinli yaklasmak gerekir. Bir
degerlendirmede bulunurken bunu ortak toplantilarda degil, 6zel goriisme-
lerde yapmaliyiz.

Sorulariniz varsa yanitlamak tizere buralarda olacagiz. Dinlediginiz icin
tesekkir ederim. Minnettarim.

SUNUCU

Konusmacilarimiza tesekktir ediyoruz. Sayin Arabulucu Avukat Blazo
Nedic’e plaketlerini takdim etmek tizere Adalet Bakanligt Arabuluculuk
Daire Baskanhgi Tetkik Hdakimi Sayimm Abdulkadir Tutar kiirsiiye davet
ediyorum.

Arabuluculuk Tiirkiye modeli konusunda konusmalarin yapmak tizere
Hacettepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ogretim Gérevlisi Sayin Arabulucu
Avukat Alper Bulur ile Sayin Arabulucu Avukat Mebmet Akugur’u kiirsiiye
davet ediyorum.

MEHMET AKUGUR

Oncelikle yabanct misafirlerimize giizel Istanbul’'umuza hos geldiniz di-
leklerimizi iletiyoruz. Bugtinkii sunumumuzda arabuluculukta Turkiye mo-
delini aktaracagim. Arabuluculukta Turkiye modeli alt yillik bir ge¢cmise
sahip. Tabii bu altt yillik ge¢misi distindigimuzde bu kadar hizli ilerle-
memizin altinda yatan nedenleri ortaya koyabilmek icin, 6zellikle yabanci
misafirlerimiz de oldugu icin, sizleri kisa bir tarihsel yolculuga cikaraca-
gim. Bu gelismelerin nasil saglandiginin altyapisint ve alt kiiltiirint acikla-
maya calisacagim size. Evet, aslinda su an hepimiz modern arabuluculuk-
tan konusuyoruz ama modern arabuluculuk Oncesinde bir de geleneksel
arabuluculuk sistemimiz vardi. Dinku acilis konusmalarinda Sayin Adalet
Bakanimiz ve Sayin TOBB Baskanimiz bu hususta ahilik miiessesine yer
vermisti. Ben biraz daha geriye gidecegim.
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Aslinda on bin yillik gecmisi olan Anadolu topraklart binlerce kulti-
i, farkli distinceyi, felsefi akimi, dini kendi icinde barindirdi. Zaten bu
sebeple Anadolu, bir hosgori ve baris ortamuni kendi topraklarinda bu
medeniyetleri yasatarak sirdirmusti. Bunun bizim geleneksel arabulucu-
lukta yansimasi ticari arabuluculuk icinde degerlendirecegimiz ahilik mi-
essesi icinde yasandi. Ahilik 6zu itibariyle bir ticari organizasyon. Bu ticari
organizasyon idari toplum yapisint ticari yasama yansitiyor ve bu kurallar
butiniinde nasil idari, ticari bir yasam olabilir ve uyusmazliklardan nasil
uzak durulabilir sorularina sistematik cevap yaratiyor. Tabii bunu yaratirken
hangi uyusmazliklarla ilgilenmis, hangi uyusmazliklar arabuluculuga konu
olmus? Kendi aralarindaki, ¢calisantyla arasindaki ya da idare, kamu kurumu
olarak degerlendirecegimiz devlette kendi arasindaki ve musterisiyle olan
uyusmazliklara ¢6ziim bulmak amaciyla o zamanin akil adamlari olarak
degerlendirebilecegimiz kisiler tarafindan, simdiki arabuluculuk sistemine
benzer sistemler gelistirildigini ifade edebiliriz. Bunun etkisi Osmanli hu-
kukuna ve Osmanli ticari yasamina da sirayet etmis. Osmanli hukukunda
Mecelle olarak bildigimiz medeni kanunda enteresan birka¢ hikim var.
Hep birlikte diistinmek {izere bunlari dile getirmek istiyorum. ki akrabanin
bir hukuki uyusmazligt olur ise Osmanli hukukunda denir ki hakim en az
bir veya iki kez taraflart sulha tesvik etmek zorundadir. Diger bir hikiimde
de eger aralarinda bir ticari uyusmazlik var ise, bu uyusmazligin ¢oziimiyle
ilgili yetkilendirdikleri kisiyi kendileri atarlar. Bu atadiklan kisiden taraflar
¢o6zim noktasinda 6neride bulunmasint talep ederse ve yetkili kisi o ¢ozu-
mu belirtir ve o ¢6zimu taraflar kabul ederse artik bir hiikiim haline gelir.
Yani modern arabuluculukta bahsettigimiz degerlendirici arabuluculuk mo-
deli Osmanlrda mecellede kismen de olsa yer aliyor.

Peki, biz modern arabuluculuk sisteminde nereye geldik? Modern ara-
buluculuk konusunda, sizlerin de bildigi gibi 2013 yilinda mevzuatimiz yi-
rirlige girdi. Ondan Once sulh, tahkim ve uzlastirma miuesseseleri huku-
kumuzda yer aldi. Arabuluculuk evet, mevzuat ve sistem itibariyle diger
hukuk sistemlerine gore biraz gec¢ sistemimize dahil olmus olabilir ama
birazdan verilerini paylasacagum. 2013 yilinda yurtrlige giren kanunla bir-
likte ihtiyari arabuluculuk modelimiz bes yil kadar yurtrlikte kaldi. Bu bes
yillik stirecte, Kasim 2019 verilerine baktigimizda yaklasik 224 bin uyus-
mazlik ihtiyari arabuluculugun giindemine gelmis. Ihtiyari arabuluculugun
giindemine gelen bu uyusmazliklarin anlasmayla ¢oziim orani yiizde 96.
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Bu veri bize neyi gosteriyor? Bu kiltirle harmanlanmis toplumumuzun ve
bireylerimizin masa etrafinda anlasma orani yiiksek. Yeter ki kendi istek-
leriyle buraya gelsinler. Bu gosterge onemli. Peki, ikinci milat neydi? Ocak
2018’de is mahkemeleri kanununda yapilan degisiklikle is uyusmazliklarin-
da dava sartt arabuluculugu getirilmesi. Dava sarti arabuluculugu ayni za-
manda dava sarti dedigimiz bir arabuluculuk modelini de sisteme dahil etti.
2019 yilinda da bunu ticari uyusmazliklarda gormekteyiz. Buradaki verilere
de baktigimizda is uyusmazliklarinda 772 bin kadar dosya glindemimize
geldi. Burada ylzde 57’ye varan bir anlasma orant var. Belki hepimiz bili-
yoruz bu veriyi ama yabanci misafirlerimiz icin vermekte fayda var.

Aslinda dava sarti glindeme geldiginde, gerek yasama erki gerekse ba-
kanlik aslinda once ticari uyusmazliklar1 dava sartt arabuluculuguna alma
metodunu gorusmusti. Fakat bes yillik ihtiyari donemde ortaya ¢ikan bir
veri bu sistemde degisiklik yapmay1 gerektirdi. Ctinkt ihtiyari olan donem-
de yaklasik ylzde 89 uyusmazlik, isci ve isveren iliskisinden kaynaklantyor-
du. Ve isci-isveren arasindaki bu ylzde 89 uyusmazliginin hepsi anlasmayla
neticelenmisti. Demek ki toplumun buna ihtiyact vardi ve bu ihtiyaca ya-
sama erki ve bakanlik kayitsiz kalmayarak is hukuku uyusmazligini ticari
uyusmazliklardan 6nce dava sartt haline getirdi.

Ticari uyusmazliklarda verilerimiz neyi gosteriyor? Burada yaklasik 11 ay-
lik donemde 136 bine yakin uyusmazlik dava sarti olarak giindeme geldi ve
ylzde 57 oraninda bir anlasma basarist saglandi. Bu mevzuattaki gelismelere,
gecen toplantida oldukga ayrintili degerlendirildigi icin ben sadece zaman
ve kronoloji acisindan degerlendirecegim. Thtiyari arabuluculuk dénemi olan
5 yillik donemimizde kolaylastirict arabuluculuk sistemi glindeme gelmisti.
Fakat is mahkemeleri kanununda 2018’de yapilan degisiklikle degerlendirici
arabuluculuk sistemi de hukukumuza girdi. Boylelikle arabulucunun ihtiyag
halinde c¢oziim Onerisinde bulunmasinin sistemde 6nii acildi. Burada cok
onemli bir nokta var, aynt anda kanunda bir mevzuat degisikligiyle arabulu-
culuk stirecinde uzmanin yer almast da saglandi. Uzmanin yer almast dnem-
li kolaylik sagliyor, biz ticari uyusmazliklarda bunun ¢ok faydasini gordiik.
Clnkl sadece hukukcularin arabulucu oldugu bu sistem dahilinde teknik
detaylar soz konusu oldugunda, 6rnegin bir sirket ayriliginda sirket dege-
rinin tespit edilip belirlenmesinde kilit noktada bir uzmanin gorev almasi
uyusmazhigin ¢ozimiinl ¢ok porzitif etkiliyor. Peki, Turkiye modeli nasil bir
model diye sorulacak olursa burada bir karma modelden bahsedebiliriz. Biz
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su an hem ihtiyari arabuluculuk hem de dava sarti arabuluculugunu kendi
icinde harmanlayarak sistem icinde uygulamaya devam ediyoruz. O ylizden
belki diger diinya uygulamalarina gore degisik bir sisteme, kendimize 6zgu
(sui generis) bir sisteme sahip oldugumuzu ifade etmek de dogru olabilir.

Konu bagligi Singapur Konvansiyonunun etkisi oldugu icin, cok kisa
olarak Singapur Konvansiyonunun Tirk modeline etkilerinden bahset-
mek istiyorum. Dogal olarak din de acilis konusmalarinda bahsedildi, ar-
tik uluslararasi ticari uyusmazliklarin 6ntinti de Singapur Konvansiyonuyla
acabildigimize gore, Turk sermayeli sirketler yeni pazarlara katilabilecek.
Bu pazarlarda hukuk risklerini azaltarak daha rekabetci halde faaliyette
bulunabilecekler. Hukuk riskleri azaldigi icin o pazarlara daha rahat enteg-
re olabilecekler. Ve madalyonun diger ytziinde de Turkiye'nin Singapur
Konvansiyonunu imzalamastyla yabanct sermayenin oniindeki bazi en-
gellerin, bazi soru isaretlerinin de giderilmis olabilecegini diistintiyorum.
Mevcut yabanct sermayenin de gelecek olan yabanci sermayenin de éntinii
acacaktir. Ben kanun gelismeleriyle ilgili olarak bilfiil kanun ¢alismalarinin
icinde yer alan Alper Hocama sozii birakacagim. Tesekkir ederim.

ALPER BULUR

Tesekkiir ederim Mehmet Bey. Tuim degerli katilimcilart saygiyla selam-
liyorum. Ismim Alper Bulur, Hacettepe Universitesi Hukuk Fakiiltesinde
Medeni Usdl ve Icra-iflis Hukuku anabilim dali 6gretim gorevlisi olarak
calistyorum. Vaktimizi verimli kullanmak acisindan ben de yaklasik on bes
dakikada Turk hukukundaki arabuluculuk konusundaki uygulamalara de-
ginmeye calisacagim. Mehmet Bey bahsetti 6zellikle tarihi stirecten giini-
miuize nasil geldigimizden. Tabii yabanci konuklarimiz da bu toplantida yer
aliyorlar ve su anda aramizda olanlar var, olmayanlar var ama kayit altina
alintyor olmast itibariyle, uluslararast toplantt olmast itibariyle Tturk hukuku
bakimindan birkac tespit yapmanin ve kayit altina almanin ¢ok yararli ola-
cagmni distiniiyorum. Oncelikle Mehmet Bey’in de bahsettigi gibi arabulu-
culuk uygulamalari 2013’te kanunun yiriirlige girmesiyle basladi. Thtiyari
arabuluculuk stireciyle biz bu stirece basladik. Bu stirece, diinkl toplantida
Sayin Hukuk Isleri Genel Mudiiriimiiziin de ifade ettigi tizere, ¢cok az sa-
yilarla arabuluculuk yapilarak baslandi. 2013 yilinda sadece dort arabulu-
culuk uygulamast olmustu. Rakamlar yaklasik olarak veriyorum tabii ki.
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2014 yilinda 200 ihtiyari arabuluculuk stirece dahil oldu. 2015 yilinda 1.150
arabuluculuk, 2016’da ise 5.500 arabuluculuk sisteme girdikten sonra 2017
yilinda bu rakam 25 binlere kadar yiikseldi. Ihtiyari arabuluculugu yilda
dortten baslayarak 25 bin seviyelerine getirdik o donem icinde.

Bu dort bes yillik stirecte ihtiyari arabuluculuk uygulamast yapryor-
duk ama diinyadaki gelisim stirecini de tabii takip ediyorduk tlke olarak.
Diinya da uzun yillardir arayss icindeydi. Biz arabuluculuk siirecini dene-
mek isteyen Kkisileri daha fazla arabuluculuk kurumuyla nasil tanistirabili-
riz arayisinda oldugumuz icin bir takim yapilart inceliyorduk. Anglosakson
kokenli yapiya baktigimizda, uyusmazlik yasayan taraflari arabuluculuk
surecine yonlendirmek icin birtakim yari zorunluluk modellerinin gelistiril-
digini gordik. Literatiirde de ifade edildigi tizere, o llkelerde yargilama gi-
derlerinin pahali olmasi ve alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri bilingli
olarak denenmediginde davanin sonunda davayi kazansaniz bile yargilama
giderlerine mahk@im olmaniz gibi durumlar vardi. Bu, o tlkelerde insanlart
ister istemez arabuluculuk benzeri alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri-
ne yonlendiriyordu. Yine kita Avrupa’sina baktigimizda, yari zorunluluktan
ziyade zorunlu diyebilecegimiz, bizim dava sarti olarak uyguladigimiz mo-
dellerin uygulanmaya basladigini gbzlemledik.

Bu noktada tilkemizde iki yillik bir arabuluculuk tecriibesinin ardindan
2015 yilinda ilk defa, kendilerinin de ifade ettigi tizere, zorunlu arabulu-
culugu uygulamaya baslayan Italya’yr ziyaret ederek onlarin sistemlerini
analiz ettik. O sistemlerden tabii ki faydalandik. Ama oOzellikle kayitlara
gecmesi icin soyliiyorum, Italya’daki zorunlu arabuluculuk modelini birebir
almadik. Kendi tilkemizin hukuki, sosyal ve ekonomik gerceklerini dikkate
alarak kendimize 6zgi bir model gelistirmeye calistik. Elbette bu modelin
de kendine gore eksikleri olabilir. Bu sefer iki yillik dava sartt tecriibesin-
den sonra bu ihtiyari ve dava sarti uygulamasini beraber nasil daha iyi hale
getirebiliriz arayist icinde bir mevzuat calismasi stireci basladi. Bu stirecte,
sistemin eksiklerini kapatarak daha iyi hale getirmek tzere calismalara de-
vam edecegiz. Yapilacak yeni mevzuat ¢alismalarinin takip edilmesinde de
ben yarar goriiyorum. Cok iyi bir tirlin ortaya cikartacagimiza inaniyorum
acikcast bu c¢alismalarin sonunda.

Bu noktada dava sarti arabuluculuk uygulamasinda ¢ok az konu basligina
deginebilecegim. Biz ne tir bir sistem 6ngordik ve ne tiir bir sistem getirdik?
Kanunumuzdan bahsetmek gerekirse, sizlerin de cok iyi bildigi gibi, bizim
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arabuluculuk uygulamalarimiz, gerek ihtiyari gerek dava sarti arabuluculuk
uygulamasinda, yabancilik unsuru tasityanlar da dahil olmak tizere ancak ta-
raflarin Gizerinde serbestge tasarruf edebilecegi is veya islemlerden kaynakla-
nan ¢zel hukuk uyusmazliklarinda gecerlidir. Buraya konusmamin sonunda
tekrar gelecegim. Ciinkii bir seyler sdylemek istiyorum bu konuda. Thtiyari
arabuluculuktan dava sarti arabuluculuga geciste, biz arabuluculugu tlkemiz-
de dava sart1 olarak diizenledik. 2018 yilindan itibaren, Mehmet Bey’in de ifa-
de ettigi gibi karma bir sisteme gectik. Ama bir yandan da dava sarti olmayan
konularda ihtiyari arabuluculuk siireci devam ediyor. Ote yandan 2018 itiba-
riyle is uyusmazliklarinda, 2019 itibariyle de ticari davalarda arabuluculugun
dava sarti olarak diizenlendigini goriiyoruz. Biz arabuluculugu bir dava sarta
diizenlemesiyle getirdik. Bu anlamda, mesela cekismesiz yargiy1 ilgilendi-
ren konularda oncesinde arabuluculuga basvurmus olmast gerekmiyor tabii.
Clinki cekismesiz yargi islerine biz, zaten biliyorsunuz dava demiyoruz.

Para alacaklarina iliskin bir hak talebinde bulunma noktasinda tlkemiz-
de iki alternatif s6z konusu. Bunlardan birincisi dava acarak ilam dedigimiz
bir mahkeme karart alip ilamli icra takibi yapabiliyoruz. Bir de hi¢ mahke-
meye gitmeden dogrudan icra daireleri araciligiyla, mahkeme karart olma-
dan ilamsiz icra yoluna basvurabiliyoruz. Arabuluculugu dava sarti olarak
diizenlemis olmamizdan dolayi hi¢c mahkemeye gitmeden dogrudan icra
dairesi araciligiyla para alacagimizi tahsil etmek igin, icra takibi icin tabii ki
arabuluculuk bir takip sart1 olarak diizenlenmis degil. Bunu da ifade etmek-
te buyutk yarar goriyorum.

Dava sart1 uygulamasinin diinya genelinde nicin getirildigini ortaya koy-
mak gerekirse, diinyada hep su arayisin oldugunu gordiikk, Mehmet Bey
de ifade etti. Thtiyari siireclerle ilgili uyusmazlik yasayan taraflar arabulucu-
luk stirecini kullaniyorlar. Arabuluculuk stirecini kullandiklarinda anlasma
oranlart oldukca yiiksek, ytizde 80’ler, 90’lar diizeyinde ama ¢ok az kisi bu
kurumdan yararlaniyor. Bunu genele daha fazla yayma arayisidir aslinda
yari zorunluluk ve zorunluluk modelleri. Arabuluculugun dava sarti olmast
diizenlemesi aslinda bir anlamda bir kamu spotu etkisidir. Yani yayinlayaca-
g1z onlarca kamu spotundan ¢ok daha etkilidir, vatandasla arabuluculuk
kurumu arasinda bir baglanti kurma arayisi olarak.

Arabuluculugun dava sarti olmasinda suna dikkat etmek lazim; arabulu-
culukta hepimizin bildigi gibi, li¢ asamada da iradi bir durum vardir. Giriste
iradidir, devaminda iradidir ve sonunda iradidir. Biz dava sarti uygulamasiyla
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sadece giristeki iradi durumu kaldirmis bulunuyoruz. Devaminda ve sonug-
landirmadaki iradi olma durumu devam ediyor tabii ki. Masada kalmak ve
anlasma zorunlulugu diye bir sey s6z konusu degil. Ad1 tizerinde dava sarti
anlasamadiginiz takdirde, bir anlasamama son tutanagiyla davamizi acabi-
liyoruz. Giristeki iradi olmay: kaldirma ve dava sarti olarak diizenlemede
asil amag, diinyadaki arayist da takip ettigimiz icin soyliyorum, kamu spo-
tu etkisidir ve taraflari arabuluculuk kurumuyla tanistirmaktir. Yart zorun-
luluk ve zorunluluk modellerinin gelisiminin temelinde bu vardir. Bunun
faydalarini degerlendirmelerini saglamaktir. Faydalarini degerlendirenler bu
kurumdan yararlanir. Faydalarint degerlendirmek istemeyenler de yararlan-
maz. Masada kalmanin, devam ettirmenin ve anlasmanin tamamen ihtiyari
olarak yurtitildigi bir stirecten bahsediyoruz.

Biz dava sartt uygulamasinda arabuluculuk siirecini mevzuatimiza na-
sil yerlestirdik, bunun bir noktasina deginebilecegim zaman darhigindan
dolay1. Bizde arabuluculuk dava sarti olarak diizenlenen konularda taraf-
larin veya taraf vekillerinin dava acabilmek icin Once arabuluculuk stre-
cine gitmelerini ve sonra da anlasamamaya iliskin son tutanaklarini dava
dilekcesine eklemeleri ongoriliyor. Eger arabuluculuk strecine gidilmis
ama son tutanagimizit sunmamissak, dava acarken hakim bu eksikligin gi-
derilmesi icin taraflara bir haftalik kesin stire verebiliyor. Ama hi¢ arabulu-
culuga gidilmeden dava acilmissa, herhangi baska bir islem yapilmaksizin
davanin dogrudan usulden reddine karar veriliyor. Yani arabuluculugun
dava sartt olarak dizenlemesine baktigimizda, bunun tamamlanabilen bir
dava sart1 eksikligi olarak dizenlenmedigini goriiyoruz. 6100 sayili Hukuk
Muhakemeleri Kanunumuzun dava sartinin yaptirimini dizenleyen 115.
maddesinin ikinci fikrasinin ilk ctimlesine gore, dava sadece usulden red-
dedilir. Ulkemiz bakimindan, dava sarti olarak diizenlemis oldugumuz gi-
der avansinin yatirilmasinda oldugu gibi, teminat gosterilmesinde oldugu
gibi, tamamlanabilen bir dava sarti eksikligi olarak diizenlenmedigini go-
riyoruz. Bu elbette bilincli bir tercih. Tamamlanabilen bir dava sarti olarak
diizenlenebilir miydi? Diizenlenebilirdi ama arabuluculugun gider avansi
yatirmak ya da teminat gostermek gibi bir stire¢ olmadigini biliyor olmamiz
lazim. Bizim arabuluculuktan beklentimiz arabuluculuk stireci basladiktan
sonra, arabulucunun taraflari bir araya getirmesi ve miizakere ortami yarat-
mast. Yasanmis bir muizakere ortamit arzu ediyoruz. Eger taraflar bundan
fayda saglamayi degerlendirirlerse masada kalip anlasirlar. Fayda saglamayi
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degerlendirmek istemezlerse, kendilerine gore faydali olmadigini diistintir-
lerse anlasmak zorunda degiller.

Eger biz arabuluculugu tamamlanabilen bir dava sarti eksikligi olarak du-
zenlemis olsaydik, tilkemizin hukuki sosyal ve ekonomik gerceklerini dikkate
alirsak su tabloyla karsilasacaktik muhtemelen. Sizler de bunu degerlendirdigi-
nizde en azindan bir soru isareti olusacaktr diye diisiniyorum. Hemen hemen
hi¢ kimse dava acmadan arabuluculuga gitmeyecekti ya da tersinden yaklasir-
sak herkes once davasini acacakt:, hikimden arabuluculuga gitmek icin kesin
sture isteyecekti, hakim kesin stireyi verdikten sonra anlasamama son tutanak-
larint alarak dava dosyasina ekleme miuicadelesine gireceklerdi. Ve arabulucu-
luk stirecinde anlasma oranlarimiz hemen hemen sifir seviyelerinde kalacakti.
Turkiye’deki gercekleri distindiiginiizde bunun yasanacagint dngorebilirsiniz.
O ylizden de dedik ki arabuluculuk baslangicta en azindan tamamlanabilen
bir dava sart1 olarak diizenlenmesin. Hi¢ dava agmadan arabuluculuga gidilmis
olmasini biz biraz daha kati uygulayalim. Yani agilastirilmis bir kamu spotu et-
kisi diyorum ben buna. Ama ondan sonraki stirecte tabii ki bu yapilandirilabilir.
Ulkedeki arabuluculuk kiiltiiriiniin gelismesiyle birlikte gayet yapilandirilabi-
lir bir stirectir. Belki de yeni mevzuat ¢alismalarinda bu konu degerlendirilir.
Bunun bilinmesinde yarar oldugunu dustintiyorum, yoksa arabuluculuk stireci
eger tamamlanabilen bir dava sartt eksikligi olarak duzenlenecek olsaydi ta-
mamen formaliteye doniisen bir asama olarak karsimizda olacakti ve bizim
anlasma oranlarimiz hemen hemen sifir seviyelerinde olacakt.

Arabuluculuk stireciyle ilgili iki tespitimi paylasmak istiyorum. Thtiyari
ve dava sarti arabuluculuk stireci bakimindan 6ncelikle birincisi bizim ara-
buluculuk anlasmamizda, tilke uzmanlart da ifade etti, birka¢ alternatifli
olarak icra edilebilir hale gelebiliyor, icra dairesi araciligiyla ve ilamli icra
anlaminda soyliyorum. Bunlardan birincisi, biliyorsunuz dava 6ncesi veya
dava sonrasi taraflar kendi aralarinda ve arabulucuyla beraber imzaladiklar
anlasma belgesine, mahkemeden icra edilebilirlik serhi alarak bunu ilamli
icranin konusu yapabiliyorlar. Veya 2018'den itibaren uyguladigimiz taraflar
ve avukatlari eger beraber imzalarsa, arabulucuyla hepsi beraber imzalarsa,
bu avukatlik kanunu madde 35/A’daki sistemin arabuluculuk kanununa
entegrasyonudur biliyorsunuz, o zaman da hi¢c hikim serhine gerek olma-
dan yine ilam niteliginde belge hale getirebiliyor arabuluculuk anlasmasini.
O diizenleme yapilirken arabuluculuk strecinde avukatla temsilin tesviki
amaclanmistt. Ne diyoruz taraflara, avukatlarinizla strecte yer alin, eger
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avukatlarinizla yer alirsaniz, bakin eger beraber imzalarsaniz bu anlasma-
y1, sonunda hi¢ hikim serhine gerek olmadan ilam niteliginde belge elde
edebileceksiniz. Bunu ortaya koymak icin de getirilen bir diizenlemeydi ve
arabuluculuk strecindeki ilam niteliginde belge olma olasiligini artiran bir
diizenleme olarak mevzuatimizda yer ald.

Diin bir soru soruldu yuvarlak masa toplantilarinda, o soruya verilen ce-
vaba bir ek yapmak istiyorum kendi adima, konuyla baglantilt oldugu icin.
Soyle bir soru sorulmustu, soruyu soran katilimct aramizda mi bilmiyorum
ama Singapur Sozlesmesi'nde, Ozellikle birinci maddesinin tg¢tinct fikrasi-
nin A bendinde yer aldig1 tizere, bir tilkede bir mahkeme karari niteliginde,
yani bizdeki ilam niteliginde, belge olarak adlandirdigimiz anlasma belge-
lerinde Singapur Sozlesmesi uygulanmayacak. Bizim mahkeme huzurunda
onaylanmis anlasma belgelerinde uygulanmayacak diyor, ayni madde onu da
diizenliyor. Bizim Icra iflas Kanunu madde 38 anlaminda, mahkeme huzu-
runda sulh anlasmalarimiz var ilam niteliginde belge olabilen. Yine Avukatlik
Kanunu madde 35/A’daki diizenleme itibariyle, taraflar ve avukatlari bir ara-
ya gelip Uizerinde yine serbest tasarruf edilebilen konularda bir anlasmaya
varirlarsa ilam niteliginde belge elde edebiliyorlar. Bizde ilam niteliginde bu
belgeler var, bu belgelerin Singapur Sozlesmesi karsisindaki durumu ne olur
diye bir soru geldi. Olumsuz bir durum yaratir mi diye soruldu. Cevap olarak
olumsuz bir durum yaratmayacagi sdylendi ama ona ek yapmak istiyorum.

Olumsuz bir durum yaratmayacag: gibi, Singapur Sozlesmesinin diizen-
lenme amaclarindan biri de ¢zlinde bunu barindirtyor gibi geliyor bana.
Ozellikle o belgeler zaten disarida birakilmis. Yani Singapur Sozlesmesi'nin
uygulanacagi alan bir arabuluculuk siirecinden gecen ve bir anlasma belge-
si haline gelen belgelere uluslararast alanda tenfiz kabiliyeti kazandirilmasi.
Bilincli bir sekilde, bizim tilkemiz bakimindan 35/A ile zaten elde edecegi-
miz, avukatlarla beraber imzalanan anlasma belgesinin ilam niteliginde belge
haline getirilmesi ki Italya’da da benzer bir diizenleme var. Karsilastirmali
hukuka baktigimiz zaman o diizenlemenin olabildigini gbriiyoruz. Veya mah-
keme huzurunda yapilan sulh anlasmalariin zaten bilingli olarak Singapur
Sozlesmelerinin disinda birakildigint goriiyoruz. Arabuluculugu desteklemek,
arabuluculugu tesvik etmek icin getirilen bir diizenleme olarak bunun soz-
lesmeye yansidigint anliyorum. Yurtdisindan gelen konuklarimiz aramizda,
onlar da bu konuyu degerlendirebilecek, bizlerle bilgilerini paylasabilecek-
tir diye dustintyorum. Dolaysiyla bizdeki ilam niteliginde belge, yani bir
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anlasma belgesinin ilam niteliginde belge haline gelme durumlar Singapur
Sozlesmesi'nin disinda kaldig: gibi, bilingli bir disarida birakis zaten bu, olum-
suzluk yaratacak hicbir durum sz konusu degildir.

Singapur Sozlesmesi'nin dordiincti maddesine gore, bir arabuluculuk an-
lasma belgesinin tenfiz kabiliyeti kazanabilmesi icin taraflar imzalayacak, ay-
rica arabuluculuk stirecinin yasandigini da bir sekilde belgelendireceksiniz.
Ya bunu arabulucu da imzalayacak veya arabulucu strecte arabuluculuk
yasandigini yine kendi imzastyla bir belgeyle ortaya koyacak. Veya yetkili
kurumlar buna onay verecek ya da yetkili makam baska bir belgeyi kabul
edecek. Sonucta arabuluculuk stirecinin yasandiginin bir sekilde belgelen-
mis olmasi gerekecek. Tkinci konu kamu diizeni konusu. Cok kisa bir sekil-
de ondan da bahsetmek istiyorum. Bizim kanunumuza, birinci maddemize
dondiigimiz zaman, bizde ihtiyari ve dava sarti arabuluculuk uygulama-
s1, Uzerinde serbestce tasarruf edilebilen is veya islemlerden kaynaklanan
ozel hukuk uyusmazliklarinda arabuluculugu uyguluyoruz. Simdi bu nokta-
ya bakugimmizda, madde gerekcesinde lizerinde serbestce tasarruf edilebilen
konularin ne oldugu degerlendirilirken sulh olunabilen ve kamu diizenini
ilgilendirmeyen konular diye ifade edildigini goriirtiz. Simdi sulh olunabi-
len uyusmazliklar birbirini karsiliyor ama kamu dizeni kavraminin 6zellikle
arabuluculuga elverigliligi belirlemesi noktasinda biraz dikkatli davranmak
gerektigini distinliyorum.

Neden? Turkiye’de 6zellikle hukukcular arasinda kamu diizeni algisi ister
istemez nerede gelisti su ana kadar? Yargitay ictihatlarinda gelisti. Yargitay
ictihatlarindaki kamu diizeni nasil gelisti? Devletin ti¢ temel fonksiyonu olan
yasama, yurlitme ve yarginin bir tezahlirii olan dava sistematiginde, yani
Anayasa 36 cercevesinde hak arama ozgurliigii cercevesinde, vatandasin
kendini devletin sicak ve sefkatli kollarina birakmasindan sonra gelisen bir
kamu diizeni anlayist var bizde. Ik derece hikimin somut olaya uyguladig:
kamu dizenini glinimiize uyarlarsak, bolge adliye mahkemeleri ve Yargitay
ictihatlartyla beraber sekillenen kamu diizeni ictihadi cikar. Simdi ben bu
kamu diizeni ictihadini arabuluculuga elverisliligin belirlenmesinde elbette
dikkate alamam, baslangi¢c asamasinda yararlaninm tabii ki ama alamam.
Arabuluculuga elveriglilik noktasinda kamu diizeni kendi icinde gelisecek bir
stre¢ ve su ana kadar da tlkemiz bakimindan uygulama tecriibemizde ihti-
yari ve dava sarti henliz boyle bir kamu diizeni ictihad: gelismedi. Yargitay’'in
su ana kadar dava sisteminde gelistirdigi kamu diizeni ictihatlarina baktginiz
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zaman, mesela borclar hukuku anlaminda, ceza kosulunun indirilmesinin
bile kamu diizeninden sayilabildigini goriiyoruz bazt kararlarda. Fakat ben
ozel hukuk uyusmazliginin ¢oztimiinde miuizakere stirecinde cezai kosulunu
indiremez veya kaldiramaz miyim? Veya tiiketici hukukunda gelisen kamu
diizeni gortiyoruz, is hukukundaki kamu dizenini goriiyoruz. Halbuki bu
tiketici uyusmazliklari, isci ve isveren uyusmazliklar arabuluculuga en elve-
risli konular. Simdi Singapur Sozlesmesi baglantisinda bir arabuluculuk an-
lasmasinin tenfiz kabiliyetini degerlendirirken New York Konvansiyonundaki
tanima ve tenfizde gelisen kamu dizeni ictihatlarindan da yararlanamayiz
arabuluculuga elverislilik acisindan. Ciinkti orada bir mahkeme veya hakem
kararinin taninmasi ve tenfizinden bahsediyoruz. Bir kesin hiikiim yaratabile-
cegimiz ve burada, Turkiye’de tanima anlaminda yargilamay1 gereksiz kilacak
veya kesin hitkim olmaktan 6ttirii bir kesin delil elde edebilecegimiz bir
belgeye dontstiiriiyoruz veya ilam anlaminda bir tenfiz kabiliyeti veriyoruz.
Dolayisiyla, bir mahkeme kararinin veya hakem kararinin, yani mahkeme ka-
rari niteliginde bir hakem kararinin tanima ve tenfizinde kamu dizeni gelisti-
rirken arabuluculuga elverislilik bakimindan bir miktar temkinli davranmak-
ta, bizim ihtiyari veya dava sarti stireclerindeki kamu diizeni yaklasimiyla
konuya yaklasmakta yarar goriiyorum. Yoksa arabuluculuk anlasmalarinin o
serbest miizakere ortaminda elde edilen anlasmalarin ¢ok katt kamu diizeni
uygulamasiyla icra kabiliyetine sahip olmamasi gibi bir durumla karst karsiya
kalmabilecegini dustinliyorum. Bunu sadece kayitlara gecmesi icin ifade et-
mek istedim. Tesekkiir ederim.

SUNUCU

Konusmacilarimiza tesekktir ediyoruz. Sayin Alper Bulur'a plaketlerini
takdim etmek iizere Adalet Bakanhgi Hukuk Isleri Genel Miidiir Yardimcisi
Sayn Sevil Yiiksel’i kiirstiye davet ediyorum.

Sayin Mehmet Akugur’a plaketlerini takdim etmek tizere Yargitay Bivinci
Hukuk Dairesi Baskani Sayin Hasan Kaya’yi kiirstiye davet ediyorum.
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SUNUCU

“Arabuluculuk Merkezlerinin ve Kurumsal Arabuluculugun Onemi”
konusunda konusmalarint gerceklestirmek tizere Abraham & Sarwana
Parineri, Uluslararast ADR Egitmeni, Arabulucu Avukat Sayin Jawad
Sarwana’yr ve TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Hukuk Fakiiltesi

Dekani Sayin Gigdem Kirca’yr kiirstiye davet ediyorum.

PROF. DR. CIGDEM KIRCA

Sayin hazirGnu saygilarimla selamliyorum. Ben Prof. Dr. Cigdem Kirca,
TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dekantyim.
Medeni Hukuk anabilim dalinda 6gretim Uyesiyim ve yeni kurulan TOBB
ETU Uyusmazlik Coziim Merkezinin miidiriyiim. Simdi konumuz arabu-
luculuk merkezleri oldugu icin ben esas olarak arabuluculuk merkezle-
rindeki davranis kurallarini, bizim etik kurallar dedigimiz konuyu sizlerle
paylasmak istiyorum. Kendime 20 dakikalik siire verdim umarim bu siireyi
asmam.

Turk hukuk giindeminde arabuluculuk merkezleri cok 6nemli ve sizler
birebir bu konuyla ilgileniyorsunuz. Cogunuz arabuluculuk merkezlerin-
de faaliyette bulunuyorsunuz. Arabuluculugun kendisi esas olarak kendi
icinde serbestligi barindirir. Hatta bircok hukuk sisteminde serbestlik un-
surunu icermeyen bir arabuluculuk taniminin arabuluculuk tanimi olarak
kabul edilip edilmeyecegi tartisilir. Serbestlik yoksa arabulucu yoktur gibi
bir diisinceden hareket edilir. Benzer durum merkezler icin de gecerlidir.
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Onun temelinde bir serbestlik vardir. Bu merkezler arabuluculari bir araya
getirerek, onlarin vatandaslarin uyusmazliklarinin ¢6ziimiine arabuluculuk
yoluyla yardimci olacagi ortami saglar. Arabuluculugun secimi konusunda
tavsiyede bulunur ve buna iliskin temel ilkelerin gerceklestirilmesi konu-
sunda kisilere karsi sorumlu olurlar. Burada bahsedecegim etik kurallar da
bu serbestlik cercevesinde kabul edilmis kurallardir.

Avrupa etik kurallarindan bahsetmek istiyorum ben size. Simdi hepi-
miz biliriz, arabuluculuk kanununun ve kitabinin hazirlanmas: sirasin-
da Avrupa davranis kurallarindan, 6zellikle aile arabuluculuguna iliskin
CEPEJ 2007’den cok vyararlanildigt ifade edilmistir. Bizim kanunumuz
olusturulurken hentiz merkezler yoktu. Esasen merkezlerin bir kanunda
dizenlenmesi de sart degildir. Bircok tlilkenin kanununda da bulunma-
maktadir. Fakat buna iliskin bir diizenleme ihtiyaci oldugu icin deginil-
mesi diastnilmektedir. O halde dustinilecekse burada hangi kurallardan
hareket edilmelidir? Bu baglamda Turk hukukunda daha once de dikkate
alinmis olan CEPEJ kurallarindan bahsetmek istiyorum. Orada arabulu-
culuk merkezlerinin olmazsa olmaz etik kodlarindan, etik kurallarindan
bahsediliyor Avrupa acisindan. Aralik 2018 yilinda kabul etmis oldugu
kurallar var, bakin neredeyse bir yil 6nce kabul etmis, cok yeni. Bu ku-
rallar serbestligi ifade ediyor, bunu soyliyor. Bu davranis kurallari Avrupa
Komisyonu tarafindan onerilmektedir, zorunluluk yok yani. Merkezlere,
siz bu davranis kurallarini kabul ediniz, bu etik kodlar1 kabul ediniz diye
onerilen rehber kurallardir bunlar ve en az standardi icerir. Yani bundan
daha iyiye gidebilirsiniz ama en az bu kadar yaparsaniz, Avrupa etik kural-
larint kabul etmis bir merkez olarak kisiler karsisinda daha 6ne gecebilir-
siniz. Yaptirim sistemi olmadigi icin bu sekilde dnerilmektedir. Dolayisiyla
bunlar rehber kurallaridir.

Ne gibi arabuluculuk rehber kurallarimiz, arabuluculuk etik kurallarimiz
var? Simdi arabuluculuk merkezleri kurallarimiz var. Bunlar durtst, tarafsiz
ve kaliteli bir uyusmazlik ¢ozimi gerceklestirmek icin kabul edilmistir.
Ve istege bagli olarak benimsenen ilkeler olduklart da vurgulanmaktadir.
Bu kurallarda merkezin bir tanimi yapilmistir bir kere. Ben bircok yerde
duyuyorum bu merkezin tanimi yapilamamis diye. Neden yapilamamis bil-
miyorum ama merkezin tanimi bu temel kurallarda yapilmis. Orada deniyor
ki kendi catist altinda taraflarin uyusmazliklarini dostane bir sekilde ¢cozme-
lerine yardimci olarak hizmet saglayan bagimsiz liciinct kisi arabulucular
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ile arabuluculuk strecini yoneten 6zel kisi veya kamu tizel kisileridir. Bu
tanimin ayrintilarina girecegim. Arabuluculuk siirecini yonetirler deniyor
tanimda, bu var.

Sonra, bu kisiler 6zel kisi veya kamu tuzel kisisidir. Kimler olabilir? Hangi
kamu tiizel kisileri olabilir? Bu, devlete bagli kurumlar olabilir, 6zel kurum-
lar olabilir, kazang¢ saglamak amaciyla kurulmus bir kurum olabilir. Kazang
saglama amact olmaksizin olabilir, bir dernek olabilir, bir baro olabilir, hepsi
olabilir. Diinyadaki ve Amerika’daki temel sistemde bu kurumlarin mutlaka
su olmasi gerekir; sadece 6zel kisi olur ya da sadece kamu kisisi olur diye
bir sey yok. Universite de olur, odalar ve borsalar birligi de olur, odalar da
olur, her biri olur. Barolar birligi olabilir, dernek olabilir, Amerika’da ano-
nim sirketler de oldugu goriilmektedir. Limited sirket olabilir vs.

Bagimsiz Ug¢lncl kisi arabulucular ile arabuluculuk strecini yonetirler.
Yani bu merkezlerle arabulucular birbirinden bagimsizdir. Daha dogrusu
bagimsiz olmast bagimsizliga isaret eder ama Ui¢clinci kisi olmast dolayisiyla
farklidir. Uclincti kisi arabulucular vasitastyla yiiriitiir. Merkez tek bir tiizel
kisidir, arabulucu baska bir kisidir, yani merkez arabulucu degildir. O tiizel
kisinin kendisi arabulucu degildir. Merkez bu isin idaresini ytirtiten bir ku-
rumdur, bunu disaridan ondan bagimsiz tictinct kisi olmasi dolayisiyla ba-
gimsiz arabulucular vasitastyla yuritir. Simdi esas olarak bu durumda na-
sil bir sdzlesme sistemiyle karsi karsiya oldugumuza bakmamiz gerekiyor.
Tabii biliyoruz ki arabuluculukta taraflar kendi kendilerine bir s6zlesme ya-
parlar. Sonucta uyusmazliklarini ¢ozmek icin anlasma belgesi dedigimiz bir
sozlesme yaparlar. Bu bir sozlesmedir. Bu s6zlesmeye arabulucunun dahil
olup olmamasina iliskin cesitli gortsler var. Arabulucu sadece o sozlesme-
nin onun 6ninde yapildigint belirlemek icin sanki noter gibi oraya imza
atabilir, atmayabilir de. Sistemler buna gore farklilasmaktadir. Ben bizdeki
sistemden bahsetmiyorum genel olarak arabuluculuk merkezlerine iliskin
sistemden bahsediyorum.

Buna karsilik tek kisi arabuluculukta taraflar arabulucuyla bir sozlesme
yapar, biz buna arabulucu sézlesmesi diyoruz. Iste, arabuluculuk merkez-
leri s6z konusu oldugunda kim kiminle s6zlesme yapacak? Birincisi boyle
arabulucu sozlesmesi, Ozellikle ikincisine baktigimiz zaman, bizim daha
cok dikkate alacagimiz budur, arabulucu s6zlesmesi yerine gecen bir orga-
nizasyon sdzlesmesi yapacak. Bunun Ingilizce karsilig1 provider'dir, tanim-
da zaten arabulucu saglayicilart ifadesi geciyor. Merkez kelimesi gecmez,
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biz provider’t bu sekilde merkez olarak tercime ettik. Daha dolayisiyla bu-
rada taraflar organizasyonla yani merkezle. Bu bir hizmet saglar. Ne saglar?
Organizasyon hizmeti saglar. O usuli ylritmesi icin arabulucuyu da dahil
ederek merkezine arabulucunun secimini de tstlenebilir. Merkeze basvurur
taraflar ve diyebilir ki ben sana giiveniyorum, kaliteli iyi bir is yapacagina
inantyorum, sen arabulucumu da belirleyebilirsin. Genellikle merkez kural-
lart sozlesmelerinde su belirtilir: Bizim arabulucu merkezinin olusturdugu
havuz icerisinden siz kendi uyusmazliginiza gore herhangi bir arabulucuyu
secebilirsiniz veyahut o secimi bize birakabilirsiniz. Burada da serbestlik
vardir. Taraflar ben su arabulucuyla calismak istiyorum diyebilir ya da der
ki benim uyusmazligim burada su gortintiyor ona gore siz atayin. Sozlesme
kurulurken onunla yine merkez saglar bu anlasmay1. Sayin Genel Midiirim
de Amerika’ya gittigi zaman bunu gordd, onu anlatmaya c¢alistyorum.

Merkezde dosya dogrudan arabulucunun Oniline gitmez, Once case
manegement’e gider, bunu Tirkceye dava yoneticisi gibi ¢evirebiliriz, ora-
ya gider ve oradaki kisi uyusmazligin neyle ilgili olduguna bakar. Ticari
dava mi, is davast mu, aile hukukuyla mi ilgili ya da ticari deyince satim
sozlesmesi mi, eser mi, kira m1 nedir? Bir bakar ve ona gore belirleyerek
uygun arabulucunun kim olacagini 6nerir. Bunun Uzerine ilgili kurul, artik
divan mi dersiniz adina yonetim kurulu mu, o arabulucuyu atar. Boylece
uzmanligi olan bir arabulucu gelir ve uzmanligi ¢cercevesinde arabuluculuk
isini yUratir. Zaten merkezlere ihtiya¢ duyulmasinin sebebi de arabulucuyu
sekretarya isiyle, uyusmazligin niteligini belirleme isiyle ugrasmaktan kur-
tarmak, kendi isini kaliteli ve dizgtin bir sekilde yapmasint saglamak. Ve
merkezi kisiler karsisinda arabulucunun isi kaliteli ve diizglin bir sekilde
yapacagt konusunda sorumlu kilmak. Ciinki sonucta merkez bunu Ustle-
niyor, bu bir 6zel hukuk sodzlesmesi, bir 6zel arabuluculuk organizasyonu
sozlesmesi. Ama biri de diyebilir ki ben sadece yer sagliyorum, sen arabu-
lucunu getir benim merkezimde kendi arabuluculugunu yapabilirsin. O da
kendi arabulucusunu getirir ve orada yapabilir, istiyorsa bunu da yapabilir.
Dolayisiyla sozlesmeler nitelik itibariyle farkli farkli olabilirler.

Yalniz suna cok dikkat etmek gerekir; burada arabuluculuk isini yine
arabulucu yapar. Yani isin belgelerle ilgili kisminda, gizlilikle ilgili kisminda
arabulucu sorumludur. Sozlesme gizliligine iliskin 6nemli konularda merke-
zin tim elemanlar gizlilik acisindan zaten hem sorumludur ama her seyi de
bilmek durumunda degillerdir. Yani burada arabulucunun yiktimluliklerini
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tstlenen bir ifa yardimcist s6z konusu degildir. Asil isi, arabuluculugun
ylukimluliklerinin sagladig isi dogrudan gercek kisi arabulucu yapar. Yani
hicbir sistemde ttizel kisi hicbir sekilde arabulucu olamaz. Gercek kisi ara-
bulucudur. Tuzel kisi arabulucu degildir, onun adi, eger siz boyle bir sey
yaptyorsaniz onun adi arabulucu olmaz. Kisiye siki sikiya bagli bir istir.
Tamamen onun kendinde olusur. Dolayistyla bu durumun dikkate alinmast
gerekir. O sebeple de aralarinda bir hizmet isi gbérme iliskisi degil vekalet
benzeri bir iliski oldugu kabul edilir nitelendirilmesi acisindan.

Onun disinda bagimsiz arabulucu olacak. Bagimsizligin saglanmasi ge-
rekiyor, tarafsiz olmasi ve notr olmasi gerekiyor buradaki bagimsiz tictincti
kisi arabulucunun.

Simdi temel tanim acisindan soylediklerimi belirledikten sonra hizme-
tin kalitesi ve yeterliligi ile ilgili kurallara devam ediyoruz. Arabuluculuk
merkezleri, sunduklart hizmetlerin kalitesini ve yeterliligini gerektigi sekil-
de saglamak icin asagidaki hususlari gerceklestirerek bitiin akilct adimlar
atmak zorundadir denilmektedir. Bunlar nelerdir? Etkili bir hizmet sunmak
icin yeterli mali kaynaga sahip olmalidir arabuluculuk merkezleri, yeterli
idari kapasiteye sahip olmalidir, yeterli bagli arabulucuya sahip olmalidir,
arabulucu havuzu olusturmalidir. Ve tabii emredici kanun ve diger kural-
lara uymalidir. Arabuluculart egitilmis olmalidir, uyusmazlik ¢cozimleri ve
arabuluculuk teknikleri konusunda uygun temel egitimleri ve siirekli egi-
timleri alarak gerekli sekilde akredite olmus veya sertifika almis olmalidir.
Farkl: tirden uyusmazliklart ¢ozme kapasitesine sahip olmalidir. Simdi ben
bazi yerlerde duyuyorum biz merkez kurduk, ndbetci bir arabulucu koyu-
yoruz, siradan kim gelirse ona veriyoruz. Buradaki ilkellige bakin, siradan
arabuluculuk ne demek? Siradan yapiyoruz gibi bir sistem asla stz konusu
olamaz. Her konunun 6zelligine uygun, ona uygun arabulucunun atanmasi,
buna iliskin havuzda bu yeterlilikte arabulucunun bulunmasi gerekir. Seffaf,
durtst ve etkili arabulucularin secimi ve bunlara baglilik usultine iliskin bir
prosedir olusmalidir.

Burada bahsettigim prosediire dayanarak her merkez kendi merkez
kurallarint olusturur. Der ki benim merkezim farkli olusabilir ama bunlar
asagt yukart benzerdir. Benim merkez kurallarim mesela tahkim merkez-
leri vardir ya, tahkim merkezlerine iliskin kurallardan esinlenerek yapil-
mistir. Cok da farkli bir sey degildir. Tahkimde hakemin yargilama yaptigi
ifade edilir, hakem karar verir ve kesindir onun karari. Arabulucu ise karar
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vermez. Arabulucu taraflarin kendi kendilerine karar vermelerine yardim-
ct olur. Ama yine burada da nasil yapilacak, hangi giinde cagirilacak, ne-
rede olacak, stire ne kadar olacak vs. gibi kurallar bulunmalidir. Merkez
kurallart olmalidir her merkezin. Onun disinda uyusmazlik taraflart gel-
diler, acaba memnun kaldilar m1 o arabulucudan. Bir memnuniyet anketi
yapilmalidir diyor buradaki ilkelerden bir tanesi. Dolayisiyla merkez bir
arabulucuyla s6zlesme hukukuna gore yaptig: sozlesmede, ben taraflarla
senin i¢cin memnuniyet anketi yapacagim, buna riza vermelisin gibi bir
sart olmalidir. Boylece taraflarin memnun olup olmadiklarinin denetlen-
mesi saglanir. Ve boylece merkez iyi calismayan arabulucuyla calismaya
devam edip etmeme konusunda bir serbestlige sahip olur. Yoksa nasil,
iyi mi, memnun mu, geregi gibi yiritiyor mu, taraflart konusturmak icin
zaman veriyor mu, yoksa bir an 6nce isi bitirmek mi istiyor, bunlari nere-
den bilecegiz. Yapacagi memnuniyet anketiyle bunu saglamaya calisiyor.
Egitilmis bir sekretaryasi olmalidir diyor. Buna iliskin egitilmis bir sekrete-
ri olmalidir. Bunu acikc¢a yaziyor buradaki kurallarda. Ben simdi s6zIu ola-
rak yorum yaptyorum ama burada yazdiklarim Ingilizcesinden dogrudan
dogruya tercimedir. Bina odalari kolay ulasilabilir, isaret levhalari olan,
yeterli ekipmana sahip, arabuluculuk oturumlarinin konforlu ge¢mesini
saglayacak sekilde olmalidir. Insanlar online olarak bir talep formu dol-
durabilecek sekilde merkeze ulasabilmelidir. Online web sitesinden form
doldurup benim uyusmazligim var diyecek ya da baska bir iletisim yoluy-
la iletecek sekilde arabuluculuk talebinin bir formu olmalidir diyor. Onu
da zaten uygulamalar gortiyor.

Bir diger temel ilke seffaflik ve iletisimdir. Arabuluculuk merkezleri ara-
buluculuga basvuranlarin korunmasi icin asagidaki konularda kolay anla-
silabilir ve uygun bilgileri iceren kullanici dostu, giinlik glncellenen bir
web sitesini veya diger vasitalart ulasilabilir kilmalidir. Asagidaki konular
neymis? Bunlart web sitesinde yaz diyor. Taraflart bu konuda bilgilendir
diyor, onu korumak icin yapiyor. Merkezin hukuki niteligi nedir? Nasil bir
tuizel kisiliktir? Ne zaman kurulmustur? Ortaklar kimdir? Yoneticileri ve bi-
ylik pay sahiplerinin isimleri ne diyor burada. Arabuluculuk usuld, ara-
buluculuk kurallart ve arabuluculuk siirecinde uygulanan uygun mevzuat
nedir? Sizin kurallariniz nedir, ilan et diyor? Ucretleri ilan et diyor. Hizmetin
saglanmasi icin uygulanan hesaplanma kriterini de ilan edeceksin. Yani
vatandas gelecek diyecek ki ben su arabulucuyla merkezinizde calistigim
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zaman merkeze ne kadar ddeyecegim, arabulucuya ne kadar ddeyecegim,
merkezin sitesinde yazacaksin, bu da herkes tarafindan gortlebilir olacak
diyor. Ayrica arabulucunun uymakla yikimli oldugu davranis kurallarini
da ilan edeceksin. Etik kurallari da ilan edeceksin. Ve arabuluculuk sagla-
yict iletisimlerde yanlis, yaniltict veya adil olmayan bilgilendirmelerde bu-
lunulamaz, bu da temel kurallara aykiri. Arabulucularin Avrupa Davranis
Kurallarina basvurmasint saglayin da deniyor. Yani arabulucuyla yapacagin
sozlesmede Avrupa Arabulucu Etik kurallarina uyacagini bana taahhitt et
diyor, etmeyeni sistemine alma, bununla iliskin s6zlesmene onu da koy.
Sikayet ve disiplin mekanizmalar: olustur. Bir merkezsin, bir kurumsun ma-
dem, rahatsiz olan taraflar olabilir o halde sikdyet mekanizmasi kur, disiplin
mekanizmasi kur. Etik mekanizmalari var mesela, etik kurulu var, ayn bir
kuruldur, bunlarin olusup olusmadigini belirlemek icindir.

Her hialukarda gizlilik yiktmliligt var arabuluculuk merkezlerinin.
Arabuluculuk sirasinda elde edilen biitiin bilgilerin sir olmadiginin farkin-
da olarak, bu cimleyi de kullanmis, hukukun gerekli kildig: veya taraf-
larin kararlastirdigr gizliligi saglamak icin makul tim tedbirleri almalidir
diyor. Bagumsizlik ve tarafsizlik konusunda soyle bir ifadede bulunuyor;
arabuluculuk merkezleri, tim taraflara ve avukatlara, stajyerlerine karst ta-
rafsiz ve Onyargisiz olmalidir. Butiin arabuluculuk stireci tarafsiz, notr ve
bagimsiz davranislarla yonetilmelidir. Dolayisiyla bu temel ilkeyi koymus.
Simdi tarafsizlik ve bagimsizlikla ilgili kisimda devaminda su ilkeleri getiri-
yor, diyor ki merkezler sadece arabuluculuga 6¢zgt hizmetlerde bulunabilir.
Uyusmazlik ¢ozim ile iliskisi olmayan diger bir profesyonel ve ticari dav-
ranisla birlikte yonetilemez. Yani iste en fazla arabuluculuk yapar, yaninda
tahkim de yapabilir. Uyusmazlik ¢6zimi egitimi yapabilir ama onun di-
sinda yaninda baska bir is yapamaz diyor. Bunu yasakliyor. Diger ifadede
soyle deniliyor: Bir arabuluculuk merkezinin ekibi, hissedarlar1, paydaslar
ve bagli arabulucular; ayni uyusmazlik icin veya uyusmazlik bitmeden 6nce
veya bitmesinden sonra makul bir stre icinde taraflardan biri icin avukat,
danisman, egitmen veya hikim olamaz. Simdi bu bizim de biraz da yadir-
gayabilecegimiz kadar, olduk¢a kapsamlt bir emredici diizenleme. Emredici
diizenleme degil bu aslinda, bir kanun degil. Bir kanunu aldiginiz zaman
o emredici olabilir, peki bu nedir, etik kurallardir. Etik kurallarda diyor ki
soyle olma. Birisi daha ¢nce oradaki merkezin herhangi bir ekibi icin ayni
konuda danismanlik yapmigsa ya da avukatlik yapmissa arabulucu olamaz.
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Bizdeki sistemde nasil? Ben yapmustim, siz kabul ediyor musunuz? Evet, ka-
bul ediyorum, o halde sorun yok. Burada olamaz diyor. Burada baska, hem
aydinlatacak diyor hem olamaz kismint koymus. Simdi soyle bakiyoruz,
surec icinde de olamaz, sonrasinda da olamaz. Sonrasinda bizde sadece
avukatlik yasagi var. Burada ise ekliyor avukat olamaz, danisman, egitmen,
hikim olamaz diyor, ciimle bu sekilde.

Aslinda biz kendi kanunumuzu Avusturya kanunundan aldigimizt sdy-
luyoruz. Avusturya kanununda da aslinda soyle, her kim daha ¢nce iki
taraf arasindaki bir uyusmazlikta taraf, taraf temsilcisi, danisman veya
karar organi olarak bulunmussa veya bulunmakta ise, bu uyusmazlik icin
arabuluculuk yapamaz deniyor. Kesin emir. Ama bizde farkli oldugunu
soyledim. Oradaki kanun emredici kanun, emredici hiikiimlerle diizen-
lenmis. Alman kanununda tstelik daha agir diizenlemeler var, o da yeni
emredici hikimde dizenlenmis. Benzer sekilde arabulucu, arabuluculuk
kapsamina giren bir uyusmazlikta temsilci, danisman veya karar verici
olamaz. Bu ilkeler arasinda menfaat catismalarini bildirmek de var, bizde
de olan bir sey. Herhangi bir sekilde tarafsizligint ya da kararsizligini
etkileyen bir menfaat durumu varsa taraflara acik¢a bildirmeli, bu yu-
kumlilugi yerine getirmelidir. Ben bir tarafin kurulusuyla ekonomik bir
menfaat, kazang, sponsorluk, yillik katk: vb. iliskisi icindeyim demek du-
rumunda. Arabuluculuk sonucunda elde edilen menfaat varsa onu acik-
layacak. Cunkt bir kimse bir konuya arabuluculuk ederse arabuluculuk
sonucunda belirtilen ticret disinda bir ticret almasi esas olarak yasaktir.
Dolayisiyla bir arabulucu ayrica para alamaz. Butin bunlar tarafsizligini
etkiler.

Simdi ister istemez su soru ortaya geliyor. Sirketler ya da kurullar olabilir
ama arabulucularin ortak oldugu bir sirket bu sistem cercevesinde arabu-
luculuk merkezi olarak c¢alisabilir mi? Simdi ortaklik kavramina baktiginiz
zaman ortak nedir? Ortak bir amaca ulasmak icin emeklerini ve mallarini
birlestirmeyi tstlenen bir kurulustur. Ortagin sahibi kimdir? Ortagin pay-
dast kimdir? Ortagin kendisidir. Ortaklik bir arabuluculuk merkezi kura-
bilir ama ortagin kendisinin, paydaslarin bizde oldugu gibi sirayla arabu-
luculuk yaptigt bir sistem bu sisteme uymamaktadir. Kurallarda esas olan
tictincli kisi arabulucu deniyor. Ucilincii kisi arabulucu nedir? Aralarinda
bir dikey iliski vardir, bir vekilet sdvzlesmesi vardir. Onunla bir s6zlesme
iliskisine girer, dolayistyla daha birinci konuda tanimina uymadi, G¢lnct
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kisi degil bu. Kendisi ikinci bile degil. Kendisi yapiyor ctinki dolayisiy-
la ister istemez, biz nasil kanun yapalim, tizel kisi arabulucu diyelim
gibi tartismalar ortaya cikiyor. Onun disinda seffaflik ilkesine uyacak mi?
Ucretler ve hizmetin saglanmasi icin uygulanan hesaplama kriteri nasil
belirlenecek? O ortaklar hepsi kazanctan bir pay alacag: icin onun kag
lira aldigini, arabuluculuk faaliyeti icin kac lira aldigint disaridaki adam
nereden bilecek? Seffaflik ilkesine aykirt. Uyusmazligin 6zelligine gore
arabulucu atanmasina aykirt. Kisisel edimler anonim sirketlerde sermaye
olarak konulamaz. Bu nasil bir anonim sirket. Kisisel edimini ortaya ko-
yuyor, arabuluculuk hizmet edimini koyuyor. Arabuluculukta esas hizmet
on planda olan hizmetin kendisidir. Halbuki ortaklikta anonim sirkete
sermaye koyarsin, cok ilging.

Diinyadaki buitlin organizasyonlarda esas olarak buna benzer durumlar
var. Cunkl arabuluculuk merkezi vatandasa, piyasaya yoneliyor. Serbest
piyasada kimi iyi gortiyorsa vatandas ona gider iyi arabuluculuk merkezi,
dogru arabuluculuk merkezi olarak. Acaba nasil bir regtilasyon, devlet
regtilasyonu s6z konusu olabilir, biz ne yapalim, nerede regtilasyon ola-
bilir diye Avrupa sistemine baktigimiz zaman burada regllasyon yapan
tek tilkenin Ttalya oldugunu goriiyoruz. Italya’daki gibi bir regiilasyon da
olabilir gibi oneriler de var. Fakat burada regiilasyon sadece ve sadece
merkezin arabuluculuk kurallarinin milli hukuka uygunlugunu ve mer-
kezlerin Avrupa Davranis Kodlarina uygunlugunu denetlemek icin olabilir
diyor. Bunun i¢in bu etik kurallari anlattim, yani sen neye gore reglle
edeceksin. Ben seni merkez olarak kabul ettim ya da etmedim, su kural-
lara uyani: ben merkez olarak kabul ettim diyor. Italya da dyle yapiyor.
Aksi takdirde kabul etmiyor. Regiilasyon sadece su ilkeleri gerceklesti-
ren, Avrupa davranis kodlarina uyan merkezleri regiile etmek icin var.
Yoksa ben kendim seni regiile ettim, soyle boyle kural koydum diye yok.
Devlet karismiyor bu islere, serbestlik var. Serbestlik, bu etik, bu davranis
kurallart taraflara gizliligi saglayacak, tarafsizligi, bagimsizligi saglayacak,
kurallarin 6ngorilebilirligini seffafligini saglayacak diye var. O halde dev-
let de sadece bunun icin muidahale edilebilirim diyerek bu regtilasyonu
kabul ediyor. Buna gore de yine Italya’da Adalet Bakanlhiginca tutulan bir
sicile kaydedilebiliyor. Dolayisiyla buradaki temel konu davranis kodlari-
na uymaktir. Tesekkiirler.
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JAWAD SARWANA

Merhaba ve selamiin aleykim. Adim Jawad Sarvana. Pakistan’da avu-
katlik yaptyorum. Sunumuma baslamadan once Adalet Bakanligina ve or-
ganizatorlere beni bu olagantstii Ogretici konferansa davet ettikleri icin
tesekkir etmek isterim. Benim acimdan bu iki giin miikemmel bir 6grenme
firsati oldu. Kendi kendime, bana iki glin boyunca ¢ok sey 6greten bu zarif
insanlara ne anlatabilirim diye sordum. Pakistan’dan gelen ve arabuluculu-
ga 2000 yilinda Pakistan’da yerel arabuluculuk yaparak baslayan biri olarak,
uluslararasi bir arabuluculuk kariyeri olusturmanin yollarini anlatmanin fay-
dali olabilecegini distindim.

Bu kisisel bir yolculuk. Herkes kendi yolunu cizecek olsa da, umarim
bu siirecte deneyimledigim seylerden c¢ikaracaginiz birtakim dersler olur.
Belki burada paylastigim seylerin bazilari Gizerinde dustnir, uluslararasi
arabuluculuk kariyerimle, sizin Turkiye’de yaptiginiz arabuluculuk arasinda
baglantilar kurabilirsiniz.

Soze arabulucu olarak kisisel yolculuguma basladigim noktadan basla-
yayim. Arabuluculuga ilk adim atmam, miizakere konusunda aldigim 60
saatlik dersle oldu. Aldiginiz egitimden ve ilk oturumdan da hatirlayacagi-
niz gibi, miizakerelerin kolaylastirict ve degerlendirici tarzlar gibi temelleri
vardir. Yerelden uluslararasina giden bu yolculukta size ilk tavsiyem, sii-
rekli geri donerek muzakere bilgilerinizi tazelemenizdir. Cinkt basarili bir
arabuluculugun temel taslart miizakere becerilerini 6grenme ve uygulama
yetenegidir. Miizakere konusunda ne kadar ¢ok sey bilirseniz, arabuluculuk
strecinde o kadar etkili ve verimli olursunuz.

Bir isletme okulunda 60 saat arabuluculuk dersi aldim. O donemde miiza-
kereler isletme okullar tarafindan ogretiliyordu. Hukuk sirketlerinin ve tiniver-
sitelerdeki hukukcularin mtizakere 6gretmesi alisimadik bir seydi. Oysa islet-
me okullarinda eskiden beri 6gretiliyor. Ozellikle bircok tiniversitedeki MBA
programlart miizakere konusuna odaklanityor. Bence bu programlar sizin yol-
culugunuzun devami acisindan da ¢ok uygun. Seceneklerinizi arastirmanizda,
profesyonellere yonelik miizakere kurslarina bakmanizda fayda olabilir.

Iste boyle basladim. 2000 yilinda bu miizakere dersini aldigimda ne
yapacagimi bilmiyordum. Neden mizakere dersi aldigimi ¢dzmem altt
yilimi aldi. Boylece 2006 yilinda meslege atildim ve miizakere dersin-
de 6grendigim her seyi arabuluculuk kariyerimde kullanmaya basladim.
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Sanirim sizin de su an bulundugunuz nokta bu. Herhalde dort alti yil ara-
sinda bir arabuluculuk gec¢cmisiniz var. Tipki benim meslege basladigim
donemdeki halim gibi. Cok zaman ve c¢aba harcadiniz ve bir anlamda
giivenli bolgedesiniz. Benim durumumda, arabuluculuk kariyerime bas-
ladigim donemde, devlet destegi yoktu. Pakistan hiukiumeti ya da adalet
bakanliginin herhangi bir programi yoktu. Bu yuzden girisimcilik bece-
rilerimi kullanmam gerekiyordu. Sizin arabuluculuk kariyeriniz boyunca
kendinizi gelistirdik¢ce belirli sayida davaya bakma garantiniz var. Benim
acimdan boyle bir sey s6z konusu degildi.

Benim arabuluculuga bir is modeli olarak bakmam gerekiyordu.
Arabuluculuga bir is modeli olarak baktiginizda, tamam arabuluculuk ya-
pacagim ve tabiri caizse kazanin kaynamasmi saglayacagim diyorsunuz.
Yapmam gereken ilk sey pazarlamaya bakmakti. Yerel bir arabulucu ola-
rak diinyaya hizmet sunmak istiyorsaniz pazarlamay: disinmek zorunda-
siniz. Avukatlar olarak bunu kiicimseme egiliminde oluruz ancak aslinda
avukatlar miikemmel birer pazarlamacidir. Mahkemeye cikip arglimaninizi
dile getirdiginizde yaptiginiz sey bakis acinizi pazarlamaktan baska bir sey
degildir aslinda. Yani her an pazarlama yapiyorsunuz. Tek fark bu defa pa-
zarladiginiz seyin arabuluculuk hizmetleri olmast.

Sunumumun bu kisminda, benim ve izleyiciler arasinda oldugunu di-
sindigiim Andy Goodman’in yakindan tanidigt bir ismin ¢alismalarindan
yararlanacagim. Adi Stephen Walker. Stephen Walker't Google’da aratma-
ni1z1 tavsiye ederim. Clnku kendisi arabulucu olarak bir is kurmanin yolla-
r1 hakkinda cesitli kitaplar yazmistir. Burada anlatacaklarimin bir kisminin
kaynagt da bu kitaplardir.

Peki, Stephen Walker arabulucu olarak bir is kurmaya dair ne demis?
Stephen, kendinize bes soru sormalisiniz, diyor. Peki, sormaniz gereken bu
bes soru nedir? ilk soru su: Ne sattyorum. Bir arabulucu, bir avukat olarak
ne sattyorum? Bir sonraki soru, iki numara kime sattyorum? Uclincii soru
muvekkiller ne istiyor? Yani, kullanicilar ve sirketler ne istiyor? Dordiincti
soru arabuluculuk hizmetlerimi pazarlamanin yolu nedir? Ve son olarak, en
buytk ekonomik soru —¢linkl biliyorsunuz, kaynaklarimiz kisithdir— pa-
zarlama sirasinda bu bes soruya ulasabilmek icin ne kadar para, zaman ve
enerji harcayabilirim? Para, zaman ve enerji.

Sunumumun bu kisminda bu sorulart nasil yanitladigimi anlatacagim.
Sizin bakisiniz farklt olabilir. Ancak deneyimlerime gore, bu bes soru, ne
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satiyorum, kime satiyorum, ne satin almak istiyorlar, pazarlama yontemim
ne ve ne kadar param, zamanim ve enerjim var, planinizi hazirlamamiz
saglayan onemli sorular. Bir anlamda bir is plant hazirliyorsunuz.

Kime sattyorum? Benim oldugum yerde, Pakistan’da, arabuluculuk bir
meslekten otesi olarak gorulir. Topluma yardim etmenin, hukuk sistemi-
ne yardim etmenin, sistemin yikini hafifletmenin bir yoludur. Bunlar da
onemli ve gecerli kavramlardir. Ancak Stephen Walker'in da dedigi gibi, bu
bir vazifenin yani sira bir istir. Dolayistyla, bir is olarak baktigimda kime
sattigimi belirlemek icin birtakim sorular sormam gerekiyordu. Pakistan’la
sinirlt kalirsam pek bir yere varamayacaktim. Hizmetlerimi yurtdisina sat-
mam gerekiyordu. Peki, kime satacaktim? Yanit oldukc¢a basitti. Pakistan’a
baktiklarinda, mahkemeye basvurmalari durumunda uyusmazliklarini ¢oz-
menin cok zaman alacagint goren uluslararasi sirketler. Seslenecegim paza-
rin uluslararasi sirketler oldugu hemen ortaya ¢ikmusti.

Bu uluslararas: sirketler yerel mahkemelerle ugrasmak istemeyecekti.
Ancak bir yandan da benim hizmetlerimden yararlanmayi1 se¢meleri icin
birtakim esikleri asmam, standartlart karsilamam gerekiyordu. Bunlar neler-
dir? Oncelikle, uluslararas: piyasada, uluslararas: sirketler kalite giivencesi
arar. Sundugum arabuluculuk hizmetlerinin, Turkiye’de uluslararast diinya-
ya sunulan hizmetlerin dinya standartlarinda oldugundan ve profesyonel
bir arabulucunun minimum standartlari karsiladigindan emin olmak ister-
ler. Profesor Kirca’nin konusmasindan Tirk modelinin bu temellere otur-
tuldugunu 6grendim. Profesor, en 6nemli bilesenlerden biri olan davranis
kurallarindan soz etti. Ornek uygulamalardan, profesyonel arabuluculugun
davranis kurallarindan soz etti.

Bunlar arabuluculuk kariyerinizin gelisimi acisindan da onemli. Cinkt
bazilariniz arabuluculuk merkezlerinde olmayabilir. Olaya kisisel dizeyde
baktyor olabilir. Bir arabuluculuk kariyeri yapmak istiyorsaniz, dikkate al-
maniz gereken seylerden biri de Turkiye pazarina girmek isteyen yabanci-
lara karsilasacaklari stireclere dair kurumsal bir garanti sunan bir arabulu-
culuk merkeziyle baglanti kurmaktr. Ben Ingiltere’deki Center for Effective
Dispute Resolution (CEDR) adli organizasyona tiye oldum.

Bunun ardindan bir sonraki sorum CEDR’e nasil ulasacagim oldu. Benim
acimdan kolay bir secimdi. Cuinkd, uluslararas: piyasalara goztintzi dik-
tiginizde karsiniza ¢ikan engellerden biri de hepimizin bildigi gibi, dildir.
Ben Ingiliz kiiltiirii kokenli bir gelenekten geldigim icin, Ingilizce sikintim,
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dolayisiyla da boyle bir engelim yoktu. Ancak, kariyerinizin gelisim si-
recinde size tavsiyem, internet caginda yasayan insanlar olarak Ingilizce
bir web sayfastyla kendinizi tanitmaniz, ardindan Turkc¢e bir web sayfa-
sina gecmenizdir. Bir diger tavsiyem de arabuluculuk merkezleri vasita-
styla ortak arabuluculuk olanaklarinizi arastirmanizdir. Ortak arabuluculuk
yaptiginizda arabuluculugun gerceklestigi tilkeden, konusulan dili anlayan
biri ve bir de farkli bir dili bilen biri olur. Ortak arabulucu arabulucuyla
taraflar arasinda kopri olur. Yine de dil becerilerinizi gelistirmeniz gerekir
ki Ingilizce, Almanca ya da Fransizca konusan orta arabulucuyla etkin bir
iletisim kurabilesiniz. Ozetle bu modeller, uluslararas: sirketlere aradiklari
guvenceyi verir.

Turkiye'de yasayan bir arabulucu olarak yapabileceginiz seylerden biri
yazmaya baslamaktir. Baska tirlti kendinizi diinyaya nasil duyuracaksiniz?
Ben de bu yolculuga makaleler yazarak basladim. Bu arabuluculuk yolcu-
lugunun nimetlerinden biri de baktiginiz davalardir. Mahremiyet kaygilarini
dikkate almak, onyargilara yol agmamak kosuluyla, gorev yaptiginiz uyus-
mazliklart anlatabilirsiniz. Tabii tabi oldugunuz arabuluculuk kurallarint ih-
lal etmeden.

Gorev yaptigim arabuluculuklart yazmaya basladim. Taraflarin adlari-
ni, yer adlarint taninmalarina engel olacak sekilde degistirdim. Amerikan
Barolar Birligi dergisine birka¢ yazi yazdim. Bu yazilardan biri Stories of
Mediators adli kitapta yayinlandi. Ardindan Stories Mediators Tell kitabinin
uluslararasi baskisinda yer aldim. Bu kitap sayesinde taninmaya basladim.
Uluslararas: Ticaret Orgiitiiniin bir kitabinda da yer aldim. Bu isimleri say-
ma nedenim, kariyerinizin gelisim slirecinde yerelden kiuiresele ulasmaniza
yardimct olacak kurumlar olmalart. Clinka her biri genis kitlelere ulastyor.

Boylece Uluslararast Ticaret Odasinin yayinladigi, Greg Bond'un hazir-
ladig1 kitapta ve yine ¢ok buylk bir organizasyon olan Amerikan Barolar
Birligi yayinlarinda yer aldim. Birligin medya komitesinde gorev yaptyor-
dum ve miuzakerelerle ilgili makaleler yaziyordum. Bu da calismalarimi
uluslararasi boyuta tasimama katkida bulunan seylerden biriydi.

Pakistan’in disina ¢cikmaya calisirken dikkate almam gereken seylerden
biri de sizin calismalarinizt Tirkiye’nin Otesine tasimaya calisirken yapma-
niz gerektigi gibi, daha 6nce de soyledigim tizere, para, zaman ve enerjiydi.
Cunki zamanimi nelere harcayacagim; nerelerde bir ag kurma firsatini ya-
kalayacagim konularinda akilli kararlar vermeliydim. Ag kurarak, baglantilar
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yakalamak, iligskiler kurmak, harika insanlarla tanismak icin. Konusmacilar
arasinda yer alan Michel, Andy, Nadja ile yolculugum boyunca katildigim
konferanslar, seminerler ve yarismalarda tanistim.

Bu konferans, seminer ve yarismalarda fikir alisverisi yapma, iliskiler
kurma firsati yakaliyorsunuz. Tekrar edeyim, bunlar da diinyaya acilmaniz
acisindan onemli etkenler. Disartya acilmak istiyorsaniz bunlari da dikkate
alin. Ve bu disariya acilma calismalart sirasinda 6grenmenin bitmeyen bir
stirec oldugunu da akildan ¢ikarmayin. Stirekli 6grenme, stirekli profesyo-
nel gelisim, bunlar ¢cok 6nemli. Cinkt icinde bulundugunuz sektor, arabu-
luculuk, genis kapsamli arastirmalar iceriyor. Ornegin su siralar tiim diinya,
beyin ve norolojiye odaklanmis durumda. Arabuluculuga ve internetten
ulasabileceginiz arabuluculuk makalelerine baktuginizda, her seyin sabit
kalmasi kosulunda, bir uyusmazlik yasayan insanin beyninde gerceklesen
sureclere odaklanildigint goreceksiniz.

Gelismeler bu sekilde. Bunlar sizin profesyonel gelisiminizin bir par-
cast. Kendinizi pazarlarken kullanabileceginiz tim araclari bilmelisiniz.
Kendinizi birkag¢ aracla kisitlamamalisiniz. Stirekli kendinize yatirim yapma-
l1, cagi yakalamalisiniz.

Turkiye'de faaliyetlerinize devam ederken, arastirmaniz gereken bir di-
ger sey de online uyusmazlik ¢cozimleridir. Gecen yil online uyusmazlik
¢Ozim dersleri aldim. Pakistan’dayken de online uyusmazlik ¢oztimleri ko-
nusunda nasil daha etkin olabilirim diye arastirdim. Henliz bakir pazarlar
var. Ornegin oyun sektorii. Cok biiyiik bir sektér. Kacinizin cocugu var
bilmiyorum ama Fortnite diye bir oyun var. Cocuklar bu video oyununa ba-
yiliyor. Ve oyun sektoriinde uyusmazliklar oldugunda bu insanlar standart
yontemleri kullanmryor. Internete gidiyor. Uyusmazliklarin online ortamda
cozildugu portallar var. Bu da stirekli kisisel gelisimin bir parcast.

Peki, su an hangi noktadayim? 2006’dan beri, 12 yildir arabuluculuk
sektorindeyim. Uyusmazliklara arabuluculuk ediyorum. Bunu genelde
Dubai’de yaptyorum. Buradan da c¢ikarilabilecek bir ders var. Clinka ara-
buluculuk siirecinde uluslararasi taraflar tarafsiz bir yeri tercih edecektir.
Onlardan Tiurkiye've gelmelerini ve siireci Tirkiye’de yiritmelerini iste-
meniz zordur. Tarafsiz bir yeri tercih edeceklerdir. Diistik maliyetli, verimli
ve uluslararast taraflara tarafsiz bir bolgede olmanin rahatligin: hissettirecek
bir yer bulmay: distinmelisiniz. Ve bu tarafsiz bolgede en kaliteli profes-
yonel hizmetleri alacaklarindan emin olmalarini saglamalisiniz. Uluslararast
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bir kariyer yapmak istiyorsaniz, lokasyon secimi konusunda kendinize bu
sorulari sormalisiniz.

Arkadasim Andy’nin konusmasinda deginecegi bir diger konu da bir
arabulucunun farkl sapkalart olmasidir. Bunlarin ilki arabulucu sapkasi-
dir. Digeri ise taraf vekili, temsilci sapkasi. Ben arabuluculuk yapmadigim
zamanlarda, uyusmazlik icindeki taraflara yardimct olurum. Siirecin ivme
kazanmasini saglarim. Sanirtm Andy bunlart anlatacak, o yiizden burada
kesiyorum. Yani hem arabulucu roliinde olacaksiniz hem de taraf vekili
roliinde. Tek bir sapka olmamast, bir sapka daha olmasi, bu alanda yapila-
bilecek ¢ok sey oldugunu gosteriyor. Peki, diger sapka nerede?

Su anda ben avukatlik arti arabuluculuk arti taraf vekilligi yaptyorum. Bu
fikirleri gelistirerek ve calisarak Pakistan disinda da isler almaya basladim.
Pakistan disinda da arabulucu ve alternatif uyusmazlik ¢oziimleri egitmeni
olarak calistyorum. Bu anlattiklarim ve sundugum fikirlerden kendi arabu-
luculuk kariyerinizi kurarken yararlanmaniz: dilerim.

Son olarak, hepinize uluslararasi arabuluculuk yolculugunuzda sans ve
basart diliyorum. Sorunuz varsa memnuniyetle yanitlayabilirim. Herkese
bol sans ve beni dinlediginiz icin tesekkiirler.

SUNUCU

Saym Jawad Sarwana ve Saymn Cigdem Kirca’ya konusmalarindan do-
layr tesekkiir ediyoruz.

Simdi Saywn Prof. Dr. Cigdem Kirca'ya plaketlerini takdim etmek tize-
re Adalet Bakanhgi Hukuk Isleri Genel Miidiirliigii Daire Baskani Sayin
Ziimra Yilmaz " kiirstiye davet ediyorum.
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SUNUCU

“Uluslararast Arabuluculuk Uygulamalar: A¢isindan Tiirkiye Neden Bir
Merkez Olmali? Tiirkiye Modeli ve Son Yillarda Arabuluculuk Merkezlerinin
Tiirkiye’'deki Gelisimi” konularmda konusmalarina yapmak tizere Sayin
Arabulucu Avukat Gaglayan Orbaner Diindar’ kiivsiiye davet ediyorum.

CAGLAYAN ORHANER DUNDAR

Bes yillik siire icinde arabuluculuk merkezlerinin konumlarini, sta-
tulerini ve isleyislerini diizenleyen bir yasal diizenleme mevcut degildi.
Halihazirda baslamis bir calisma var. Umit ediyoruz ki bu calisma bahar
aylarinda bize bir muijdeyle gelsin. Arabuluculuk merkezlerinin, uluslara-
rasi arabuluculuk uygulamalari basta olmak tizere, nerede konumlandiril-
mast gerektigine iliskin fikirlerimi kisaca beyan etmem gerekirse sunlari
soyleyebilirim.

Arabuluculuk merkezlerinin halihazirdaki yapilanmasinda merkez-
lerin kuruculariyla ortaklari arabuluculardir. Arabulucular avukatlardan
olusmaktadir. Avukat arabulucular, arabuluculuk sisteminin Tirkiye'de
yayginlasmasinin, toplumun genelinde benimsenmesinin temel taslari-
dir. Hukuk Isleri Genel Miidiirliigiimiiziin, Daire Baskanligimizin, emegi
gecen tim burokratlarin, ylksek yarginin emekleri elbette bize 1sik tut-
maktadir. Bizler bize gosterilen yolda, bize cizilen yolda arabuluculuk
kurumunun Tirkiye’de benimsenmesi icin ¢aba gostermekteyiz. Yani sira
simdi Singapur Sozlesmesi'nin giindemde olmast vesilesiyle Turkiye'nin
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arabuluculuk uygulamalari yoniinden bir merkez olmasi icin ¢aba gos-
termekteyiz. Arabuluculuk merkezlerinin kurucu ve ortaklarinin su anda
oldugu gibi avukat arabuluculardan olusmast gerektigini yadsimanin sis-
teme yillardir emek vermekte olan avukat arabuluculara ve sisteme olan
gliveni sarsacagt inancindayim. Ben de buradaki diger meslektaslarim gibi
bir merkezin ortagiyim, avukatim. Avukatlikta edindigim bilgiyi, tecri-
beyi ve ayni zamanda mali birikimimi bir arabuluculuk merkezine ortak
olmak suretiyle bu ise hasretmis durumdayim. Halihazirda merkez ortag:
olan avukat arabulucular, avukatlik mesleginin yani sira demeyecegim,
sahsim 6zelinde oldugu gibi pek cok meslektasim icin de gecerli oldugu-
nu biliyorum, emeklerinin ve zamanlarinin buyik bir kismint arabulucu-
luk faaliyetlerine hasretmektedir. Konu sadece para ve sermaye degildir.
Bunca arabulucu avukat meslektasimin yillardir vermekte oldugu emektir,
zamandir, adanmushiktir.

Sayin Genel Miudirimiiziin, Sayin Daire Baskanimizin bize ¢izdigi yol
olmamis olsa, bize sagladigi esneklikler olmamis olsa bizim bu stirecteki
cabalarimizin su asamaya gelmesi beklenemezdi. Nihayetinde arabulucu-
luk aslinda taraflarin kendi ¢oziimlerine kendilerinin ulagsmasint saglayan,
taraflarin idari ve ihtiyari yirittigi bir stire¢ olarak alternatif uyusmazlik
¢Ozim yontemleri arasinda benimsenmesi en rahat temin saglanabilecek ve
uygulanmasi ve uygulama alant en rahat gelistirilebilecek bir alandir. Kaldi
ki buglin ISTAC sebebiyle Med-Arb denilen arabuluculuk-tahkim seklin-
deki hibrid kurum da giindemde. Oniimiizdeki siirecte yasanin ¢ikmastyla
beraber halihazirda orgutlendigi sekliyle kurucular ve ortaklari arabulucu
avukatlardan ve arabuluculardan olusan arabuluculuk merkezlerinin stati-
siniin giivenceye kavusturulacagina ve dile getirilen kimi taleplerin karsila-
nacagina olan imidimi belirttikten sonra “Turkiye neden bir merkez olmalt”
basliklt konusmama ge¢mek istiyorum.

Aslinda konusmama uluslararasi ticari uyusmazliklarin ¢coziimiinde mer-
kez olarak Turkiye'yi secin diyerek baslayacaktim. Arkamizda bu salonu
banket alanindan ayiran siyah bir perde var. Aramizda yabanct konuklari-
miz var. Simdi perdeyi sOyle bir araladigimizda neyi goriiyoruz karsimizda?
Asya kitasini goriiyoruz. Cok da glizel bir gindeyiz bugiin, ginesli bir
glindeyiz. Istanbul ve Tiirkiye iki kitay1 birlestiren diinya tizerindeki yegane
tilke. Sadece iki kitay1 birlestirmekle kalmiyor Istanbul iki kita tizerine ku-
rulmus tek sehir. Sadece birlestirmeyi saglamakla kalmiyor ayni zamanda
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dogu ve bati arasindaki kultir farkliiklarinin, farkli kaltirlerin yizlerce
yildir yasadig: bir gelenege sahibiz. Arabuluculuk her ne kadar son yillarda
giderek artan bir dnem kazaniyor gibi goriinse de ilk temeller 2006’daki bir
ortak akil toplantisinda atimusti. Yuizlerce yildir bu topraklarda yuritilmek-
te olan bir gelenek, ahilik 6rnegi cok verilmekte 6rnegin.

Sevgili arkadasim Jawad biraz 6nce konusmasinda tarafsiz bir yerden
bahsetti. Arabuluculuk faaliyetlerinin, gortismelerinin daha ¢ok Dubai’de
gerceklestigi ve uyusmazligin taraflarinin arabuluculuk stirecinin yurttul-
mesi yonlinden kimi zaman tarafsiz bir bolgeye ihtiya¢ duyduklarini belirtti.
Ben bu noktadan hareketle devam etmek istiyorum. Tiirkiye hem jeopolitik
konumu nedeniyle hem yuzlerce yildir ¢ok farkl kiltirlerden ve dinler-
den insanlar bir arada huzur icinde yasatmak kiltirtine sahip oldugundan
burada c¢cok 6nemlidir. Aslinda arabuluculuk uygulamalari bizim toplumu-
muzda helallesme olarak nitelendirilir, kalp kirmama gontl alma olarak
nitelendirilir, hepimiz bir uyusmazlik c¢iktiginda oncelikle kendi icimizde
bir arabulucu arariz. Ve o arabulucuyu buldugumuz da ondan yararlaniriz.
Nicin? Cunkd uyusmazligin erk yargisina gotirilmesi, taraflar arasindaki
iliskinin devamini her zaman miimkiin kilmayabilir. Taraflarin klasik de-
yisiyle birbirinin ylziine bakacak halde kalmasi i¢in aslinda gorismelerin
iyiniyet ve uzlasi icinde yuritilmesi ve uyusmazligin eger miimkinse taraf-
larin menfaatlerini gdzetecek sekilde ¢oziilmesi her zaman tercih edilecek
bir stirectir. Erk yargisinda ve hatta tahkimde nihayetinde menfaat temelli
degil hak temelli bir stire¢ yonetilmektedir. Oysa arabuluculuk, hepimizin
de bildigi gibi menfaat temelli bir stirectir. Ticari uyusmazliklar ile ilgili
olarak belirtmem gerekirse, ticari uyusmazliklar aslinda iliskilerin oldukca
kirilgan oldugu, taraflarin bir menfaat sebebiyle birbiriyle iliskiye girdigi
hallerde ortaya cikar. Ciinkl hi¢ kimse digerini sevdigi icin, hos gordigi
icin ticari iliskiye girmez, bir menfaati vardir ki iliskiye girer. Globallesen
diinyada sinir tesi ticari sozlesmelerin, ticari anlasmalarin yayginlastgi bir
gercektir. Yayginlasan sinir Otesi ticari sozlesmelerle ve iligkilerle birlikte
sinir Otesi ticari uyusmazliklarin sayisinin artmasi da kacinidlmazdir.

New York Sozlesmesi uluslararasi hakem kararlarinin sozlesmeye tye tl-
kelerde taninma ve tenfizine olanak saglayarak uluslararasi tahkim yargilama-
sinin diinya genelinde yayginlastirilmasi icin ilk elverisli aract olusturmustur.
Nihayet Singapur Sozlesmesi da uluslararast alanda sinir Gtesi niteligi tastyan
ticari uyusmazliklarin, yine bir alternatif ¢6ziim yontemi olan arabuluculuk
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yoluyla ¢ozilmesini taraflarin daha ¢ok tercih etmesini saglayacak elverisli
bir arac haline gelecektir. Nicin? Clinkt arabuluculuk, bizim mevzuatimizdan
bagimsiz olarak distindigtiimizde arabuluculuk stireci sonucu imzalanan
bir anlasma belgesidir. Aslinda taraflarin yeniden imza ettikleri bir sozles-
me niteligindedir. Taraflar bir arabuluculuk stirecinin sonucunda anlasmaya
varmis olsalar dahi karsi tarafin farkl tlkede, farkli yargt cevresinde bulun-
dugu yerde bunun sadece bir anlasma, sozlesme yuktimliligiinde olacagin-
dan bahisle, arabuluculuk yonteminin uyusmazhigin kesin ve kati bir sekil-
de sona erdirilmesi yontinden elverisli bir ara¢ olacagina inanilmamaktaydi.
Oysa simdi New York Sozlesmesinden farkli olarak, tanima ve tenfiz ifadeleri
gecmiyor ve icra edilebilirlikten bahsediliyor Singapur Konvansiyonunda.
Konvansiyon, uluslararasi sinir 6tesi ¢ok tarafli ticari uyusmazliklar giinde-
me geldiginde artik arabuluculuk gercekten 6ne ¢ikacak, gercekten taraflarin
gerek sozlesmenin akdedilmesi asamasinda, gerekse uyusmazligin ¢itkmasin-
dan sonra sozlesmede diizenlenmis 6rnegin bir tahkim sartt varsa, tahkim
yargilamasina gidilmezden evvel ya da eger devlet yargisina, erk yargisina
gidilecekse mahkemeye basvurmazdan evvel basvurabilecekleri cok elverisli
bir uyusmazlik ¢6zim yontemi olarak sunulmaya adaydir.

Turkiye’nin hem biraz once bahsetmeye calistigim konumu hem de
tarihsel gecmisi dustntldiginde uluslararasi arabuluculuk anlasmalar
yoninden bir merkez olmast gerektigini vurgularken, arabuluculuk mer-
kezlerinin bu hedefe ulasmak icin nasil yapilanmas: gerektigi hakkindaki
fikirlerimi paylasmak istiyorum. Nihayetinde sinir 6tesi ticari uyusmazliklar
giindeme geldiginde, taraflar arasinda mutlaka bir yabancilik unsuru vardir.
Farklt kultirlerden, farkli gecmislerden gelen, farkli aidiyet duygulari olan
taraflar bir ticari iliskiye girdiklerinde, bu iliskinin kurulmasi asamasinda
oldugu gibi bir sorun ¢iktiginda, uyusmazligin ¢6zimi asamasinda da bu
farkliliklar1 mutlaka g6z 6niinde bulundurmak gerekir. Bu cercevede salt
arabuluculugun genel gecer kabul gormis tekniklerini kullanmanin yeter-
li olacagint distinmemekteyim. Nihayetinde, Turkiye’de faaliyet gosteren
merkezlerde ve merkezlerdeki arabulucular arasinda farkli kulttirleri an-
layabilen, farkliliklari degerlendirip ortak menfaate ulasmak icin taraflarin
menfaatini ortaya cikarabilecek gecmise sahip, bu tecriibeye sahip arabulu-
cularin sayisinin hizla artmasi gerekmektedir.

Karmasik sinir 6tesi ticari uyusmazliklar soz konusu oldugunda bir arabu-
lucunun ve bir arabuluculuk merkezinin baslangi¢ noktasinin uyusmazligin
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ciktigt an oldugunu diisinmesinin dogru olmadigini distiniyorum. Onun
icin Turkiye’deki arabuluculuk merkezleri olarak bizlerin bugtinden yurt-
disindaki yabanci hukuk burolartyla, yurtdisindaki arabuluculuk merkez-
leriyle irtibata gecerek, gerekirse sirket i¢i danismanliklar da dahil olmak
tizere, Turkiye’deki arabuluculuk uygulamalarini, Tirkiye'nin Singapur
Konvansiyonuna imza atan ilk devletlerden biri oldugunu, konvansiyonun
hazirlanmast asamasinda kayda deger bir emek sarf ettigini vurgulamamizin
dogru olacagint distiniyorum. Turkiye’deki arabuluculuk merkezlerinin,
diinya genelindeki benzer merkezlerden bir eksiginin olmadigini, bilakis
bizim arabulucularimizin avukat, hukukcu kimliklerini de g6z 6ntine alarak
uyusmazligt arabuluculuk yontemiyle ¢ozmek konusundaki yetkinliklerini
ve deneyimlerini herkese anlatmak zorundayiz diye hissediyorum. Farkl
buytkliklerde arabuluculuk merkezlerimiz var. Teknolojinin getirdigi ye-
nilikleri ve gereksinimleri de g6z ardi edemeyiz. Az 6nce Jawad online
arabuluculuktan bahsetti. Online arabuluculugun o6ntmuzdeki sirecte,
ozellikle sinir 6tesi ticari uyusmazliklarin ¢6zimi s6z konusu oldugunda,
yadsinamayacak bir gereklilik olarak oniimiize cikacagini simdiden gor-
memiz gerekir. Bireysel olarak, arabuluculuk merkezi olarak gerekli teknik
altyapiyt kurmak, buna iliskin donanim ve yazilimi saglamak basta olmak
tzere kendimizi ¢cagin degisen arabuluculuk uygulamalarinin da gerektirdi-
gi yeniliklere hazir tutmamiz gerektigini distiniyorum.

Avukatliktan farkli olarak, arabuluculukta arabulucu olmaktan cok mutlu
oldugum, arabuluculugu sevmemin asil sebeplerinden birini de paylasmak
istiyorum. Avukat olarak tanima firsatt bulamadigim, avukathgin verdigi
kaygiyla hep bir iddia ve savunma halindeyken tanimaya gerek dahi duy-
madigim meslektaglarimla arabuluculuk meslegi sayesinde tanisma firsati
buldum. Avukatliktan farkli olarak arabuluculuk, gerek bireysel olarak ara-
bulucularin gerekse kanimca merkezlerin birbirleriyle rekabet icinde degil
fakat isbirligi icinde oldugu bir meslektir. Arabuluculugun sahsim 6zelinde
ve sohbet etme imkani buldugum pek ¢cok meslektasim icin de gecerli
oldugunu distintiyorum, bizler acisindan en énemli kazanimlarindan biri,
avukat sapkamuzi bir tarafa koyarak arabuluculuk sapkamizla yaklastigi-
mizda ¢ok kiymetli kazanimlar, ydlardir farkinda olmadigimiz meslektaslar
edinme sansini bize tanimasidir.

Singapur Sozlesmesi'nin yurirlige girmesi bir stre alacaktir. Med-Arb
diye bahsedilen arabuluculuk tahkim kurumunun yerlesmesi bir siire
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alacaktir. Ama bizi bekleyen stirecte arabuluculuk merkezlerinin en 6n-
celikli hedefi bir olmaktir ve birlik olmaktir diye distintyorum, Med-Arb
s6z konusu oldugunda 6rnegin. Arabuluculuk merkezleri, evet su an ara-
buluculuk faaliyetlerine hasretmis durumdalar faaliyetlerini, egitim, danis-
manlik faaliyetleri elbette var ama 6nceligimiz arabuluculuk. Sadece dava
sartt degil ayni zamanda arabuluculuk. Kisisel goriisim arabulucularin ayni
zamanda hakemlik de yapabilecekleridir. Ben hi¢ hakem tecriibesine sahip
olmayan bir avukatim. Fakat uluslararast pek cok tahkim yarglamasinda
taraf vekili olarak bulunma sansim oldu. Birden fazla tahkim yargilamasin-
da farkl sistemleri taraf vekili olarak deneyimleyebildim. Med-Arb diye bir
kurum olacaksa, arabuluculuk merkezleri hem mevcut kurumsal yapilarla
hem de merkezler arasi isbirligiyle bu kurumun bir parcast olmayi 6ncelikle
hedeflemeliler diye distiniiyorum.

Nihayetinde Med-Arb denilen hibrid sistem efektif sekilde uygulandigin-
da, kanimca her zaman arabuluculuga 6ncelik verilecektir. Ctinkt taraflarin
kendi ortak iradeleriyle, kendi inisiyatifleriyle ortak menfaatte bulusmak
uzere hareket ettikleri bir sistem genel olarak bir baska tictincli kisinin
yargisina kendilerini teslim ettikleri bir sisteme her zaman yeg tutulmalidir.
Ticari iliskilerin anlik olmadigt, kisa vadeli hesaplarin olmadigi, aslinda ti-
cari iligkilerin uzun vadeye yayilan, birden fazla menfaati kapsayan yapist
diisunuldigiinde, arabuluculugun Med-Arb’t da icine almak tizere aslinda
her zaman Oncelik tastyan ve Oncelikle tercih edilecek bir sistem olacagi-
na kuskum yok. Nihayetinde, Turkiye uzun yillardir hem dogrudan hem
de dolayli yabanct yatirimcetlart ¢ekmek tizere mevzuatint uyumlastirmakta,
mevzuat degisikliklerine gitmekte. Yabanci yatirimcilara, Turkiye’de yati-
rim yapmalarini kolaylastiracak hukuk giivenligi basta olmak tizere tesvik-
ler ve glivenli bir yatirnm ortami sunmaya gayret etmektedir. Arabuluculuk
Singapur Konvansiyonu imzalanmasiyla beraber arabuluculuk anlasmalari-
nin baska tilkelerde icra edilebilirlik kazanmasini takiben, bunun yabanci
yatirimctlarin, hem dogrudan hem de dolayli yabanci yatirimcilarin 6niine
Turkiye'ye yatirim yapmak icin bir firsat olarak gelecegini distiniyorum.
Yabanct yatirnmeilar, yabanci yatirimcilarin avukatlar, misavirleri Tirkiye’de
yatirim yaparken Turkiye’deki arabuluculuk kurumunu iyi tanirlar ise, ken-
dilerine denk gorecekleri arabulucularin Turkiye’de halihazirda faaliyette
bulunduklarini, Turk arabulucularin, arabuluculuk sisteminin 6zini kav-
radigini ve bu cercevede karmasik sinir Otesi ticari uyusmazliklar da dahil
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olmak tizere arabuluculuklarda, arabulucu, es arabulucu, danisman, uzman
olarak gorev yapmak tizere yetkin olduklarini deneyimlerse, hak ettigimi-
zi distindiglim deger daha da artarak diger paydaslarca benimsenecektir.
Turk arabulucular olarak bizler diinya standartlarinda hizmet vermeye ha-
zir, dinya standartlarinda hizmet verirken ve arabuluculuk uygulamalarini
gerceklestirirken, aslinda yatirimlarin devamliligina hizmet eden elverisli
hizmet saglayicilariz. Konumumuzun farkinda olmali, degerimizin farkinda
olmali, her zaman dayanisma ve beraberlik icinde meslegimizin ve arabu-
luculugun Turkiye’de daha da ileri tasinmasi icin yapilabilecekleri birlikte
degerlendirmeli ve birlikte hareket etmeliyiz.

Sadece Turkiye’deki yabanci yatirnmcilar acisindan degil ayni zamanda
Tirkiye’nin taraf olmadigt sinir dtesi ticari uyusmazliklar yoniinden degerlen-
dirdigimizde de, az 6nce Jawad'in dedigi gibi, Turkiye tarafsiz bolge olmasi
sebebiyle, uluslararast ticari uyusmazliklarin arabuluculuk yoluyla ¢oziilme-
si slirecinde arabuluculuk merkezlerinin danisman ve es arabulucu oldu-
gu bir yer saglayict olarak partner olabilir, bir aktor olabilir. Ozellikle dogu
ve batidan oldukca farkl kultiirlerden gelen taraflar arasinda kurulan ticari
uyusmazliklar konu oldugunda, uyusmazligin ¢ikma noktast dogru degerlen-
dirilmelidir. Uyusmazlik ne sekilde ¢ozulirse taraflarin bundan sonraki men-
faatleri olumlu sekilde etkilenir sorusunun cevabi ortaya ¢ikarimali ve bunun
icin de gerekli teknikler uygulanarak gorismeler yuritilmelidir. Bu cerce-
vede, taraflarin atayacaklar arabulucunun yabanct menseli olmasi, yabanct
tabiiyette olmast s6z konusu olabilir, ama yer saglayict olarak Turkiye’de hiz-
met verdigimiz esnada arabuluculuk merkezleri olarak bizim stirecle ilgili ge-
rek danismanlik gerekse stire¢ yoneticiligi olarak verebilecegimiz hizmetlerin
katma degerini artirmamiz gerektigini distintiyorum. Kendimizi teknolojiyle
uyumlastirma, kendimizi uluslararasi uygulamalar konusunda yeterli yetkinli-
ge cikarmak tizere gerekli calisma, okuma, bu ¢ok kiymetli sempozyum gibi
sempozyumlara katilma ve bilgilenme konularint eksik biraktigimiz takdirde
bizim su anda ylkselen deger olan uluslararast arabuluculuk uygulamalarin-
da geri kalmamiz kaginilmaz olacaktir.

Sinir 6tesi bir uyusmazlik s6z konusu oldugunda, arabulucunun ve mer-
kezin uluslararasi standartlarda hizmet verebilecek oldugunu goren taraflar
Turkiye'yi tanidik¢a, Turk arabuluculart tanidikga, Turk arabulucularin hiz-
met kalitesini gordikge, bir stire sonra nigin arabuluculuk hizmetini Turk
arabuluculardan almasinlar? Herhangi bir yabanci dili akict sekilde kullanan
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arabulucular da dahil olmak tizere bizler, taraflarin kendilerinin dinlemeyi
ve stre¢ yonetmeyi tercih ettikleri dillerde de arabuluculuk hizmeti vermeye
yetkin arabuluculara sahibiz. Arabulucular olarak birbirimizi destekledigimiz-
de, mesleki anlamda arabuluculuk yontiinden gelismek icin birbirimize emek
verdigimizde ve teknolojik gelismeler basta olmak tzere dinyadaki gelis-
meleri takip ettigimizde, hem Turkiye'ye dogrudan ya da dolayl yatirim ya-
pan yabanct yatirimcilar yoniinden, hem de Turkiye’'nin taraf olmadigr ticari
uyusmazliklar konu oldugunda yer saglayict ve diger hizmet saglayict olmak
yoniinden Turkiye’nin parlayan bir yildiz olacagina inancim buytik.
Arabulucu oldugum icin ¢cok mutluyum. Burada sizlerle konusma imkant
buldugum icin ¢cok mutluyum. Miitesekkirim. Diliyorum ki ontimtizdeki st-
recte Turk arabulucular bunca yildir hasrettikleri emeklerin karsiligini bulma
imkani bulurlar. Ciinkti bir 6rnegi oldugunu distinmuiyorum; bes yidir bir
mevzuat yok ve bes yildir arabulucular ve arabuluculuk merkezleri emeklerini,
zamanlarint ve paralarmi arabuluculuga yatintyorlar. Neden yatirtyorlar? Basta
Genel Mudurimiiz, Daire Baskanimiz, bizlerde inang¢ var, inaniyoruz ki biz
cok calisirsak, biz inanirsak, biz giivenirsek herkes inanir glivenir ve basarr.
Arabulucu meslektaslarima bu cercevede ayrica tesekkiir etmek istiyorum. Bize
asilanan inancit ve glveni kaybetmeden gelecege kendimizi emin adimlarla
tasimak tizere dogru yolu bulacagimiza da inaniyorum. Tesekkiir ederim.

SUNUCU

Sayin Gaglayan Orbaner Diindar’a konusmalarindan dolay: tesek-
kiir ediyoruz. Kendilerine plaketlerini takdim etmek tizere Arabuluculuk
Kurulu Uyesi Sayin Arabulucu Avukat Cigdem Arslan’t kiirstiye davet
ediyorum.

“Ticari Arabuluculukta Taraf Vekilliginin Onemi” konusunda konus-
malariny gerceklestirmek tizere Sayin Arabulucu Avukat Prof. Andrew
Goodman ile Arabulucu Avukat Volkan Aksu yu kiirstiye davet ediyorum.

PROF. ANDREW GOODMAN

Iyi giinler bayanlar ve baylar. Organizatorlere, sayin Bakan’a, saygin
dinleyicilere ve diger olagan siiphelilere tesekkiir etmek isterim. Ozellikle
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benden once konusan Jawad’dan soz etmek isterim. Tesekkirler Jawad.
Ilgilenen olursa Stephen Walker ve benim arabuluculuk kariyeri kurma
atolye calismalarimiza internet lizerinden www.goodmanwalker.com ad-
resinden ulasabilirsiniz. Tabii arabulucularin kendilerini pazarlamasi gibi
kisitlt bir alanla ilgilenenler.

Sizinle konusmanin kot yanlarindan biri yanlis insanlarla konusuyor
olmam. Cinkl dogru insanlar burada degil. Dogru insanlar disarida is-
lerini yapiyor. Sizin taraf vekilligi konusunda konusulacak yanlis insanlar
olmanizin nedeni ise, sizin kendinizi zaten arabuluculuk dinyasina adamis
olmaniz. ilkeleri zaten biliyor ve anliyorsunuz. Ya arabulucusunuz ya da
arabulucu olma niyeti tastyorsunuz.

Konusmam gereken asil insanlar, arabuluculuga merakli olmayan insan-
lar. Arabuluculugu anlamayan insanlar. Hukuk meslegini icra etmek isteyen
ancak arabuluculuk dinyasina girmek istemeyen insanlar. Dolayisiyla ara-
buluculugu zaten bilen ve savunan insanlara arabuluculuk hakkinda ko-
nusmak benim acimdan zor bir sey. Bu anlamda, keske karsimda baskalar
olsaydi diyorum.

Ote yandan, aslinda siz dogru kitlesiniz. Dogru kitle olmanizin nedeni
ise arabuluculugu savunuyor olmaniz. Bunu kullanacak insanlar karsisinda.
Muvekkiller ya da bu miuvekkilleri temsil eden ve aslinda mesleklerinin
normal bir parcast olmasi gereken arabuluculuk fikrine hala direnen avu-
katlar karsisinda.

Arabuluculuk 6zel bir sey olmak durumunda degildir. Hatta tamamen
siradan bir sey olmasini dilerim. Tamamen siradan bir sey olmasini dileme
nedenim ise herkesin muvekkilinin arabuluculuga basvurup basvurmaya-
cagina, hangi kosullarda ve ne zaman basvuracagina karar vermeyi bir avu-
katin normal islerinden biri olarak gormesini istemem. Arabuluculuk nor-
mallestiginde, baronun tim Uyeleri ister egitimini alsinlar, ister kendilerini
yetistirmis olsunlar, arabuluculugu da gtindelik islerinin bir parc¢ast olarak
gormeye baslayacak.

Son on yilimi avukatlari, arabuluculuk strecinde miuivekkilini daha ba-
sarilt bir sekilde temsil edebilmek adina birtakim beceriler edinmeleri ge-
rektigine ikna etmeye calisarak gecirdim. Hatta bunu 6zel bir calisma alani
olarak anlatim. Keske olmasaydi. Keske tamamen normal bir sey oldugunu
soyleyebilseydim. Ancak biraz farkli bir istir ve farkli bir yaklasim, yapilan
ise farkli bir bakis gerektirir.

172



Singapur Sézlesmesi’nin Arabuluculuk Uzerine Yansimalari Sempozyumu

Bugiin bana ayrilan stirede birka¢ 6zel konuya odaklanmak istiyo-
rum. Insanlarin taraf vekillerinin 6zellikle hazirlik asamasinda ve arabu-
luculuk stirecinde neler yapmasi gerektigine dair net bir fikir edinmesini
istiyorum.

Temel arabuluculukta taraf vekilligi becerilerinin 6zellikle bu alanda
sakli oldugunu diistiniiyorum. Oncelikle, arabuluculukta taraf vekilligi mes-
leki gelisimlerinin temel araclarindan biri oldugunun anlatilmas: gerekti-
gine inaniyorum. Bence insanlarin arabuluculuk sayesinde ciddi bir gelir
akist elde etmenin gayet mimkiin oldugunu anlamasi gerekiyor. Avukatlar
muvekkillerinin arabuluculuga basvurup basvurmamast gerektigine karar
vermenin, riskleri ve kazanclart hesaplamanin, gerekli islemleri yapmanin,
gelirleri acisindan bir tehdit olmadigini, hatta gelir akislarina ciddi bir kat-
kida bulunacagini, modern bir imaj edinmelerini, hukuk dinyasindaki ge-
lismelere ayak uydurabildiklerini gostermelerini saglayacagini anlamalilar.
Boyle bir durumda insanlar arabuluculuk hazirliklarina daha ciddi yaklasa-
bilir. Entelektiiel glicliklerle miicadele etmeye karar verebilir.

Calistigim farkli hukuk sistemlerindeki deneyimlerim, avukatlarin mi-
vekkilin istedigi sonuca ulasmasini saglamanin yaratacagt degerin farkinda
olmamasinin iki temel nedeni oldugunu gosteriyor.

Bunlarin ilki, daha 6nce de degindigim gibi, avukatlarin arabuluculugun
gelir akislarint olumsuz etkileyecegi gibi garip bir fikre kapimis olmast.
Oysa durum tam tersi. Arabuluculukta taraf vekilligini de faaliyet alanlarini-
za katmaniz, vazgecemeyeceginiz bir gelir akist yaratacaktir.

Diger direng alant ise entelektliel alan. Bir¢ok avukat arabuluculugu de-
gersiz bir sey olarak gorityor. Oysa arabuluculuk yapanlarin bildigi gibi, bu-
nun gercekle uzaktan yakindan ilgisi yok. Arabuluculuk entelektiel acidan
heyecan verici ve ¢cok calismay1 gerektiren bir istir. Tembel avukatlara gore
degildir. Muvekkilinin pozisyonunu net bir sekilde anlayabilmek isteyen
avukatin isidir. Dolayisiyla, hem tizerinde calistiklari uyusmazligin hukuki
temellerini bilmeleri gerekir, hem de miivekkilinin is iligkilerini ve kaygi-
larini anlamalart gerekir. Arabuluculuk s6z konusu oldugunda miivekkile
sorular sormaniz gerekir. Normal kosullarda bunlari sormak aklinizin ucun-
dan gecmeyebilir.

Yani arabuluculuk muvekkilinizle iliskilerinizi derinlestirme firsati sunar.
Zamanla onlar da kendileri icin normalde yaptiginiz seyden, davalara bak-
maktan, fazlasint yaptiginizt gorecektir.
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Onemli gordiigiim birkac konunun tizerinden hizli bir sekilde gecmek
istiyorum. Oncelikle, bence bu siireci net bir sekilde anlamak tiim avukat-
larin sorumlulugudur. Siz kendiniz bilmiyorsaniz neler olacagint miivekkile
nasil anlatacaksiniz? Muvekkil, hi¢ asina olmadigi bu konuda size gliven-
mek durumundadir. Daha 6nce boyle bir durumla karsilasmamis olan mu-
vekkilin birtakim kaygilari olacaktir. Dolayistyla, sizin kendisinin ¢ikarlarint
koruyacaginiz konusunda miivekkile given verebilmeniz gerekir.

Miuvekkilinizin islerini stirdiirme konusunda farkli secenekleriniz olmasi
durumunda, her secenegin avantajlarint ve dezavantajlarint anlatabilmelisiniz.
Cunkt hangi noktada arabuluculuga gitmek gerektigi konusunda bilingli bir
karar vermelisiniz. Mesele arabuluculuga gitmek ya da gitmemek degil, ne
zaman gidilecegidir. Bu baglamda kendinize miivekkilinizin durumunu yete-
rince bilip bilmediginizi sormalisiniz. Daha erken asamalarda arabuluculuga
basvurmaniz gerektigine karar vermenizi gerektirecek sayida belge inceledi-
niz mi? Karst tarafin pozisyonu hakkinda fikir sahibi misiniz? Mivekkilinizin
hedefini biliyor musunuz? Miivekkile bu isle sonucta sizi tatmin edecek bir
seyle ayrilacagmiz bir sekilde ilgilenecegiz diyebilmeniz gerekir.

Buradaki herkes arabuluculukla ilgileniyor olabilir. Ancak muvekkilimin
arabuluculuga basvurmasini istiyorum sozlerinizi kaygiyla karsilayacak ki-
demli ortaklar, paydaslar olabilir. Sadece muvekkilinizi bunun iyi bir fikir
olduguna ikna etmeniz yetmez. Kidemli ortaklari ve karsi tarafin avukatla-
rint da ikna etmeniz gerekir.

Hukuk sisteminizde son iki yilda zorunlu arabuluculuk konusunda bi-
yuk ilerlemeler kaydedildi. Yani sizin bazt konularda kaygilanmaniza gerek
yok. Cunkt yasalar arabuluculugu sart kosuyorsa size disen gerekli zemini
hazirlamaktan ibaret.

Ancak uyusmazliklarin yasanabilecegi, arabuluculugun is iliskilerine
girenlere ¢ok sey kazanabilecegi buylk bir 0zel sektor var. Diin burada
olanlar sanirim hatirlayacaktir, arabuluculuk icin uyusmazliga da gerek ol-
madigint sdylemistim. Bagimsiz bir ticiinct parti olarak muzakereleri yone-
tebilir, beklentileri yonlendirebilir, sirketleri ileri tasiyabilirsiniz. Bagimsiz
bir sekilde hareket eden ve tekrar etmekte fayda var, sirketlere yardim eden
birileri taraflara ¢cok sey katabilir.

Ticaret odalarinin yetkililerine Oneririm; sadece uyusmazliklar konusunda
degil, her konuda arabuluculuk yapmalari konusunda arabuluculuk merkez-
leriyle isbirligi yapin. Ancak bu siirece dahil olan avukatlarin arabulucudan
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en iyi sekilde yararlanmanin yollarini bilmesi gerekir. Arabuluculukta taraf
vekilligi isinin bir kismt da tam olarak bunu gerektirir. Arabulucudan nasil
yararlanacaginizt bilmek deneyimle ve zamanla edinilecek bir seydir. Ancak
aklinizda tutmaniz gerekir.

Dolayisiyla karsinizda sadece kazanmak ya da kaybetmek gibi iki ihti-
malin bulundugu dava siireclerinin aksine, miivekkil acisindan olast sonug-
lart anlamaniz gerekir. Michel bu sabah s6z etmisti, miivekkilinizin kabul
edemeyecegi durumlar nelerdir? Miivekkilin olmazsa olmazlart nelerdir? Ve
bunlarin arasinda neler var? Muivekkilinizin olabildigince fazla sayida hede-
finin listesini ¢ikarin, boylece kars: tarafla pazarlik yaparak mivekkilinizin
olabildigince fazla sayida hedefine ulasmasint saglayin.

Miivekkilin hirsindan yararlanin. Yani muivekkilin cikarlarini bilin ve
bunlara yonelik secenekler Giretin. Arabulucu sifatiyla oldugu kadar avukat
sifatiyla da secenekler Giretmeniz gerekir. Clinkii bu stirecte arabulucu sizin
mittefikiniz olacaktir. Aslinda arabulucu her zaman i¢in sizin muttefikiniz
olmalidir. Arabulucu dismaniniz degildir.

Gergi, itiraf etmem gerekir ki, arabulucunun dostunuz olmadigint diistine-
ceginiz zamanlar olabilir. Normalde arabulucu ve taraf vekili ayni yolda ilerler.
Cuinku ikinizin de ortak hedefi bir anlasmaya ulasmaktir. Mivekkiliniz acisin-
dan kabul edilebilir bir anlasmaya ulasmak. Bu kosullar altinda arabulucu ve
taraf vekili aynt hedef dogrultusunda calisir. Ancak yolculugun bir noktasinda
yollar ayrilabilir. Ctinki arabulucu nasil olursa olsun bir anlasmaya varmak
isteyecektir. Taraf vekili ise muvekkil acisindan olasi en iyi anlasmayt isteye-
cektir. Ve bu ikisi ayni sey degildir.

Dolayisiyla en basindan itibaren fonksiyonlarinizin ayni olmadigint ve
catismalar yasanabilecegini kabullenmeniz gerekir. Bu catismalarla da mu-
vekkilinizin cikarlari s6z konusu oldugunda saglam durarak bas etmeniz
gerekir. Ancak bir avukat olarak muvekkilinizin ¢ikarlarint hangi noktaya
kadar savunabileceginizi de bilmelisiniz. Aksi halde bir anlasmaya varama-
ma riskine girersiniz. Bunun i¢in de hazirliklariniz ve arabuluculuk 6ncesi
toplantilar sayesinde miuivekkilinizin olmazsa olmazlarini 6grenmelisiniz.
Daha fazlasina da elbette hayir demeyecektir. Boyle bir durumda mahke-
mede neler yapabileceginizi ve neler yapamayacagmnizi da bilmelisiniz. Bu
bakimdan avukat ayn: zamanda bir risk yoneticisidir.

Taraf vekilinin ikinci onemli 6zelligi de, arabulucuyu nasil se¢cmesi konu-
sunda net bir fikre sahip olmaktir. Arabulucu bir heyet tarafindan ataniyorsa
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yapacak bir sey yoktur. Ancak taraf vekilinin arabulucuyu se¢cme sanst ol-
dugu durumlarda, bu bilgiler cok isinize yarayacaktr. Ozellikle 6zel sektor-
de calisan avukatlarin hangi durumda nasil bir arabulucu gerektigini bilmesi
gerekir. Duruma mt yoksa olgulara m1 bakan bir arabulucu istersiniz; giicl,
yonlendirici bir arabulucu mu istersiniz; uzmanlik gerektiren konularda mu-
vekkilin teknik itirazlarint anlayan bir arabulucu mu istersiniz?

Gecmislerini arastirmadan bir heyetten bir arabulucu se¢cmek yeterli de-
gildir. Deneyimlerini, ge¢miste ulastiklari sonuglari bilmeniz gerekir. Bunlar
cevabinit bulmasi zor olmayan sorulardir. Arabuluculuk merkezlerine sor-
maniz yeterlidir. Bir avukat olarak arabuluculuk merkezini arayabilir ve bu
arabulucu hakkinda neler sdylersiniz diye sorabilirim. Ne zamandir arabu-
luculuk yapryor, kac kez arabuluculuk yapti, hangi sektorlerle calisti, egiti-
mi nedir? Cok fazla arabuluculuk yapmamis olabilir ancak sektor konusun-
da uzmanlhg: varsa, deneyimsizligi elenmesi icin yeter sebep degildir. Bazi
kosullarda bu uzmanlik cok yararli olabilir.

Avukatin, miimkinse alacagi Gicreti de konusmasi gerekir. Arabuluculuk
anlasmasinin kapsamina girecek seyleri 6grenmesi gerekir. Ve bu konular-
da pasif bir yaklasim sergilememelisiniz. Avukatin muivekkili adina stirece
aktif bir sekilde midahale etmesi sarttir. Herhangi bir kosulda bunu yapma-
mamiz i¢in bir neden yoktur.

Arabulucunun yetkilerinin sinirlarinit ¢izmelisiniz. Benim goriisime gore,
arabulucu miuvekkilinize bir hizmet sunuyor. Hal boyleyken kontrol ne-
den onda olsun ki? Muvekkilin temsilcisi olarak kontrol avukatta olmalidir.
Tabii arabuluculara bunu soyledigimde zor bir durumda kaliyorlar. Ben
kontroliin arabuluculuk stirecinde taraflart temsil eden avukatlarda olmasi
gerektigini distiniyorum. Takvimi, kimlerin, hangi kosullarda bir araya ge-
lecegini, giindemde nelerin olacagini avukatlarin belirlemesi gerekir. Bence
avukat arabulucuya sorular sorma konusunda da ¢ekingen davranmama-
lidir. Bir sonraki toplantida neler olacak? Nereye varmaya calistyorsunuz?
Avukat karsi tarafin avukatinin da ne elde etmek istedigini bilmelidir. Bu
isbirligi icinde yurutilen bir ¢cabadir. Bunun isbirligi icinde yuritilen bir
¢aba olmasinin nedeni, deneyimli, usta avukatlarin birlikte ytirinen bu yo-
lun temelinde bir arabulucuya gidilmesi oldugunu bilmesidir.

Beni daha 6nce dinlediniz mi bilmiyorum ama avukat olarak arabulu-
cunun tarafsizligi benim umurumda degil. Arabulucunun tarafsiz olmasini
istemem. Arabulucunun benim tarafimda olmasini isterim.
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Bu dedigim, arabulucuyu miivekkilimin hakl, karsi tarafin haksiz ol-
dugu konusunda ikna etmeye calisacagim anlamina gelmez. Hakli ya da
haksiz umurumda degildir. Arabulucuya muvekkilimin adina bir anlasmaya
varmak icin gidiyorum. Yani arabulucu benim icin calistyor. Miivekkilim
icin calistyor. O halde neden odada benden yana olmasint beklemeyeyim?
Diger odada ne yaptigi beni ilgilendirmez. Ancak benim odamdayken be-
nim ekibimin bir parcasidir. Biraz ihtilafli bir konu. Ciinki arabulucularin
isi bu degildir ve taraf vekilinden beklenen bu degildir. Stirekli tarafsizligin
oneminden soz ediyoruz. Ancak bana gore arabulucunun gorevi miivekki-
limin olast en iyi anlasmayi yapmasini saglamaktir.

Ayni seyi yan odada da yapiyor olmasi beni ilgilendirmez. Yan odadaki-
ler acisindan da en iyi anlasmayi1 yapsin. Ancak benim acimdan arabulucu-
nun gorevi budur. Taraf vekili olarak arabulucuyu kontrol etmeyi isterim.
Gerekirse de kullanmay1.

Sonugta arabulucu da bir anlasmaya varmak adina her iki tarafi da ma-
niptle etmeye calisacak. Taraf vekili olarak, miivekkilimi olumsuz etkile-
medigi stirece bunu keyifle izleyebilirim. Mivekkilimi olumsuz etkilemesi
durumunda ise devreye girer, sayin arabulucu, sizden yapmanizi istedigim
isin Otesine geciyorsunuz, derim. Cunku sizden tek istegim muvekkilimin
arzuladigt anlasmaya varmasina yardimct olmaniz.

Dolayistyla siire¢ Oncesinde arabulucunun, muvekkilimin pozisyonu-
nu, kaygilarini, korkularint anlamasint saglama cabalarimin amact budur.
Arabulucunun, muvekkilimin hedeflerini gerceklestirmesini saglayacak
araclari yaratmak.

Taraf vekilligi boyle bir seydir. Bu kadar basit ve net. Muvekkilinizin he-
deflerini gerceklestirmesini saglamak amaciyla arabulucuyla diyaloga girmek.
Araba benzetmesini kullanacak olursam, strtict taraf vekilidir. Arabulucu
motordur. Direksiyon ve frenin kontrolti bendedir.

Bu baglamda yapmaniz gereken seyler oldugu ortadadir. Arabulucuyu
nasil kullanacaginizi bilmeniz gerekir. Kullanma ifadesini 6zellikle sectim.
Clinku arabulucu sizin aracinizdir.

Calisma kosullarini  belirledikten sonra parametreleri secebilirsiniz.
Arabulucunun yetkilerinin sinirlarint ¢izebilirsiniz. Arabulucunun yetkileri-
nin Ust limiti ne olmalidir? Arabulucuyla bir ekip halinde calisabilirsiniz ya
da arabulucu sizi temsilen muvekkilinizin istek ve hedeflerini karsi tarafa
aktarir.
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Kullandigim ifadeleri dikkatle secmeye gayret ediyorum. Sizi kiskirtmaya
calistyorum. Ve bu sayede gerceklerle yiizlesmenizi istiyorum. Arabuluculuk
surecinde nasil davranacaginiza dair net bir fikriniz olmali, bunun yanin-
da bu stirecte arabulucunun davranislarini nasil kontrol edeceginizi de
bilmelisiniz.

Basit ancak énemli konular. ilk teklif kimden gelecek? Ne tiir tavizler
vereceksiniz? Pazarliklarin kapsami ne olacak? Bir c¢ipa olarak islev gos-
terecek, karst tarafi size dogru ¢ekecek bir ilke ya da rakam belirleyecek
misiniz? Bunlar taraf vekillerinin uzmanlasmasi gereken tekniklerdir.

Arabulucuyu deger yaratmak amaciyla kullanin. Arabulucunun yapa-
bilecegi, sizin yapamayacaginiz seyleri diisiinlin. Siz sesinizi kars: tarafa
duyuramazken arabulucu duyurabilir. Clinki karsi taraf sizi miivekki-
linizle, uyusmazlikla 6zdeslestirecek, arabulucuyu ise bu uyusmazliga
¢Ozum getiren kisi olarak gorecektir. Dolayisiyla sizin yapamayacaginiz
seyleri arabulucunun yapmasini saglayarak deger yaratmanin yollarini
bulmalisiniz.

Miuvekkilinizi hazirlamalisiniz. Mivekkile neler olacagina dair bir fikir
vermelisiniz. Miivekkilinizin iliskilerini bilmeli, miimkiinse sizden bir sey
saklamamasini saglamalisiniz. Sizden sir saklamak muvekkilin ¢ikarina de-
gildir. Arabulucudan memnunsaniz, arabulucudan sir saklamak da muvek-
kilin ¢ikarina degildir.

Taraf vekili olarak miuvekkilinizin korkulart ve sirlart bir yana bira-
karak arabulucuyla rahatca konusmasini saglamak sizin gorevinizdir.
Arabulucunun yeterli giiveni vermesi durumunda surecin erken asamala-
rindan itibaren bunun gerceklesmesi mimkiindiir.

Watna ve batna’nizt bilin. Varacaginiz anlasmanin olast sonuclari-
nt Ongorin. Pazarlik stratejinizi 6nceden belirleyin. Kontroli yitirmeyin.
Gorevlerinizden biri de muvekkilin beklentilerini yonetmektir. Clink bas-
taki beklentilerle sonraki beklentiler ¢ok farkli olabilir. Muvekkilin duy-
gularini, ofkesini kontrol etmelisiniz. Kendinizi rahat edemeyeceginiz bir
surece razt olmus halde de bulabilirsiniz. Bircok avukat, ben bu meslegi
bu ytzden se¢cmemistim der. Ancak korkarim taraf vekilinin goérevi budur.
Cunkt muivekkilinizle bir ekip halinde, yakin iliskiler i¢cinde olursunuz. Ve
bir noktadan itibaren ekip liderligini birakmak zorunda kalirsiniz. Miivekkil
liderligi istlenir ve siz de gerektiginde muivekkile yardim edecek bir pozis-
yonda olursunuz.
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Anlattigim bu roller 6zel rollerdir. Mahkeme stirecinde karsilasmayir um-
dugunuz rollerden farklidir. Bu yuzden taraf vekilligini farkli beceriler ge-
rektiren bir is olarak niteliyorum. Bu beceriler deneyimle edinilir. Deneyim
de zorlu arabuluculuk strecleri ve zorlu muvekkiller sayesinde kazanilir.
Bunlarin hepsi birer 6grenme firsatidir. Cok tesekkiir ederim.

VOLKAN AKSU

Degerli baskanim, degerli hazirGn, hepinizi sevgi ve saygiyla selamliyo-
rum. 2013 yilindan beri arabuluculuk yapiyorum. Arabuluculuk ilk yurtrli-
ge girdiginde avukatlar icin arabuluculugu bir nimet olarak goérdik ama son
donemdeki gelismelerle, 6zellikle de Singapur Sozlesmesi'yle birlikte artik
arabuluculugun hayatimiza taraf vekilligi kavramint da getirdigini misahe-
de etmekteyiz. Dlin Barolar Birligi Baskanimiz, TOBB Baskanimiz meslegin
gelistigini ifade ederken aslinda avukatlhigin da gelistigini bize gosterdiler.
Biz devamli suretle arabuluculugu anlatiyoruz, ama son donemdeki gelis-
melerle maalesef aslinda taraf vekilligini 6grenmemiz gerekiyormus, onu
miusahede ettik. Biraz 6nce whatsup grubundan bir mesaj geldi ve ben
soke oldum. Soyle yaziyor, aynen okuyorum: Arabuluculuk sinavinda saibe
var diye bir bildiri yayinlanacak ve arabuluculugun hayatimizdan komple
cikarilmast icin miicadele etmek gerek, ama nerede.

Simdi degerli arkadaslar diinya diz degil diinya yuvarlak. Hala goriyo-
ruz ki biz bunu, arabuluculugu, arabuluculugunun yaninda taraf vekilligini
daha avukat arkadaslarimiza anlatamamisiz ve bu taraf vekilligini ne sekil-
de gerceklestireceklerini bildirmemisiz. Simdi tabii taraf vekilliginden dénce
bizim avukatlik mesleginde sirat koprust niteliginde ince bir kopriden
gectigimizi bilmemiz gerekiyor. Simdi sizlerle bir takim Yargitay kararlarini
paylasacagim. Yargilama ne kadar uzun surerse, biz avukatlarin da o kadar
hem cezai hem hukuki risk altinda bulundugunu oncelikle Yargitay karar-
lartyla bir degerlendirelim. Sonra da taraf vekili olarak, bir arabuluculuk
gortismesinde verim aldigimizda elde edecegimiz kazanimlari paylasalim,
daha sonra da is diinyasina gecelim.

Degerli arkadaslar Yargitay kararlarina gore avukata isi getirirken ona
bilgi verme yukumliligi her ne kadar is sahibine verilmisse de is sahibin-
den gerekli bilgileri istedigini kanitlama yuktmliligi Yargitay tarafindan
biz avukatlara verilmis. Oyle bir ince cizgi ki yok olan seyi yeri geldiginde

179



Singapur Sézlesmesi’'nin Arabuluculuk Uzerine Yansimalari Sempozyumu

ispatlamakla miikellef hale geliyoruz. Bir de avukatin 6zel yukumlilikleri
arasinda talimatlara uyma yukimliliga var ki maalesef avukatlik hukuku
acisindan degerlendirdigimizde, avukatlarin hakli nedenlerle azil sebepler-
den biridir talimatlara uygun davranmamis olmasi. Diger yandan, burasi cok
onemli, bizim arabuluculuk goriismelerinde hep israrla derler ki avukatlar
sureci kisitliyor. Degerli dostlar, bu uygulamada maalesef yiizde 90 oranin-
da dogru. Sebebi de su biz avukatlar hep hesap yaparken su davadan su
kadar akdi vekaleti ticreti alinm bir de su kadar karst vekilet ticreti alirim
gibi bir yaklastmimiz var. Ama bakin hak kaybina neden olacak durumlara
sebebiyet vermemek adina is sahibinin yazili talimatini almamiz gerekiyor.
Eger biz is sahibini yeterli derecede bilgilendirmemissek hem hukuki hem
cezai olarak sorumluluklarimiz var.

Bakin burada Yargitay Hukuk Genel Kurulu’'nun 2015 tarihli bir karar
var. Ben bu dosyaya rapor verdim, olay c¢ok ilging. Yargitay demis ki, bakin
aynen okuyorum, davalinin, burada davali avukat arkadasimiz, tstlendigi
gorevi iddia olunan ihmali sonucu davacilarin zarara ugrayip ugramadiklar
davalar acilsaydi ve gorev ihmal edilmeseydi davaciarin elde edecekle-
ri menfaatin tespit edilip davacilarin bu davalart kazanma sansi bulunup
bulunmadigi ve davalinin ihmali nedeniyle ugranilan zararin tazminin tes-
pitine iliskindir. Yargitay 2015 yilinda Hukuk Genel Kurulu olarak bizlere
vermis oldugu yuktumlilik su; sen mivekkiline hangi davalari acacagin ve
bu davalarin hangisinin kazanilip kazanilmayacagi konusunda bilgi vermen
gerekiyordu. Simdi, bu Yargitay Hukuk Genel Kurulu’'nun karar1 o kadar
onemli ki yarin obir giin taraf vekili olarak eger arabuluculuk siirecini
bir sekteye ugratigimiz zaman, vatandas veya is sahibi ¢ok rahatlikla bir
avukat aleyhine benim hakkimi arabuluculuk stirecinde korumadi, benim
hakkima ge¢ kavusmama sebebiyet verdi iddiasiyla maddi ve manevi tazmi-
nat davast, ac¢sa Yargitay Hukuk Genel Kurulu’'nun karari burada var, dog-
rudan davayt kazanir. Ben bu kararin, bu davaya 6zgu bir Yargitay Hukuk
Genel Kurulu’'nun karart oldugunu distntyordum. Ancak, Haziran 2019
tarihli bir Hukuk Genel Kurulu karart daha yayinlandi. Bu kararda, biraz
once gosterdigim 2015 tarihli Yargitay Hukuk Genel Kurul kararina atifta
bulunuyor. Buradaki ifade cok agir bir ifade, bakin aynen okuyorum: “ifa
edilmesi diploma ve ruhsatin varligi sartina bagli olan doktorluk, avukatlik
gibi mesleklerde devletin aradigt bu sartlar 6zel hukuka yansiyan bir garanti
niteligi de tasidigindan...” Bakin, bu ifade taraf vekili olarak bize o kadar
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buytk bir sorumluluk ytikliyor ki. Hukuk Genel Kurulu diyor ki, “Sen bu
diplomaya sahipsen vatandasin hakkina kavusmasinda garanti niteliginde,
garantdr durumundasin.” Avukatin aciklanan mevzuat yikimleri ve taraf
oldugu vekilet sozlesmesi dairesinde tizerine diisen yiktmlilikleri ifa et-
memesinin de sozlesmeye aykirilik teskil edecegini ifade etmis. Yetmemis
Yargitay 5. Ceza Dairesi 2006’da gerceklesen bir hadiseden dolayi, bir tah-
silatla ilgili maalesef nitelikli zimmet karart vermis. Oysa normalde biz avu-
katlar gorevi kotiiye kullanmaktan yargilaniriz. Bu kararin aci yant ne? Biz
avukatlik kanununda sorumlulugu bes yil zannederken ceza zaman asimin-
dan sekiz yila kadar cikabiliyor ki bu kabul edilemez.

Yargitay boyle, ceza dairesi boyle de Barolar Birligi geri kalir mi? Kalmaz,
ne demis? Avukat Ustlendigi islerin durumu ve olast sonuclart hakkinda
miuvekkilini bilgilendirmek zorundadir. Bizler taraf vekili olarak, arabulu-
culuk gorismelerinde hukuki bilgimizin yaninda ayni zamanda is hayat
tecribemizi de goz onlinde tutarak vatandast ve is sahibini bilgilendirece-
giz ve yarin obir giin hem hukuk sorumlulugu hem de ceza sorumlulugu
acisindan sorumlu tutulmamak yoluna gidecegiz. Bunun en guzel yolu da
arabuluculukta taraf vekilligi.

Biz hep avukat goziyle bakiyoruz. Bizim soyle sansimiz var, Bursa’dan
geldim ben. Bursa’da bizim ticaret ve sanayi odamiz var. Bursa Adliyemiz
bizim arkamizda, Daire Baskanligimiz, Genel Mudurligiimiz her ne su-
retle olursa olsun yanimmizda oldular, tesekkiir ediyoruz kendilerine. Is
dinyastyla yakin temas etme firsatt buldum. Simdi Mecelle’de 16. Kitapta
1531. madde var, arabuluculuga deginiyor, diyor ki; “Sulh, bitterazi nizai
ref eden bir akiddir ki icab ve kabul ile miitenakid olsun” burada cevir-
men arkadaslara da basarilar diyorum. Hakli olarak onlar da anlamadu. Is
adamlart da bizi anlamiyor arkadaslar. Biz de onlar1 anlamiyoruz ¢tinkd.
Sebebi de su, ayni dili konusmuyoruz. Saatlerce konusup miuvekkilden
su cimleyi duyuyorsunuz, “yani”. Bu nedenle bizim is insanini, is haya-
tin1 tantmamiz gerekiyor. Simdi is insaninin ticaret hayatina bakis ac¢isini,
cok degerli dostum Irmak Bey var, ayni zamanda Bursa Ticaret ve Sanayi
Odasi Arabuluculuk ve Tahkim Divan Kurulu Baskani, is insani, ondan
edindigim tecriibeler de cok fazla. Is insani ticaret hayatinda sirlarinin
gizli kalmasini istiyor degerli dostlar. {s insan1 ticarette net ve yalin olmak
istiyor, strprizleri sevmiyor kesinlikle. Ticaret hayatinda salt hukuk kurul-
larinin olmadiginin da farkinda is insani.
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Bakin Bursa tekstil kentidir. Tekstil isinde olan sirketlerin ylizde 90’'inda
egitim seviyesi, daha dogrusu 6grenim seviyesi ilkokul, ortaokul, lise. Ama
emin olun onlara gore ki dogru bir yaklasim, hayat Giniversitesinden mezun
olmuslardir ve hayatin salt hukuk kurallar1 olmadigini diisiiniiyorlar. Is insa-
n1 pratik, zamanla yarisiyor. Is insani kendi sorumluluklarini hukuki netice-
ler disinda olasi ¢oziim alternatifleriyle de degerlendirmek istiyor. Is insan,
enerjisini davalara degil isine vermek istiyor degerli dostlar. Is insan1 ticaret
hayatinin devam ettigi diisiincesiyle de kimseyle hasim kalmak istemiyor. Is
diinyast degisiklikleri de sevmiyor. Zaten daha 6nce denenmis ve smanmis
olan iligkilerinin devam etmesinden yana disiincesini koyuyor. Is diinyast
enerjisini ve parasint yeni tedarikciler ve musteriler bulmak tzerine kullan-
mak istiyor. Bunun icin de, uyusmazliklarin miimkiin mertebe cekismesiz
bitmesinin yillara sari elde edilen kazanimlarn koruduguna inaniyor. Peki, is
insan1 neden arabuluculugu tercih ediyor arkadaslar. Is insaninin hukuk ku-
rallart umurunda degil, bakin bunu rahatlikla ifade ediyorum. Tacirlerin tek
korktugu bir kurum var ki o da devlet. Vergi dairesi, SGK ve Is-Kur. Onun
disinda parami alamadim, davay1 kazanamadim gibi bir endisesi yok. s insa-
nt menfaatini ve ¢ikarini hukuki olarak haklarindan daha 6n plana cikariyor.

Peki, ticari arabuluculukta taraf vekilliginin vekil edene karsi ytiktmli-
lukleri neler, degerli dostlar. Bu da zamanla edinilmis bir tecriibedir. Yasanan
sorunlarin ¢ozimiinlin salt yargida olmadigini bilecegiz degerli dostlar, taraf
vekili olarak. Alternatif ¢coziim onerileri de sunacagiz. Is insaninin menfaatle-
rinin korunmast durumunda miuivekkil vekil eden iliskisinin devam edecegini
de goz dniinde tutacagiz. Is insaninin menfaat ve ¢ikarmin hukuki haklardan
once geldigini de dikkate alacagiz. Is insanina yargilamaya gidildigi takdir-
de karsilasacagi tim sorunlart biitiin ¢iplakligiyla izah edecegiz. Somut uyus-
mazlikta muivekkilin haklarinin korunmast agisindan sinirlart da belirleyecegiz
arabuluculukta. Mevcut uyusmazliklarin muivekkil is insanmnin ticari hayatina
zarar verebilecegini, hatta ve hatta sonlandirabilecegini de dikkate alacagiz.

Degerli arkadaslar ticari arabuluculukta dogru bir taraf vekilligi uygula-
digimizda emin olun taraf vekilleriyle arabulucu ve taraflar ¢ok rahatlikla
kazaniyor. Arabuluculuk sayesinde hayatimiza giren taraf vekilligi kavramini
uygularken nelere dikkat edecegiz? Bir de onlara deginelim. Asla anlasma-
y1z demeyin degerli dostlar. Mutlaka ¢c6zim olduguna inanacagiz. Micadele
etmekten vazgecmeyin. Kolay olan kolay kazanilir. Yorulacaksiniz, zorla-
nacaksiniz, sikiyetci olmayacaksiniz, keske demeyeceksiniz, bahanelere
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siginmayacaksiniz. Pes etmek kaybettirir. Asla kin gtidiilmesine izin verme-
yin. Taraflarin zamanini ve enerjisini alir. Karsinizdakine Gisttinliik taslamayin,
karsinizdakinin de bir deger oldugunu diistintin. Ofke ile konusmayin sakin
ola arabuluculuk goriismelerinde. Agzinizdan cikan tek bir sozctigiin bi-
tlin stireci bitirecegini, karsinizdaki insani yaralayacagmi dikkate alin. Degerli
dostlar, arabuluculuk goriismelerinde sabretmeyi bilin. Sabrin aceleden daha
glcli oldugunu goriin. Kinamayin sakin, ¢linki kinadigimiz sey mutlaka ve
mutlaka basimiza geliyor. Acele karar ve hizli tepki vermiyoruz arabulucu-
lukta. Neden? Zamanla demliyor, dogruya yaklastiriyor bizi diistincelerimiz.
Karsimizdaki insanla sakin ola kavga etmeyelim avukat olarak, ¢linki yarin
Obur gin taraflar anlasirsa biz mahcup kaliriz, bu defa biz onlara kin besle-
meye baslariz ki bunu yapmayalim. Goriismelerde istikrarlt olacagiz ¢linki
farkli davraniglar mevcut goriismeleri ortadan kaldiracak, alt ist edecek sinsi
bir dismandir degerli dostlar. Zamanin degerini bilecegiz. Hem bizim icin
hem taraflar icin 6nemli oldugunu unutmayacagiz, ona kiymet gosterece-
giz. Her seyin de para olmadigini bilecegiz. Davaya salt sonu¢ odakl: olarak
bakmayacagiz. Taraflar icin, taraflara madde degil, para degil bazen deger
izafe eden bir sey oldugunu da gorecegiz. Ustiinden gectigimiz kopriile-
ri yitkmayacagiz, yeri gelir o kopriilerden geriye doniip ylrimek zorunda
kalabiliriz. Arabuluculuk gorismelerinde bize hakaret de edilebilir, bunlari
unutacagiz neden? Unutmak diinyanin en giizel nimetidir degerli arkadas-
lar. Unutmadiginiz zaman karsinizdakine hicbir sey olmuyor, biitiin yiiki siz
tastyorsunuz. O yuzden arabuluculuk gorismelerinde soylenenleri dikkate
alacagiz, ama sakin ola sakin husumet giidecek sekilde kin beslemeyecegiz.
Sonug olarak gelecegi diistinecegiz, arabuluculuk yapacagiz, taraf vekilligin-
den para kazanacagiz. Hepinizi sevgiyle, saygtyla selamliyorum.

SUNUCU

Sayin Profesor Andrew Goodman ile Sayin Volkan Aksu’ya konusmala-
rindan dolay tesekkiir ediyoruz.

Sayin Volkan Aksu’ya plaketlerini takdim etmek tizere Adalet Bakanlig
Hukuk Isleri Genel Miidiirliigii Daire Baskani Sayin Metin Engin’i kiirsiiye
davet ediyorum.

Simdi programimizin kapanig konusmasini yapmak tizere Adalet Bakanhigi
Hukuk Isleri Genel Miidiirii Sayin Hakan Oztatar’ kiirsiiye davet ediyorum.
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HAKAN OZTATAR

Cok degerli katilimcilar, hepinizi yeniden saygiyla selamliyorum. Bir bu-
cuk giinlik ¢cok yogun bir programda beraber olduk. Ben inaniyorum ki
program ¢ok verimli gecti. Nereden anliyorsunuz derseniz, su andaki hali,
bu kalabaligi gbrmek bile toplantinin ¢cok verimli gectigini, cok faydali ol-
dugunu gosteriyor. Birka¢ sey soyleyerek bitireyim. 2013 yilinda basladigi-
miz bu strecte geldigimiz nokta artik 6nemli, burada bazi kararlar almamiz
gereken bir donemecte bulunuyoruz diye diistintiiyorum. Bu kararlarin en
onemlisi de kaliteli bir arabuluculuk yapmak, kaliteli bir hizmet vermek,
gelen insanlarin bu isten memnun olmasi.

Bu hafta icinde bir toplantidaydim, biliyorsunuz Arabuluculuk Tahkim
muiessesini acikladik Turkiye’de ve Diinya’da ilk defa. Orada bir is insanimiz
dedi ki bazi arabulucular i¢in, sizin arabuluculariniz arayr bulmuyor dedi.
Tabii biraz Gizildim. Biz arabuluculugu anlatiyoruz, arabulucularimizt anla-
ttyoruz, gayret gostermelerini soyliiyoruz. Anlasip, anlasmamak sizin eliniz-
deki bir sey degil, taraflar isterse anlasir, isterse anlasmaz ama sizin elinizde
olan bir sey var onlarin anlasmasi icin ¢aba sarf etmek, gayret sarf etmek ve
kars1 tarafin sizin bu gayretinizi ve emeginizi gormesi. Eger sizin bu gayreti-
nizi, emeginizi goriirse, anlasmazsa bile verilen hizmetin kaliteli oldugunu,
nitelikli oldugunu ifade edecektir. Ama emegi gbrmezse, bu gayreti gbrmezse
bu tur tepkilerle karsilasacaksiniz. Diger bir mesele de, ne yazik ki, bazi ara-
bulucularimizin telefon acip ilk oturumu verirken anlasacak misiniz, anlasma-
yacak misiniz diye sordugunu duyuyoruz. Bu gercekten korkung bir sey. Bu
soruyu soran arabulucu arkadasimizla en kisa zamanda yollarimizi ayirmamiz
lazim. Anlasacak misiniz, anlasmayacak misiniz diye, boyle bir soru soramaz-
sin sen. Insanlarin anlasmalart icin biz ugrasacagiz, onlarin anlasmayacagiz
demesi kadar normal bir sey yok. Zaten arabuluculuk bu, anlagsalar sana
niye gelsinler, giderler ve anlasirlar. Yani artik bu islerin bitmesi lazim.

Cogu durumda baktigimizda arabulucunun hazirlik asamasini es gectigi-
ni goriyoruz arkadaslar. Burada belli bir grup var, litfen diger arkadaslara
da soyleyelim. Hazirlik asamasint ne yazik ki bazi arkadaslar uygulamryor.
Baslangic asamasinda acilis konusmasint yapmiyor. Ve ne yazik ki bir tuta-
nak mimeyyizi gibi, gelin; hatta bazi arkadaslarin yaptg: gibi, daha 6nce-
den anlasmama tutanaklarint hazirlayip gelin, zaten tutanaginiz da hazir an-
lasmiyormussunuz, buyurun imzalayin diyor. Bu arabuluculuk degil, bunu
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yapan da arabuluculuk yaptigint iddia etmesin. Sonra da cikip bir yerlerde
ben su kadar arabuluculukta anlastiramadim, sunu yapamadim, bu basari
degil demesin. Cuinki yaptginin arabuluculukla hicbir alakasi yok. Kendi
yaptigi tutanak mimeyyizligidir. Tutanak mimeyyizi olarak, yaptiklarinin
zaten anlastirma sanst da yoktur, boyle bir arabuluculuk yoktur ctinki.
Arabuluculugu gercek anlamda kaliteli verecegiz.

Geldigimiz noktanin 6nemli konularindan birisi de, iste bu kaliteli hiz-
meti vermek icin biraz 6énce hocamiz da bahsetti, case manager dedigimiz
vaka yoOneticilerini kullanmamiz lazim. Ger¢cekten Amerika’da gordigiimiiz
sistem miithis bir sistem. Arabulucu 6ncesi arabulucuya her seyi hazirlayan
bir mutfak var, o mutfakta delilleri topluyor, taraflarla goristyor, taraflardan
mailleri aliyor, olayt 6greniyor, toplanti yerini ayarliyor, toplanti zamani-
nt ayarhiyor, butiin her seyi o sekretarya yapiyor. Arabulucu o hazirlanan
seyle birlikte vaka yoneticisiyle de calisiyor, hazirlantyor ve arabuluculuk
gortismesine hazir bir sekilde giriyor. Ne yazik ki yine bakiyoruz, bizde
arabulucu, arabuluculuktaki olay: ilk oturumda 6greniyor. Arabulucu ola-
y1 ilk oturumda 6grenirse neye yardim edecek, neye hazirlik yapti ki son
bir ¢oziim 6nerisinde bulunacak? Arabulucu olarak sizlerin bunu 6nceden
yapmaniz lazim, 6grenmeniz lazim. Bitin bunlart, bu olumsuzluklart bili-
yoruz, bunlari bir sekilde halletmek icin ugrastyoruz. Ama soyledigimiz su,
su arabuluculuk merkezlerimizi kuralim, daha kurumsal bir yapiyla hizmet
verelim, vaka yoneticileri dedigimiz sekretaryamizi olusturalim, uzmanliga
gidelim. On arabulucumuz varsa gelen iste, 6zellikle ihtiyari iste, o alanda
en iyi kimse o arabulucuya dosyanin gitmesini saglamaliyiz. Dogru isle
dogru arabulucuyu bulusturursaniz orada anlasmama ihtimali ¢cok zayiftir.
Buna da mutlaka yogunlasmamiz lazim.

Yakinda, Aralik ayinda sizi, 6ncelikle arabuluculuk merkezindeki arka-
daslarimizi, Istanbul Tahkim Merkeziyle bir araya getirecegiz. Once bir ko-
nusacagiz, isbirligi ve iyi niyet anlasmasinin c¢ercevesini cizecegiz. Daha
sonraki stirecte de Istanbul Tahkim Merkezi ve isteyen Arabuluculuk mer-
kezleriyle birlikte bir isbirligi ve iyi niyet anlasmasint Med-Arb cercevesinde
yapacagiz. Mutlaka bu kapsamda tahkim davalart cogaldiginda, hakem ola-
rak arkadaslarimizi da Istanbul Tahkim Merkezinin listelerine ekleyecegiz
arkadaslar. Daha sonraki stirecte belki arabulucu olanlar ama merkezimizde
olmayanlar bizler niye disardayiz diye distinebilir, onlara da yine farkinda-
lik egitimleri vermek suretiyle bu isbirligini onlarla da gelistirecegiz.
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Kanun komisyonumuz kuruldu. Ilk toplantisini yapti. Insallah oradan
glizel sonuclar bekliyoruz. Hizli bir sekilde insallah bu streci bitirerek tah-
min ediyorum ki yeni yol haritamizi kanun komisyonu cizecektir. Ben ora-
dan da gtizel neticeler alacagimiza inaniyorum ama sizden ricam arkadaslar,
lutfen hizmeti verirken kaliteli verelim. Daire Baskanligi yakin zamanda
bir anket calismasina basladi, daha sonraki stirecle ilgili anket calismasi
yaptyoruz. Arabuluculuk siirecinden memnun oldunuz mu, arabulucudan
memnun oldunuz mu diye. Denetimleri de daha siklastiracagiz ama sunu
soyleyeyim arkadaslar, sonucta 2013 yilinda yola cikarak buraya kadar gel-
dik ve ben c¢ok iyi bir noktada oldugumuza inantyorum. Bu hepimizin
basarisi, gayreti, hepimizin emegi var, derneklerimizin, merkezlerimizin,
arabulucularimizin, arabuluculuga inanan insanlarin, Bakanlhigimizin, iste
burada bakin Anayasa Mahkemesi Uyelerimiz, Yargitay Daire Baskanlarimiz
geldiler bu saate kadar dinlediler. Bu ekip isi, hep beraber bunu basardik,
ben hepinize bu kuruma olan katkinizdan dolay1 ¢cok cok tesekkiir ediyo-
rum, emeginize saglik diyorum. Insallah daha giizel programlarda bir arada
bulunmak dilegiyle, hepinize saygilar sunuyorum arkadaslar.
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	Thomas P. ValentI
	Prof. Dr. Nuray Ekşi
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